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Informe Especial de Revision Independiente

A los Administradores de MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA:
Objetivo y alcance de nuestro trabajo.

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados D
“Valoracidn a efectos de Solvencia” y E “Gestion de Capital” contenidos en el Informe
adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS
A PRIMA FIJA a 31 de diciembre de 2024, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la
normativa de la Union Europea de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una
informacion completa y fiable en todos los aspectos significativos, conforme al marco
normativo de Solvencia II.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas, ni se encuentra sometido a la
normativa reguladora de la actividad de la auditoria de cuentas vigente en Espaiia, por
lo que no expresamos una opinion de auditoria en los términos previstos en la citada
normativa.

Responsabilidad de los Administradores de MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA
FIJA.

Los Administradores de MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA son responsables
de la preparacion, presentacion y contenido del informe sobre la situacién financiera y
de solvencia, de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su normativa
de desarrollo y con la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los Administradores de MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA también son
responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de gestion y control
interno de los que se obtiene la informacion necesaria para la preparacion del citado
informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que
consideren necesarios para permitir que la preparacion de los apartados al D “Valoracion
a efectos de Solvencia” y E “Gestion de Capital” contenidos en el informe sobre la
situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, estén libres
de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad.

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control
de calidad requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de
revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable
de su elaboracion, y por la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las
guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su
elaboracion.

BDO Auditores S.L.P., inscrita en el Registro Oficial de Auditores de Cuentas n®$ 1.273, es una sociedad limitada espanola independiente, miembro de 80O
International Limited, una compaiia limitada por garantia del Reino Unido y forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas.

Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 47.820, Folio 131, Seccion 8%, Hoja B-563.253, (Inscripcion 124), CIF: B-82387572.
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Nuestra responsabilidad.

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel
de aseguramiento razonable sobre los apartados D “Valoracion a efectos de Solvencia” y
E “Gestion de Capital” contenidos en el informe adjunto sobre la situacion financiera y
de solvencia de MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA, correspondiente al 31
de diciembre de 2024, y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las
evidencias que hemos obtenido.

Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién
de los riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos
a recopilar las evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del
informe especial de revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de
grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos
de informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el
responsable de su elaboracion.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia
han sido los siguientes:

» Revisor principal: BDO Auditores S.L.P., quien ha revisado los aspectos de indole
contable, y es responsable de las labores de coordinacion encomendadas por las
mencionadas circulares, cuyo responsable es D. José-lgnacio Algas.

+ Los aspectos de indole actuarial han sido revisados por el equipo actuarial de BDO
Auditores S.L.P., cuyo responsable actuarial es D. David Guitart.

Tanto el auditor como el actuario asumen total responsabilidad por las conclusiones por
ellos manifestadas en este informe especial de revision.

Consideramos que las evidencias que hemos obtenido proporcionan una base suficiente
y adecuada para nuestra conclusion.

BDO Auditores S.L.P., una sociedad limitada espanola, es miembro de BDO International Limited, una compania limitada por garantia del Reino Unido y
forma parte de la red internacional BDO de empresas independientes asociadas.

BDO es la marca comercial utilizada por toda la red BDO y para todas sus firmas miembro.
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Conclusion.

En nuestra opinion los apartados D “Valoracion a efectos de Solvencia” y E “Gestién de
Capital” contenidos en el informe adjunto sobre la situacién financiera y de solvencia de
MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA a 31 de diciembre de 2024, han sido
preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley
20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la
normativa de la Union Europea de directa aplicacion, siendo la informacion completa y

fiable.
Barcelona, 2 de abril de 2025
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0.1.2 - Control de Revisiones

N° Fecha Descripcion
1 11/03/2025 | Edicion

2 27/03/2025 | Revision DBO / Informe especial

3 28/03/2025 | Aprobacion por el Consejo de Administracion

0.1.3 - Control del Documento

ERA Cargo Nombre y Apellidos
X Finanzas Sra. Beatriz Moros Punter

X Auditoria Interna Sr. Héctor Nebot

X Gerente Sra. Gemma Sebastian Sebastian

X | X | Consejo de Administracion Ver Acta de Consejo de Administracion
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SECCION 0.2 - INTRODUCCION
0.2.1 El Consejo de Administracion

El presente Informe sobre la Situacidon Financiera y de la Solvencia ha sido suscrito por el Consejo de
Administraciéon de Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija, procediendo a su aprobaciéon mediante la firma de
este documento.

Ver Anexo 1 — Acta del Consejo de Administracion
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0.2.2 Carta de la Directora

El Sistema de Control Interno es un proyecto iniciado por nuestra mutua desde 2007, en base al requerimiento del
Art 110 del RD 239/2007, que progresivamente, y mediante el esfuerzo que supone para una mutualidad de nuestro
tamano, se esta implantando los procedimientos y controles adicionales.

En 2014 se inici6 el Plan 2014-2016 de implantacion de las nuevas Directivas de Solvencia Il en cumplimiento de la
Orden ECC/730/2014 de 29 de abril, de medidas temporales para facilitar la progresiva adaptacion a Solvencia .

En 2015 fueron publicadas la Ley 20/2015 y el RD 1060/2015 que despliegan la Directiva de Solvencia Il y se
adapto el Sistema de Control Interno y las funciones clave de la organizacion, entre otros, para su despliegue en el
ejercicio 2016.

El presente informe anual refleja la revisidon de nuestro Sistema de Control Interno, Buen Gobierno, Situacién
Financiera y de Solvencia a fecha valor de 31/12/2024, asi como el plan de acciones aprobadas por parte del
Consejo de Administracion conforme al Plan Estratégico 2021-2026 revisado en 09/12/2024.

Fdo.: Gemma Sebastian Sebastian
Gerente de Mutua Segorbina
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0.2.3 Finalidad

El presente Informe Anual de Supervision de Supervisidon de la Situaciéon Financiera y de Solvencia se edita en
conformidad con la Ley 20/2015 y el RD 1060/2015 que despliegan la Directiva de Solvencia Il, Directiva
2009/138/CE y el Reglamento 2015/35/CEE, de Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija.

El presente informe se suscribe por el Consejo de Administracion y se edita en relacién con el ejercicio 2024.

El informe debe considerarse en su integridad y no obtener conclusiones de uso parcial o de partes aisladas del
mismo, cuyos elementos por separado pueden conducir a interpretaciones erréneas.

0.2.4 Ambito
El presente informe se define en el ambito de la entidad aseguradora:

Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija

Plaza General Giménez Salas, n° 2 Segorbe (Castellon)
Teléfonos: 964713636 / Fax: 964713804

Sucursales — Segorbe, Vall de Uxo

email: mutua@mutuasegorbina.com

web: http://www.mutuasegorbina.com/

Se ha aplicado los principios de proporcionalidad del sistema de control interno al tamafo de la Mutua:

- Primas Anuales Seguro Directo: 1.698,57 miles de euros en fecha 31/12/2024

- N°de empleados: 7 de promedio 2024

- Fondo Mutual Escriturado: 3.400,00 miles de euros

- Reservas: 7.433,07 miles de euros

Se ha aplicado los principios de prioridades del sistema de control interno considerando:
- Se aplica controles internos priorizando aquellos que supongan una Valoracion del Riesgo mas significativos.
- Los controles internos no deben ser incompatibles con la normativa vigente.

Se ha aplicado los principios de limitacion del sistema de control interno considerando:

- El control interno no soélo trabaja sobre hechos actuales, sino también potenciales. Por tanto, no esta exento de la
incertidumbre asociada al acaecimiento de hechos futuros. El grado de incertidumbre es tenido en cuenta a la hora
de valorar los riesgos.

- Los planes se basan en escenarios, los cuales pueden experimentar variaciones.

- Los recursos no son ilimitados y la generacién de excedentes econémicos esta, entre otros fines, destinada a
reforzar la solvencia de la Mutua. Por tanto, el no contemplar el componente de eficiencia iria en contra de la
propia finalidad del Sistema de Control Interno.

2. Criterio de significatividad / materialidad seguido por la Entidad.
Se ha establecido como escala de incidencias y criterios para la asignacion de acciones basandose en:

a.) Mutua Segorbina dispone de un nivel de solvencia muy_superior al minimo legalmente exigible a fecha de 31.12.2024

b.) Mutua Segorbina solo opera en NO VIDA componiéndose la cartera de los siguientes ramos:

No se dispone de pélizas de VIDA suscritas por Mutua Segorbina.
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SECCION 0.3 - RESUMEN EJECUTIVO

Se presenta en esta Seccion 0.3 un resumen ejecutivo del presente Informe Anual de Supervisiéon de la Situacion
Financiera y de Solvencia relativo al ejercicio 2024. El presente informe anual se consolida con los datos a fecha de
31/12/2024, en cumplimiento de la nueva la Directiva 2009/138/CE de Solvencia Il, y se ha estructurado de acuerdo
con el Anexo XX de del Reglamento 2015/35 CE de la Directiva Il, bajo el titulo de Informe de Situacion Financiera y
de Solvencia.

A modo de resumen del presente Informe se destaca los siguientes aspectos:

0.3.1. Actividad y Resultados

La Mutua presenta un resultado de ganancias a cierre del ejercicio 2024, el cual se compara con el resto de los
ejercicios anteriores:

EVOLUCION DEL RESULTADO

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Resultado
33,56 -27,28 27,21 -52,14 -100,87 -57,85 192,47 261,27
Ejercicio

En miles de euros

Si se analiza la Cuenta Técnica, se ha presentado un incremento de las primas en 2024 con respecto 2023 y una
reduccion de la siniestralidad. Ha habido un incremento muy significativo del rendimiento de las inversiones. Todo
ello ha supuesto un resultado de ganancias de 272,53 miles de euros.

CUENTA TECNICA NO VIDA 2020 2021 2022 2023 2024
.  Primas imputadas en el periodo, netas de reaseguro 575,92 562,13 | 544,85 | 550,07 | 590,57
Il. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 7.62 39,15 4,481200,08 | 326,46
Il Otros ingresos técnicos 0,10 0,12
IV. Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro 334,6 393,35( 375,36 | 392,38 | 379,46
V. Variacion de otras provisiones técnicas, netas de
reaseguro
VI  Participacion en beneficios y extornos
VII. Gastos de explotacion neta 120,2 120,74 70,8| 45,78 49,46
VIII  Variacion de la provision de estabilizacion ()
IX Otros Gastos Técnicos (t) 165,61 186,25 191,51 166,01 | 198,55
X.  Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 15,26 15,98 | 24,54| 26,03| 17,16
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA NO VIDA 5214| -114,94| -57,85| 192,47 | 272,53
(I+I+11-1V-V-VII-VIHI-1X)

En miles de euros

La Cuenta Técnica de No Vida presenta un resultado positivo en los ultimos dos ejercicios con una tendencia de
crecimiento, a nivel de ramos individuales, pero, se ha identificado pérdidas significativas en la Cuenta del ramo de
Automoviles RC (-35,94 miles de euros) que es histérica, aunque se ha reducido con respecto los ejercicios
anteriores, y se esta compensando con otras garantias del ramo de automoéviles.
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Si analizamos detalladamente por ramos:

RESULTADO POR RAMOS 2024 2023 VARIACION % VAR
AUTOMOVILES OTRAS GARANTIAS 122,21 66,00 45,99%
AUTOMOVILES RESPONSAB. CIVIL -35,94 -82,08 46,14 -128,37%
MULTIRRIESGO COMERCIO 19,05 -5,90 24,96 130,98%
ASISTENCIA 63,30 48,55 14,74 23,29%
DEFENSA JURIDICA 52,43 43,91 8,51 16,24%
ACCIDENTES 48,47 48,38 0,09 0,19%
RESPONSABILIDAD CIVIL 3,22 11,78 -8,56 -265,46%
HOGAR -0,18 9,36 -9,54| 5181,74%
TOTAL CUENTA TECNICA 272,53 140,00

En miles de euros

En sintesis:

El ramo de Automoviles Otras Garantias ha incrementado en un 46% su beneficio.

El ramo de Automoviles RC Otras Garantias ha reducido sus pérdidas significativamente, si bien continua en
negativo.

El ramo de Multirriesgo De Comercio ha incrementado muy significativamente su beneficio, dejando atras las
pérdidas de 2023.

El ramo de Asistencia ha incrementado su beneficio en un 23%.

El ramo de Defensa Juridica ha incrementado su beneficio en un 16%.

El ramo de Accidentes no cambia.

El ramo de RC ha reducido mucho su beneficio, se mantiene aun en positivo.

El ramo de Hogar ha reducido su beneficio, y entra timidamente en pérdidas.
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0.3.2. Sistema de Gobernanza

En cumplimiento del Plan de Adaptacién 2014-2016 a la nueva la Directiva 2009/138/CE de Solvencia Il, fueron
aplicadas desde 2017 las Politicas requeridas por la Directiva y el nuevo Reglamento 2015/35 CE de la Directiva ll,
con relacién a los siguientes puntos:

- Aptitudes y Honorabilidad del Consejo de Administracién

- Revisién de las funciones del personal Clave

- Definicién de Politicas (inversiones, auditoria, actuario, gestion capital, reaseguro, etc.)
- Gestion de Riesgos

- Externalizacion de las funciones de Actuario y Auditoria

- Aplicacion de la del CMO y CSO segun formula estandar de solvencia Il

- Prospectiva de riesgos a 3 afios (ORSA)

Se ha realizado las auditorias siguientes:

AMBITO AUDITORES \ RESULTADO FECHA

Auditoria de Control Interno 2024 STP CONSULTING Realizada 4° Trimestre 2024

Auditoria de Revision LOPD/RGPD 2024 AUREN Realizada 3° Trimestre 2023 / Bianual

Auditoria de Cuentas 2024 RSM SPAIN Realizada 1° Trimestre 2025
AUDITORES

De las diferentes auditorias realizadas del ejercicio 2024 se constata un cumplimiento general de las normativas y
de las buenas practicas de “Buen Gobierno”, si bien se han detectado acciones en su implantacion que deben ser
corregidas a lo largo del ejercicio 2025.

Para mas detalle ver Seccion B Sistema de Gobernanza

0.3.3. Perfil de Riesgo

Se ha revisado los Mapas de Riesgos a fecha de 31/12/2024. Adicionalmente se ha desarrollado un nuevo Mapa de
Riesgo de Liquidez (RL), en resumen, los Mapas son (RM) Mercado, (RC) Crédito, (RL) Riesgo de Liquidez, (RO)
Operacionales, (RIT) Tecnologia de la Informacién, (RT) Técnicos o de Suscripcion.

De cada uno de los mapas se ha evaluado el CSO o Capital de Solvencia Obligatorio para hacer frente a la
materializacion del riesgo. Se destaca los aspectos significativos:

(RT) Técnicos o de Suscripcion: La Cuenta Técnica presenta ganancias por un valor de 272,53 miles de euros,
pero si se analiza por ramos, se identifica insuficiencia de prima significativa en el ramo de RC Autos por un importe
de 35,94 miles de euros, que, aunque ha mejorado notablemente con los ejercicios anteriores, y se compensa en
parte con otros ramos, supone un riesgo relevante de insuficiencia de prima para la Mutua. Adicionalmente se ha
presentado pérdidas en el ramo de Hogar (0,18 miles de euros) con un significativo descenso respecto a los
beneficios del afio anterior (-9,54 miles de euros). En el resto de los ramos se presenta suficiencia de prima, incluido
el ramo de Responsabilidad Civil cuyas ganancias se han reducido muy significativamente respecto al afio anterior
(-8,56 miles de euros). En global se estima un capital de solvencia obligatorio (CSO) de 2.853,025 miles de euros.
Por otra parte, no se presenta insuficiencia de reserva, es decir, que las reservas realizadas a la apertura de los
siniestros son suficientes para provisionarlos. Ver Seccion C.1 para mas detalle.

(RM) Mercado: Dicho riesgo requiere un capital de solvencia (CSO) estimado en unos 1.361,029 miles de euros,
aunque no se identifica riesgos significativos. Los riesgos se derivan de la variacion de interés y la concentracion en
depositos bancarios, asi como del cambio de valor de las inversiones inmobiliarias. Ver Seccion C.2 para mas
detalle.

(RL) Riesgo de Liquidez: No se identifica riesgos significativos dado que la inversién esta a corto plazo y sin
clausulas de penalizacion por liquidacion anticipada. Se estima en valor 0.

(RC) Crédito: Es el riesgo que mayor capital de solvencia requiere (CSO), el cual asciende a 541,43 miles de euros,
se ha conseguido mitigar significativamente respecto a ejercicios anteriores con las acciones realizadas durante
2024. Ver Seccion C.3 para mas detalle.
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(RO) Operacionales, (RIT) Tecnologia de la Informacién: No se identifica Riesgos Significativos. En las
Auditorias Internas se ha identificado propuestas de mejora que deben derivar en acciones correctoras.

Para mas detalle ver Seccién C Perfil de Riesgo
0.3.4. Valoracion de la Solvencia

La Capital de Solvencia Obligatoria (CSQO) segun la evaluacién de riesgos se estima, en resumen:

polodgia de 2SO O

sdiaa s aq Capital de Solvencia alo
Obligatorio Refere
RM Riesgos de Mercado 1.361,03 -
RC Riesgos de Crédito 541,43 -
RL Riesgos de Liquidez 0
RO Riesgos Operacionales 49,85 -
RIT Riesgos Tecnoldgicos
RT Riesgos Técnicos o de 2198,69 No Vida
Suscripcion
21,46 Salud
Diversificacion -951,52
. Impuestos
Ajustes -367,92 diferidos
2.853,02

El Capital Minimo Obligatorio (CMO) se estima en 3.000,00 miles de euros.
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El margen de solvencia de CSO y CMO a 31/12/2024 y conforme al Reglamento 2015/35/CE, se situa una ratio de
3,91y 3,72 respectivamente.

Fondos propios disponibles y admisibles

Total de Fondos propios disponibles para cubrir el CSO 11.168,29
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO 11.168,29
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO 11.168,29
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO 11.168,29
Ccso 2.853,02
cmo 3.000,00
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO 3,91
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO 3,72

En miles de euros

A fecha de 31/12/2024 NO se presenta incumplimientos en el ejercicio 2024 del Capital Minimo Obligatorio ni del
Capital de Solvencia Obligatorios, que se presentan del 372% en el peor caso. Tampoco se han presentado durante
el ejercicio 2024, ni el ORSA 2024 indica incumplimiento en los proximos 3 afios.

Para mas detalle ver Seccién D Valoracion a Efectos de Solvencia y Seccién D — Gestidn del Capital
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0.3.5. Gestion del capital

De acuerdo con Solvencia Il, si se evalua el Capital de Solvencia Disponible y Admisible a partir de la Politica de
Gestion de Capital, y se identifica el cumplimiento del criterio:

A efecto de solvencia, los FFPP disponibles y admisibles, en relacién con el CSO y CMO, se presentan segun:

restringidos 2 3

Capital social de acciones ordinarias (incluidas las acciones propias) 3.400,00 3.400,00 - -
Reserva de conciliacion 7.768,29 7.768,29 - -
Importe equivalente al valor de los activos por impuestos diferidos } ) } }
netos

Total Fondos propios basicos después de ajustes 11.168,29 11.168,29 - -
Otros fondos propios complementarios - - - -
Total de Fondos Propios Complementarios - - - -
Total de Fondos propios disponibles para cubrir el CSO 11.168,29 11.168,29 - -
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO 11.168,29 11.168,29 - -

Asi pues, a nivel de Capital Admisible segun Solvencia Il se define en 11.168,29 miles € y coincide con el capital
Disponible, dado que los FFPP se clasifican todos en Nivel .
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SECCION A - ACTIVIDAD Y RESULTADOS

A.1. Actividad

A.1.1 Datos Generales

El presente informe se define en el ambito de la entidad aseguradora:

Nombre: Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija

CIF: V12006268
Direccion: Plaza General Giménez Salas, n° 2 Segorbe (Castellon)
Teléfonos: 964713636 / Fax: 964713804
Sucursales: Segorbe, Vall de Ux6

email: mutua@mutuasegorbina.com

web: http://www.mutuasegorbina.com/

Mutua Segorbina es una Mutualidad de Seguros. No pertenece a ningun grupo o sociedad.

A.1.2 Datos de Contacto

El personal de contacto se define en la siguiente tabla:

Datos de Contacto

Funcién Clave Nombre Teléfono Email Relacién
Gerencia Sra. Gemma Sebastian Sebastian 964713636 | gemmasebastian@mutuasegorbina.com Interno
Resp. Finanzas Sra. Beatriz Moros Punter 964713636 | bea@mutuasegorbina.com Interno
Gestor de Riesgos Sr. David Canals Bou 607188780 | david.canals@mussap.com Externo
Actuario Sr. Didac Leiva Portolés 687902675 | didac.leiva@gmail.com Externo
Auditor Interno Sr. Héctor Nebot Masgoret 628089546 | hnebot@stp.es Externo
Control Interno David Guitard 618652787 | david.guitart@bdo.es Externo

A.1.3 Actividad y Zonas geograficas

Mutua Segorbina opera en seguro de NO VIDA, en los siguientes ramos.

Accidentes

Incendios
Asistencia

Multirriesgo Hogar

RC Automoviles
Automaviles otras garantias
Responsabilidad Civil
Multirriesgo Comercio
Otros Danios a los Bienes

Defensa Juridica

El volumen a cierre de 2024 se presenta:
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- Primas Anuales Seguro Directo: 1.698,52 miles de euros en fecha 31/12/2024
- N°de empleados: 7 de promedio 2024

- Fondo Mutual Escriturado: 3.400,00 miles de euros

- Reservas: 7.433,07 miles de euros

Nota: Se ha aplicado los principios de proporcionalidad del sistema de control interno al tamafio de la Mutua

No se dispone de pélizas de VIDA suscritas por Mutua Segorbina.

Mutua Segorbina opera en la zona de Valencia y Teruel.
Dispone de sucursales en los municipios de Segorbe, Vall de Uxoé.
A.2. Resultado en materia de suscripcion

El ejercicio 2024 presenta un resultado de ganancias, la cuales ascienden a 261,27 miles de euros después de
impuestos, comparativamente en los Ultimos ejercicios se evidencia una recuperacion del beneficio.

EVOLUCION DEL RESULTADO

Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Resultado
33,56 -27,28 27,21 -52,14 -100,87 -57,85 192,47 261,27
Ejercicio

En miles de euros

Si se analiza el resultado a nivel de la cuenta técnica de NO VIDA, el cual se presenta a continuacion
comparativamente con los ultimos ejercicios, se aprecia que el resultado técnico ha supuesto un incremento de las
ganancias en un 42% respecto del del afo anterior (2023), el cual ya era positivo después de las pérdidas de los
anos anteriores (2020, 2021 y 2022).

CUENTA TECNICA NO VIDA 2021 2022 2023 2024
l.  Primas imputadas en el periodo, netas de reaseguro 575,92 562,13 [ 544,85 550,07 | 590,57
Il. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 7.62 39,15 4,48(200,08 | 326,46
Il Otros ingresos técnicos 0,10 0,12
IV. Siniestralidad del ejercicio, neta de reaseguro 334,6 393,351375,36 | 392,38 [ 379,46
V. Variacion de otras provisiones técnicas, netas de
reaseguro
VI Participacion en beneficios y extornos
VII. Gastos de explotacion neta 120,2 120,74 70,8 45,78 49,46
VIIl Variacion de la provision de estabilizacion (t)
IX Oftros Gastos Técnicos (%) 165,61 186,25( 191,51 (166,01 | 198,55
X. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones 15,26 15,98 | 24,54 26,03 17,16
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA NO VIDA
-52,14( -114,94| -57,85]192,47 | 272,53
(I+1+11-1IV-V-VII-VII-IX)

En miles de euros
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La Cuenta Técnica de No Vida presenta un resultado positivo. A nivel de ramos individuales se ha identificado
pérdidas significativas en las Cuentas del ramo de RC Autos (35,94 miles de euros), aunque se han reducido con

respecto los ejercicios anteriores, y vuelven a bajar los ramos de Hogar y Responsabilidad Civil.

CUENTAS TECNICAS 2020 2021 2022 2023 2024

Multirriesgo Hogar -31,98 -11,92 -18,91 9,36 -0,18
Accidentes 32,98 35,88 35,64 48,38 48,47
RC Automoviles -126,16 -206,21 -193,22 -82,08 -35,94
Automoviles otras garantias 20,76 5,22 15,38 66 122,21
Responsabilidad Civil (0.48) -1,27 -3,78 11,78 3,22
Multirriesgo Comercio (0.99) -8,41 -11,82 -5,9 19,05
Otros Darios a los Bienes - - - - -
Incendios - - - - -
Asistencia 22,39 2475 22,84 48,55 63,30
Defensa Juridica 31,34 47.02 40,97 43,91 52,43
RESULTADO DE LA CUENTA TECNICA NO VIDA -52,14 -114,94 -112,9 140 272,53

A.3. Rendimiento de las Inversiones

En miles de euros

En relaciéon con el capitulo de las inversiones, Mutua Segorbina opera basicamente en Renta Fija, IPFs e
Inmuebles. No dispone de inversiones en Renta Variable. Ver Seccidén D.1.2 para mas detalle.

A continuacién, se presenta el resultado a nivel de la Cuenta No Técnica, comparado con los 3 ultimos ejercicios:

CUENTA NO TECNICA 2021 2022 2023 2024
1. Ingresos del inmovilizado material y de las inversiones 54,05 63,32 69,6 76,81
lll.2. Gastos del inmovilizado material y de las inversiones -42.1 -11,62] -11,21]| -10,12
.3 Otros ingresos 1,19 2,68 6,34 10,20
lll.4. Otros gastos (0.02) -0,33| -2,82 -1,05
Il.5. Subtotal (Resultado de la Cuenta No Técnica) 13,12 54,05| 61,91 75,83
.6 Resultado Antes de Impuestos -101,82 -58,84 201.91 | 348,36
ll.7. Impuestos sobre beneficios (1.10+11.12+I11.5) 0,94 99,32 -9,44| -87,09
.8 Resultado procedente de operaciones continuadas (1116+1117) -100,87 -57,85 192,47 261,27
Resultado procedente de operaciones interrumpidas neto de
.9 . 0 0 0 0
impuestos (+0-)
.10 RESULTADO DEL EJERCICIO
-100,87 -57,85( 192,47 | 261,27
(I+1+11-1IV-V-VII-VII-IX)

A.4. Otra informacion

No procede

En miles de euros
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SECCION B - SISTEMA DE GOBERNANZA

B.1. Informacion General
B.1.1 Organo de Administracién, Direccién y Supervision

El Consejo de Administracion (CA) de Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija esta compuesto por:

Organo Nombre Funcion Otras
Funciones
CA Sr. Luis Clavel Padro Presidente No
CA Sr. José Miguel Hernandez Martin Vicepresidente No
CA Sra. Amparo Mafiez Martinez Vicepresidente No
CA Sra. Maria Clavel Hirche Secretaria No
CA Sr. Vicente Marti Recatala Tesorero No
CA Sra. Marta Cases Ferrer Vocal No
CA Sra. Angeles Gémez Mafiez Vocal No
CA Sr. José Tomas Martinez Germes Vocal No
CA Sr. Trinitario Royo Gascon Vocal No

Nota: Hoy en dia los miembros del CA no desempefian otras funciones en la Mutua, ni pertenecen a ningun otro Comité.

La Direccion General (DG) de Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija esta compuesto por:

Nombre

Funcion

Otras
Funciones

Gerencia

Sra. Gemma Sebastian Sebastian

Gerente

Las Funciones Clave de Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija estan compuestas por:

Organo Nombre Funcion Otras
Funciones
Funcion Clave | Sr. David Canal Bou Gestion de Riesgos Si
Funcion Clave | Sra. Beatriz Moros Punter Finanzas No
Funcion Clave | Sr. Didac Leiva Portolés Actuario No
Funcién Clave | Sr. Héctor Nebot Masgoret Auditoria Interna No
Funcién Clave | Sr. David Guitard / BDO Control Interno y Cumplimiento No

Nota/s:
Las Funciones Calve de Actuario, Auditor Interno, Gestion de Riesgos, y Control Interno estan externalizadas.

Se dispone de un Organigrama General (ORG001) que incluye una descripcion de funciones.
B.1.2 Cambios significativos

La Mutua Segorbina ha aplicado desde 2007 la Guia de Buen Gobierno de las Entidades Aseguradoras de
UNESPA en cumplimiento del articulo 110 del ROSSP - RD 239/2007

Durante el ejercicio 2014 se realiz6 la implantacién del Plan de Solvencia Il 2014-2016 y ajusté las funciones y
responsabilidades de acuerdo con la nueva reglamentacion, para ello se ha utilizado las Directrices de EIOPA-CP-
13/08 Directrices sobre Sistemas de Gobernanza.

En 2015 se inicié la implementacion de la Ley 20/2015 y RD 1060/2015 de ordenacién, supervision y solvencia de
las entidades de seguros y reaseguros; los cambios significativos fueron:

- Aptitudes y Honorabilidad del CA
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- Revisién de las funciones del personal Clave

- Definicién de Politicas (inversiones, auditoria, actuario, gestion capital, reaseguro, etc.)
- Gestion de Riesgos

- Externalizacion de las funciones de Actuario y Auditoria

- Aplicacion de la del CMO y CSO segun formula estandar de solvencia Il (SCR)

- Prospectiva de riesgos a 3 afios (ORSA)

En 2021 y 2022 se ha ampliado el Consejo de Administracion y revisado el Plan Estratégico 2021-2023 y extendido
hasta 2024 redefiniendo los objetivos y escenarios para revertir la tendencia de la caida del resultado pese a cumplir
con la solvencia requerida.

En 2022 se ha publicado la Directrices de Gobernanza de las TIC (EIOPA-BoS-20/600) y criterios de sostenibilidad
AGS (ESG) del sector asegurador, los cuales estan siendo revisados en el sistema de gobernanza.

En 2022 y 2023 se ha revisado el Plan Estratégico 2021-2025, incluyendo una renovacion del Consejo de
Administracion y la Direccién General de la Mutua, con el objetivo de revertir la tendencia en los resultados.

En 2024 se ha revisado y ampliado el Plan Estratégico 2021-2026. Por otra parte, se externalizaron algunas
funciones clave tales como gestidén de Riesgos. Adicionalmente se ha iniciado la adecuacién al Reglamento (UE)
2022/2554 DORA de Resiliencia Operativa Digital que es de aplicacion para el sector asegurador de la Directiva
NIS 2 de Ciberseguridad y sustituye la EIOPA-BoS-20/600

B.1.3 Politicas de Remuneracion

Se dispone de una Politica de Remuneracion (P007) que incluye el Consejo de Administracion, Direccién y Personal
Clave, asi como personal externalizado, de acuerdo con el art 41 de la Directiva de Solvencia Il. El principal objetivo
de la Politica de Remuneracioén es:

- Garantizar los principios de buen gobierno de este Consejo de Administracion
- Autorregulacién de las remuneraciones de acuerdo con la politica establecida

El Consejo de Administracién: Los Consejeros no podran percibir remuneracion alguna para las funciones
inherentes al desempeifo de su cargo, salvo la compensacion de gastos, en caso de presentarse, derivados del
ejercicio de sus funciones.

Personal Clave: El personal de la compania sera remunerado de acuerdo un contrato laboral establecido de
acuerdo con el convenio y la reglamentacion vigentes.

Funciones externalizadas: el personal que realice funciones externalizadas sera remunerado en base a un contrato
de prestacion de servicio formalmente establecido, que refleje las condiciones de dicha remuneracion.

Durante el ejercicio 2024 no se ha presentado remuneraciones contrarias a la politica, tampoco ha habido
jubilaciones anticipadas, ni remuneraciones en especies.

B.1.4 Operaciones Significativas

Durante el ejercicio 2024 NO se han presentado operaciones financieras significativas con:
- Personas Mutualistas

- Miembros del Consejo de Administracion

- Direccién General

- Personal Clave

Tampoco estan previstas para los proximos ejercicios, a fecha de hoy.

B.2. Exigencias de Aptitud y Honorabilidad

B.2.2 Politica
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En cumplimiento del Articulo 42 de la Directiva de Solvencia Il se edit6é y aprobd una Politica de Idoneidad del
Consejo de Administracion y Personal Clave (PS002). Dicha politica define las siguientes exigencias:

Aptitud. Se debe garantizar que tengan de forma colectiva cualificacion, experiencia y conocimientos adecuados
sobre:

Mercado de seguros y financieros

Estrategia empresarial y modelo de empresa
Sistema de Gobernanza

Andlisis financiero y actuarial

Marco regulador y requisitos

Honorabilidad. Se debe garantizar que los miembros definidos en el punto 6 tengan la valoracién de que la
persona que despena la funcién es “honorable”. Dicha valoracion debe considerar:

Reputacion

Conducta personal y profesional

Antecedentes penales

Antecedentes financieros (ausencia de quiebra o insolvencia personal)

El periodo de validez se establecera segun la legislaciéon del Estado Espariol.

Estos requisitos podran avalarse mediante registros o pruebas documentales, tales como un certificado de
antecedentes penales, fiscales, o profesionales.

B.2.2 Procedimiento

La evaluacion se realiza anualmente de forma regular, salvo que se presente alguna de las siguientes
circunstancias que requieran una reevaluacion:

Nueva incorporacion

Imputacion de un procedimiento judicial de uno de los miembros
Requerimiento por parte CA

A instancias de la autoridad competente

En caso de detectarse debilidades en materia de aptitud se podra definir un plazo para aplicar las medidas
correctivas aplicables bajo aprobacion del CA.

El resultado de la evaluacion ha sido el siguiente:

Colectivo Honorabilidad Aptitud Estado
Consejo de Solicitado el Certificado de Penales Renovado CA en 2023, incorporando Conforme
Administracion | de los componentes del Consejo de componentes con experiencia en
Administracion. administracion y finanzas.
No se han presentado incidencias. Registrado competencias en F029-1.
Personal Clave | Solicitado el Certificados de Penales Renovada la Direcciéon General 2023 Conforme
del Personal Clave: Externalizada la gestion de Riesgos en
No se han presentado incidencias. 2024
Formacion continua anual en Solvencia
Il de BDO Consulting
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B.3. Sistema de Gestion de Riesgos
B.3.1 Politica

En cumplimiento del Articulo 42 de la Directiva de Solvencia Il se definié una Politica de Gestion de Riesgos
(PCO11).

El principal objetivo de la GR es:

Identificar y valorar los riesgos

- Definir medidas de mitigacion

- Establecer un capital para poder hacer frente a dichos riesgos

- Supervision de la materializacion de los riesgos y de las medidas de mitigacion.

Dicha politica define los siguientes principios:

- Apetito del Riesgo

- Procedimiento de Gestion de Riesgos
- Planificacién

- Captura de Elementos Negativos

- Prospectiva de Riesgos y de Solvencia
- Reaseguro

- Organizacion

Se ha definido una Funcion de Gestién de Riesgos (GR).

B.3.2 Procedimiento
Se dispone de un Procedimiento de identificacién y evaluacién de riesgos (P003).

Se ha revisado todos los Mapas de Riesgos a cierre de 31/12/2024, identificando y valorando los riesgos,
obteniendo una previsién de las provisiones o capital solvencia requerido segun la formula estdndar de la Directiva
de Solvencia Il

En el 2020 las estimaciones se realizaron considerandose el calculo de la CMO y CSO.

Las acciones derivadas del tratamiento del riesgo definido en 2024 se han actualizado mediante controles en el
2025.

Los grupos considerados de riesgos son: (RM) Mercado, (RC) Crédito, (RL) Riesgo de Liquidez, (RO)
Operacionales, (RIT) Tecnologia de la Informacién, (RT) Técnicos o de Suscripcion. Se dispone ya cerrados a
31/12/2024 de los Mapas de Riesgos de cada uno de ellos, trazando los riesgos identificados con los controles
existentes definidos en procesos, procedimientos, responsabilidades y registros. Los riesgos de liquidez se han
incluido dentro del Mapa de Riesgos de Crédito.

Para todos los riesgos identificados se ha realizado una valoracién de las provisiones o capital solvencia de un
ejercicio anualizado basada en el célculo del CSO. Se ha aplicado la formula estandar definida en el Reglamento
2015/35/CEE.

Se ha definido las acciones requeridas para el tratamiento de los riesgos con valoracion significativa, proponiendo
mejoras sobre los controles actuales disponibles. Para disminuir las pérdidas estimadas para el proximo ejercicio se
ha considerado la valoracién significativa en funcién del método de valoracién de los riesgos.
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B.3.3 Solvencia

De acuerdo con el art.45 de la Directiva y las Directrices EIOPA-CP-14/253, el sistema de GR de Mutua Segorbina
debe llevar a cabo la evaluacién interna prospectiva de sus riesgos y sus necesidades de solvencia. Lo que se
denomina proceso ORSA.

La finalidad principal del proceso ORSA es determinar cudles seran las necesidades de fondos propios de la Mutua,
a medida que vaya alcanzando los objetivos estratégicos que tiene planteados.

Ello, con un margen de seguridad adecuado, en el sentido de que debemos conocer también con antelacién cuales
serian dichas necesidades de fondos propios en el caso de que la evolucién de las magnitudes de la Mutua se
desviara en cierta medida de los objetivos estratégicos planteados, tanto en sentido positivo como en sentido
negativo.

Consideramos imprescindible conocer dichas necesidades de fondos propios, con una antelacién suficiente para
poder decidir la politica de fondos propios a aplicar o, en su caso, modificar los objetivos estratégicos planteados.

La Funcién de GR queda encargada de organizar y de llevar a cabo el proceso ORSA de la Entidad, asi como de
elaborar el informe correspondiente, que debera ser remitido al Supervisor una vez aprobado por este CA.

Previamente la Funcién de GR elaborara y propondra a este CA una Politica ORSA, la cual incluira los criterios
técnicos que la Entidad debera aplicar en su proceso ORSA, particularmente en relacion con las pruebas de tension
que deben ser aplicadas, asi como la politica de fondos propios, incluida la politica de distribucién de dividendos.

Para ver el resultado de dicha evaluacion, ver la seccion:

Seccion D — Valoracion a Efectos de Solvencia
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B.4. Sistema de Control Interno
B.4.1 Politica

En cumplimiento del Articulo 46 de la Directiva de Solvencia ll, y siguiendo las Directrices de EIOPA sobre el
Sistema de Gobernanza EIOPA-CP-14/253, se ha definido una Politica de Control Interno y Funcion de
Cumplimiento (PC001).

En 2008 se nombré la Funcion de Control Interno como la encargada de promover, desarrollar, implementar y hacer
evolucionar el Sistema de Control Interno, para poder garantizar que se asume los objetivos establecidos, y que se
atiende las obligaciones legales y normativas. El responsable de Control Interno y Cumplimiento de la Mutua sera el
encargado de coordinar y supervisar que se atienda correctamente las obligaciones que derivan de las funciones:

a) Elaboracion de la documentacién basica de calidad, Manual de Autorregulacién, Procedimientos.

b) Implantar el Sistema de ClI

c) Asegurar y Supervisar el buen cumplimiento del Sistema de Cl

d) Revisar la normativa

e) Supervisar y coordinar el control de la subcontratacion

f) Comprobar y supervisar la eficacia de los distintos controles, mediante indicadores y estadisticas

g) Planificar y gestionar las auditorias internas

i) Colaborar con los diferentes departamentos en la resolucion de incidencias y conflictos de intereses

j) Actuar como secretario y coordinador de las Reuniones de Cl, elaborar las actas, y realizar el seguimiento de
las decisiones adoptadas en estas reuniones

k) Informar a Direccién

D) Gestion de la formacion

Adicionalmente, se establece las siguientes responsabilidades que se dividen en los dos apartados siguientes:

a) Responsabilidad del cumplimiento Normativo y Reglamentario
b) Responsabilidad del Verificar el cumplimiento del Sistema de Control Interno

B.4.2 Procedimiento

Para garantizar el correcto cumplimento funcional se dispone de las actuaciones de supervision, las cuales se
definen en los diferentes ambitos:

Auditorias Internas: Las Auditorias Internas contemplan los siguientes objetivos:

- Verificar la implantacion del Sistema de control tal como esta descrito en el Manual de Autorregulacion y en los
Procedimientos.

- Comprobar la eficacia del Sistema de Control implantado.

- Identificar desviaciones y problemas.

- Proponer soluciones.

Seguimiento de los procesos: Cada procedimiento define las supervisiones a realizar y su seguimiento. Estas
revisiones son realizadas y registradas por el responsable designado en el procedimiento.

Revision por la Direccion: La revision del Sistema de Operativo debe efectuarse, como minimo, una vez al afio, para
asegurar su adecuacion y eficacia. La revisiéon consiste en una reunién de la Direccién con Control Interno. Ademas
de esta Revisién de la Direccion se llevara a efecto cuantas revisiones periédicas internas se estime oportunas para
cada uno de los Departamentos. Se mantiene registros de cada Revision por la Direccion.

Revision por el Consejo de Administracién: La revision del sistema de control interno y toma de decisiones debe
efectuarse, como minimo, una vez al afio, para asegurar su adecuacion y eficacia. Ello se incluira en las reuniones
ordinarias del Consejo de Administracion, siendo expuestos aquellos temas relevantes que se hayan producido en
este ambito.

La revision consiste en una reunién del Consejo de Administracion donde se revisa, entre otros, el Informe Anual de
Cl.
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Se mantiene registros de cada reunion del Consejo de Administracion.

Las actividades estan clasificadas es tres grupos de procesos Estratégicos, Operativos y de Soporte

PROCESOS ESTRATEGICOS

Acciones / Recursos / Inversiones Revisién ién y Analisis de Riesg

P003 Identificacion y Valoracién de Riesgos.
P005 Informacién y Comunicacién.

P004 Inversiones y Finanzas
P008 Formacion y Capacitacion

P002 Revisién por el Consejo de Administracion
P001 Asamblea General de Mutualistas

PROCESOS OPERATIVOS
PRODUCCION
P010 P. Control Operacional (Produccién)
SINIESTROS
P010 P. Control Operacional (Siniestros)
ATENCION AL CLIENTE
‘ P011 P. Atencién al Asegurado

PROCESOS DE SQPORTE

Sistemas de Informacién
Reaseguro Documentos / Registros

P09 Gestion del reaseguro - Distribucion de P012 Control de la doéumentacwén y registros P018 Desarrollo y Mantenimiento de la infraestructura de

Pagos y Provvisiones

POO6 Gestion de la seguridad de la informacion.

B.4.3 Cumplimiento Normativo

Se ha definido la Funcién de Control Interno y Cumplimiento, Articulo 46 Directiva 2009/138/CE de Solvencia Il, que
incluye la verificacién legal y funcional del sistema de Control interno de la Mutua.

Las responsabilidades legales de Control Interno y Cumplimiento se centran en:

. Asesorar sobre el cumplimiento de la normativa legal

. Asesorar particularmente al Consejo de Administraciéon en materia de cumplimiento legal
. Verificar el cumplimiento por la Entidad de la normativa externa

. Evaluar el impacto de los cambios legales

. Valorar el riesgo de incumplimiento legal

. Proponer controles a la Responsabilidad Funcional para su implementacién

. Elaborar los informes de Cumplimiento Legal

Para su desarrollo cuenta con asesores y auditores imparciales que realizan una evaluacion de conformidad en
cada una de las materias.
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Como resultado de la evaluacion histérica de la conformidad normativa / legislativa en materia de control interno y
solvencia se identifica que:

Tipo

normativa

Legislacion

Normativa Requerimientos Accion/es Estado
Aplicables
Legislacion en Materia Sistema de Control Interno y
de Control Interno Buen Gobierno. Deficiencias | Acciones Correctoras de Realizado
RD 239/2007 — Articulo Identificadas en Auditoria las Auditorias Internas.
110 Interna de ClI
N . Requisitos mandatorios Plan 2014 — 2016 de
Directiva Solvencia Il L . . .
2009/138/CE pese al principio de implantacién puntos Realizado
proporcionalidad. mandatorios.
Reglamento - .
2015/35/CEE per el que ReqU|S|to§ m'ar.1dator|os Plan 2014. - 2016 de .
L pese al principio de implantacién puntos Realizado
es completa la Directiva h : .
2009/138/CE proporcionalidad. mandatorios.
Transicion desde 2014 a Plan 2014 — 2016 de
Orden ECC-730-2014 2016 y informe a 6rgano implantacion puntos Realizado
supervisor de DGS mandatorios.
Ley 20/2015, de 14 de
jutio, dg .o,rdenamon, . Requisitos mandatorios Plan 2014 — 2016 de
supervision y solvencia L . i .
. pese al principio de implantacion puntos Realizado
de las entidades h : .
proporcionalidad. mandatorios.
aseguradoras y
reaseguradora
RD 1060/2015 de
ordenacion, supervision | Requisitos mandatorios Plan 2014 — 2016 de
y solvencia de las pese al principio de implantacion puntos Realizado
entidades aseguradoras | proporcionalidad. mandatorios.
y reaseguradora
. . e Acciones definidas
Reglamento LOPD UE Mejoras identificadas en la Informe Auditoria de Realizado
2016/679 Auditoria de LOPD
RGPD
Real Decreto Ley
5/2018, de 27 de 27 de
julio, de medidas
urgentes para la Meioras identificadas en la Acciones definidas
adaptacion del Derecho joras Informe Auditoria de Realizado
~ . Auditoria de LOPD
espanol a la normativa RGPD
de la Unién Europea en
materia de proteccion
de datos
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Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Acciones definidas
Proteccion de Datos Mejoras identificadas en la Y .
. o Informe Auditoria de Realizado
Personales y garantia Auditoria de LOPD
LOPD
de los derechos
digitales.
Ley 3/2020 de 4 de
febrero de Trasposicion
de la Directiva (UE) Requisitos en la cadena de
2016/97 del Parlamento | distribucion de seguros y Implantacién y
- . - s I Documentando
Europeo i del Consejo, honorabilidad comercial y documentacion
de 20 de enero de 2016, | capacitacion del personal
sobre la distribucion de
seguros
MES - SCR Calculo de Capital de Sy ogack por Reglamento | ada
Solvencia Il - SCR Solvencia Requerido - SCR . o 9
estandar solvencia Il
Manual practico para el
. . . Derogado por Reglamento
contro! de riesgos en el Tllpologlas de Mapas de 2015/35/CEE, formula Derogado
negocio asegurador. Riesgos estandar solvencia Il
ICEA Sep. -09
Autorrequlacion - Implantado en 2008 un
9 Guia de Control Interno. Sistema de Control Realizado
UNESPA
Interno.
Buen Gobierno — Implantado en 2008 unas
Guia de Buen Gobierno. las practicas de Buen Realizado
UNESPA .
Gobierno
Guias . -~ Implantado en 2008 unas
Transparencia - Buenas Practicas de A .
: las practicas de Realizada
UNESPA Transparencia. T .
ransparencia
Publicidad Buenas Practicas de széirgﬁgrégﬁzdlmlento Realizada
- UNESPA Publicidad. -
Publicidad
Modelos Internos, de Implantados en plan de
Guias EIOPA Prospectiva de riesgos y de transicion 2014 a 2016 Realizada
gobernanza.
Guia de Buenas
Practicas de Internet de No aplicado por no disooner
las entidades P P po! No procede No Procede
de venta de seguros on-line
aseguradoras — Unespa
Febrero
IDD Directiva (UE)
2016/97 de IDD — Distribucién de Capacitacion de la Formando
distribucion de productos de seguros mediacion nuevo personal
productos
Gobernanza de las Revision de los controles
TIC (EIOPA-BoS- Seguridad de la informacién | de seguridad de la Derogado
20/600) informacion.
. . . Revisién de las politicas
o Taxonomia de inversiones / . . .
Criterios de e, e de inversiones, actuarial,
L Calificacion sostenibilidad L En desarrollo
sostenibilidad ASG suscripcion, y
de productos e
remuneracion.
Implementar y
Reglamento (UE) N . . documentar controles de
2022/2554 DORA Resiliencia Operativa Digital seguridad de Ia En proceso
informacién
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B.4.4 Supervision Funcional

Se ha definido la Funcién de Control Interno y Cumplimiento, Articulo 46 Directiva 2009/138/CE de Solvencia Il, que
incluye la verificacién legal y funcional del sistema de Control interno de la Mutua.

Las responsabilidades funcionales de Control Interno y Cumplimiento se centran en:

. Establecer el Sistema de Control Interno de la Entidad, a través del sistema de gestion.

. Controlar el cumplimiento de las Politicas Clave de la Entidad, a través del sistema de gestion.

. Coordinar los manuales de procedimientos y su vigencia, a través del sistema de gestion.

. Crear y mantener un Cédigo de Conducta, que promueva la cultura de control, procurar su divulgacion a lo
largo de la organizacion, y velar por su cumplimiento.

. Vigilar que se cumpla los controles establecidos, a través del sistema de gestion.

. Establecer y mantener un sistema de informacién interna: Cuadro de Mando.

. Elaborar los informes de Control Interno.

Cumplimiento Legal

. Asesorar sobre el cumplimiento de la normativa legal

. Asesorar particularmente al Consejo de Administraciéon en materia de cumplimiento legal
. Verificar el cumplimiento por la Entidad de la normativa externa

. Evaluar el impacto de los cambios legales

. Valorar el riesgo de incumplimiento legal

. Proponer controles a la Responsabilidad Funcional para su implementacion

. Elaborar los informes de Cumplimiento Legal

Mutua Segorbina aplica, en materia de informacion, las Guias de UNESPA y de EIOPA sobre Buen Gobierno de las
Entidades Aseguradoras y la Directiva de Solvencia Il. Ello se detalla en el Procedimiento PO05 para la Informacion
y Comunicacién
Se ha ejecutado en el 2024 el Plan de Informaciéon y Comunicacion para garantizar que los temas tratados y las
decisiones tomadas por los érganos de control de Mutua Segorbina (Consejo de Administracion, Direccion, Cl, etc.)
queden documentadas y puedan ser publicados. Control Interno es el responsable de velar por el cumplimiento de
la fiabilidad e integridad de la informacion, el cual toma las decisiones sobre:

- Informacion: Informacion y formato de la informacién presentada.

- Comunicacion: Frecuencia, registro, método del canal de comunicacion

- Proceso: Nombre y cédigo del proceso que lo genera

La evaluacion de la eficacia del plan de informacion es:

Informacion Formato Método Frecuencia.
Examen y aprobacion
de las cuentas anuales /
Aprobacion de la gestion
Informe de auditoria /
Nombramiento de
cargos / Delegacion de
facultades //
Opcionalmente:
ampliaciones del fondo
mutual / modificaciones
de los estatutos / etc.
Produccion / Siniestros /
Resultados / Pagos /
Inversiones / Altas y
Bajas de asociados /
Temas generales /
Regulacion y Control

Emisor/es

Receptor/es

Informe Anual /
Informes
preceptivos de los
puntos del orden
del dia

Consejo de

Administracion Realizado/s

Mutualistas Asamblea Anual

Mensual
(salvo julio y
agosto)

Reunién
Informes tipo / Acta del
Consejo

Direccién Co_ns_ejo d.e, Realizado/s
Administracion

Contabilidad y
Finanzas

Direccion /
Consejo de

Balances / Cuenta de
Resultados / Cuentas

Informes Tipo

Reunién /
Revision

Trimestral

Realizado
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Administracion Técnicas por Ramo / por
Estadistico Contable / Consejero
Margen de Solvencia Financiero
(Trimestral) / Control de
Inversiones / Control de
Gastos
Resultado Auditorias /
Estado de las acciones
correctoras, preventivas
. L y de mejoras/ Documentos de
Control Interno Direccion / : L
. Satisfaccion cliente / soporte, Cuadro de L .
y Consejo de L Reunion Anual Realizado
! -~ M Desarrollo de los indicadores e
Cumplimiento | Administracion L .
procesos / Cumplimiento informes
de los y objetivos del
sistema / Atencion al
Cliente
Auditoria Direccion / Resultado Auditorias / Reunion
Consejo de Eficacia del cierre de Informe Auditoria Anual Realizado
Interna L o ) Clausura
Administracion acciones
Valoracion de los Informes
Direccion / riesgos identificados de
Actuario Consejo de mediante estimaciones Informe Actuarial - Periédicos Realizado
L e - ) estadistica
Administracion de la siniestralidad, S
escenarios, etc.
Reunion
Gestién de Direccion / Valoracion de los del
Ri Consejo de riesgos y propuesta de Mapas de Riesgos | Consejo de Anual Realizado
iesgos o o : e
Administracion acciones. Administra
cion

En materia de Buen Gobierno se confirma el estado de publicacion en el portal web:
http://www.mutuasegorbina.com/control_interno.php de acuerdo con el procedimiento P005:

- Guias de Buen Gobierno

- Cddigo de Conducta de inversiones Financieras

- Cddigo de Conducta de Inversiones Financieras Temporales
- Asamblea Mutualistas — Convocatorias

- Consejo de Administracion — Estructura

- Estatutos Sociales

- Informes Anuales
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Adicionalmente para 2024 en materia de comunicacion se ha mantenido las buenas practicas en materia de
Transparencia en la Informacioén y en la Publicidad.

Roles Accioén Estado
Emisor/es Receptor/es
Control . Publicar Glosario de Términos de Seguro en Portal Realizado
Mutualista
Interno Web
Control . Publicar Guia Técnica de Ayuda en Portal Web Realizado
. Interno Mutualista
Transparencia Control . Publicar de Practicas no Discriminatorias Portal Realizado
Mutualista
Interno Web
Control . Publicar Principios de Buenas Practicas de Realizado
Mutualista .
Interno transparencia en el Seguro en Portal Web
Publicidad Control Mutualista Publicar Principios de Buenas Practicas de Realizado
Interno Publicidad en el Seguro en Portal Web

Tal como se define en el Manual de Autorregulacion — Control Interno, en su punto 5.8, se dispone de procesos para
garantizar la eficacia y eficiencia de los controles implantados a través de los controles de Buen Gobierno, tal como
se describe en los siguientes apartados:

4.4 1 Revision por el Comité de Control Interno
4.4.2 Revision por el Consejo de Administracion
4.4.3 Asamblea de Mutualistas

Revision por parte de Control Interno y Cumplimiento

La revisidon del Sistema de Gestion se efectia, como minimo, una vez al afio, para asegurar su adecuacion y
eficacia. La revision la coordina la funcién Control Interno.

Se ha realizado una segunda revisién por parte de la funcién Control Interno relativo al ejercicio 2024. El resultado
de tal revision se refleja en el presente informe presentado y suscrito por el Consejo de Administracion.

Revision por el Consejo de Administracion

Se ha realizado con una periodicidad minima trimestral las reuniones del Consejo de Administracion de 2024, segun
los Estatutos de la Mutua. Los principales temas que son tratados en materia de Control Interno incluyen ISFS,
ORSA, Informes Funciones Clave, estado de Solvencia, Inversiones, Aprobacion de cuentas, Reaseguro, etc.:

Asamblea General

Se ha realizado con una periodicidad minima anual, la Asamblea General de 2024, segun los Estatutos de la Mutua.
Los principales temas que se ha tratado son:

Fecha Orden del Dia. Estado
Junio/2024 Ordinaria Realizada

1.- Examen y aprobacion si procede del informe de gestién, de la cuenta
de resultados y distribucion del resultado obtenido, del balance y de la
memoria, todo ello correspondiente al ejercicio 2023.

2.- Renovacion parcial del Consejo de Administracion.

3.- Ruegos y preguntas.

4.- Redaccién, lectura y aprobacion del acta de la junta celebrada.

Sep/2024 Extraordinaria Realizada

1.-Subsanacion de los defectos de la calificacion del Registro Mercantil de
Castelldn respecto a la escritura de elevacién a publico de los acuerdos
adoptados por la Junta General Ordinaria celebrada el dia 14 de junio de
2024 respecto a los ceses y nombramientos de todos los miembros del
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Consejo de Administracion, asi como la composicion final de los miembros
del propio Consejo de Administracion.

2.-Ruegos y preguntas.

3.-Redaccion, lectura y aprobacion del acta de la Junta celebrada

B.4.5 Informe al Supervisor

En materia de informe a los Organos de Supervision, se desarrolla:

ISFS Informe de Situacion Financiera y de Solvencia

De acuerdo con los Articulos 51 a 56 de la Directiva 2009/138/CE de Solvencia Il, Mutua Segorbina emite

anualmente un Informe de Situacion Financiera y de Solvencia, que incluye, como minimo, los aspectos
relacionados en el Anexo | de la Directiva 2009/138/CE, a saber:

Descripcién de la actividad y resultados de la Mutua

Descripcion del Sistema de Gobierno

Perfil de riesgos, su evaluacion y medidas de mitigacion

Valoracion de los activos, pasivos y provisiones técnicas a efectos de Solvencia
Gestion del Capital y clasificacion de los activos

Solvencia disponible (CMO, CSO, etc.).

Dicho Informe debera ser suscrito por el Consejo de Administracion y revisado de forma independiente por un
equipo auditor colegiado, y estara a disposicion del érgano supervisor de la Direccion General de Seguros y Fondos
de Pensiones.

El presente Informe cumple dicho cometido.
IPS Informe Periédico de Supervision
De acuerdo con los Articulos 51 a 56 de la Directiva 2009/138/CE de Solvencia IlI, Mutua Segorbina con una

periodicidad trianual emite un Informe Peridédico de Supervision que incluye como minimo los aspectos relacionados
en el Anexo | de la Directiva 2009/138/CE, a saber:

Descripcién de la actividad y resultados de la Mutua

Descripcion del Sistema de Gobierno

Perfil de riesgos, su evaluacion y medidas de mitigacion

Valoracion de los activos, pasivos y provisiones técnicas a efectos de Solvencia
Gestion del Capital y clasificacion de los activos

Solvencia disponible (CMO, CSO, etc.).

Dicho Informe debera ser suscrito por el Consejo de Administracion y estara a disposicion del érgano supervisor de
la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

ORSA - Prospectiva de Riesgos

De acuerdo con el Titulo | del Reglamento de 2015//35/CE, Capitulos Xll a Xl, con una frecuencia anual Mutua
Segorbina realiza una prospectiva de los riesgos a medio plazo (3 afios) y distintos escenarios (Esperado, Pesimista
y Optimista), alineado con el Plan Estratégico, para evaluar la evaluacion del resultado, el balance y la solvencia de
la Entidad.

En 2024 se presentd un ORSA 2024 y estd previsto presentar un ORSA 2025 durante 2025 en los plazos
establecidos reglamentariamente a la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones

Se considera:

Prospectiva: Prospectiva a futuro en varios ejercicios (por ejemplo 3 afios), en relacion con el Plan Estratégico
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Balance Econémico: Balance econdmico, realizando los ajustes requeridos sobre el Balance Financiero segun la
Formula Estandar de Solvencia Il

Escenarios: Prospectiva en 3 escenarios (optimista, pesimista y esperado)

Gestion del Capital: Tipificacion de los activos que componen el capital de la Mutua, Fondos Propios, en relacion
con su disponibilidad para cubrir necesidades de Solvencia (ver punto 6.3 del presente Manual)

Solvencia: Calculo del CSO (Capital de Solvencia Obligatorio) y del CMO (Capital de Minimo Obligatorio) y el
Margen de Solvencia en relacion con el capital disponible (ver punto 6.2 del presente Manual)

Formula Estandar: El calculo de la prospectiva de riesgo se ha realizado segun los parametros recogidos en la
férmula estandar definida por el Reglamento 2015/35/CEE que completa la Directiva de Solvencia Il 2009/138/CE.
Dado que se aplica la formula estandar, el calculo de ORSA y SCR son coincidentes.

Dicho Informe es suscrito por el Consejo de Administracion, y estara a disposicion del érgano supervisor de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones.

Informe Periédicos (DEC, QRT’s)

De acuerdo con el Titulo | del Reglamento de 2015//35/CE, Capitulo Xlll, Mutua Segorbina remite informacién
periédica a efectos de supervision a la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, adicionales al Informe
sobre la Situacion Financiera y de Solvencia y el informe ORSA que incluye:

Informes Periédicos:

El informe periddico de supervision donde consta la informacion contemplada en los articulos 307 a 311 del
Reglamento de 2015//35/CE:

- Actividad y resultados

- Sistema de Gobernanza

- Perfil de riesgo

- Valoracion de Solvencia

DEC / QRT’s — Plantillas: Plantillas cuantitativas anuales y trimestrales que especifican mas detalladamente y
completan la informacién presentada en el Informe sobre la Situaciéon Financiera y de Solvencia.

B.5. Funcién de Auditoria
B.5.1 Politica

En cumplimiento del Articulo 47 de la Directiva de Solvencia I, y por las Directrices de EIOPA sobre el Sistema de
Gobernanza EIOPA-CP-13/08, se ha definido una Politica de Auditoria Interna (PCO005).

El principal objetivo de la Al es, en materia de Control Interno:

- Verificar el cumplimiento de la normativa y legislacion aplicable

- Evaluar la eficacia y eficiencia del Sistema de Gestién

- Evaluacion de la eficacia de las acciones implantadas de auditorias anteriores

- Identificar propuestas de mejora

La auditoria interna debe estar organizada de una manera objetivamente correcta debiendo ser totalmente
independiente del sistema de gestidon de la Mutua, y servira de apoyo al Consejo de Administracién para poder
controlar la actividad de la Mutua en su conjunto, siendo ésta una funcién clave para poder cumplir correctamente
con el Sistema de Gobierno de la Entidad.

Asimismo, el Consejo de Administracion planteara a la auditoria interna el analisis y supervision de cualquier otro
aspecto que les pudiera parecer relevante o que pudiera generar preocupacion.

Se ha definido una Funcion de Auditoria, la cual esta externalizada.
B.5.2 Procedimiento

Planificacion
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Mutua Segorbina planifica y realiza auditorias internas anualmente. Las Auditorias Internas contemplan los
siguientes objetivos:

Se debe establecer, a principio de cada anualidad, un Plan de Auditorias a realizar en el ejercicio, las fechas de
ejecucioén y las empresas o personas encargadas de las mismas. A final del ejercicio se efectuara una revision de su
cumplimiento; adicionalmente podra ampliarse en el transcurso del ejercicio con la incorporacion de nuevas
acciones auditoras, si se estima necesario.

Los informes de los auditores seran comentados con la Direccion previamente a ser trasladados al Consejo de
Administracion. El resumen de los referidos informes se trasladara anualmente al Supervisor.

Los aspectos mas relevantes que tratar en los informes son:

- Conclusiones de los analisis realizados

Nivel de cumplimiento de las recomendaciones incluidas en los informes anteriores

- Recomendaciones sobre las posibles deficiencias detectadas (Propuestas de acciones correctoras,
preventivas, de mejora o de mitigacion)

Se realizaron las auditorias previstas aprobadas por Direccidn, si bien se efectuaron algunas modificaciones que a
continuacion detallamos.

AMBITO AUDITORES | RESULTADO FECHA
Auditoria de Control Interno 2024 STP CONSULTING Realizada 4° Trimestre 2024
Auditoria de Revision LOPD/RGPD 2024 AUREN Realizada 3° Trimestre 2023
Auditoria de Cuentas 2024 RSM SPAIN Realizada 1° Trimestre 2025
AUDITORES
Ambito

La Auditoria Interna debe cubrir la totalidad del Sistema de Control Interno de la Mutua, de acuerdo al Plan Director
de Auditoria Interna aprobado por el CA. Las referencias adoptadas para declarar la conformidad o no del Sistema
seran la normativa y legislacion aplicables en el momento de la realizaciéon de la auditoria, y deberan ser
relacionadas en el Informe de Al.

Las auditorias internas deberan analizar las funciones clave de la gestidon del negocio y los aspectos mas relevantes
de cada una de ellas, las cuales detallamos a continuacion.

Apartados que deben ser objeto de analisis, evaluacién y emisién de opinion sobre su adecuacion y utilidad.

a) Plan de Objetivos Estratégicos
- Estructura organizativa
- Perfil del riesgo, apetito del riesgo, sus limites y tolerancias

b) Plan de Recursos Propios
- Politica de Gestion de Capital
- Requerimiento estatutario
- Necesidad de Fondos Propios segun balance econdmico calculado en base al Plan Estratégico
- Generacion de Fondos Propios en case de que se relevara necesario

c) Personal
- Funciones basicas adecuadamente cubiertas
- Descripcion y asignacion de puesto de trabajo
- Politica de remuneracion
- Politica de aptitud y honorabilidad en los diferentes niveles.

d) Plan de Continuidad del Negocio
- El conjunto de riesgo de alto impacto
- Los planes de contingencia existentes
- Nivel de puesta a punto de los planes de contingencia
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Gestion de las Inversiones

- Politica de Inversiones fijada por el Consejo de Administracion
- Planteamientos tacticos de la gestion de inversiones

- Los resultados de la gestion de las inversiones

L

f) Gestion de Riesgos
- ldentificacién y control
- Proceso ORSA

) Sistema de Informacién
- Riesgos Tecnolégicos
- Mantenimiento infraestructura
- Aspectos reglamentarios (RGPD, etc.)

«Q

=y
=

Funcién actuarial

- Todos los aspectos técnicos de la cuenta técnica
- Informacioén al Supervisor

- Requerimientos de Solvencia

i) Funciones de control
- Informacion sobre eventos negativos
- Posicion jerarquica de las funciones fundamentales
- Politica escrita de externalizacion.

Estado de las acciones abiertas a raiz de las auditorias de control interno: estan todas planificadas en el F026-03
PAC Plan de Acciones.

B.6. Funcion Actuarial

B.6.1 Politica

En cumplimiento del Articulo 48 de la Directiva de Solvencia I, y por las Directrices de EIOPA sobre el Sistema de
Gobernanza EIOPA-CP-13/08, se ha definido una Politica de la Funcion Actuarial (PC006).

El principal objetivo de la Funcién Actuarial es el analisis sobre:
- El célculo de las Provisiones Técnicas
- La politica de suscripcion aplicada
- Analisis de los acuerdos de reaseguro

Se ha definido una funcién Actuarial, dicha funcién esta externalizada.
B.6.2 Procedimiento

La Funcidon Actuarial deberd evaluar y manifestar su opinién profesional e independiente sobre el nivel de
consistencia; revisando e identificando los aspectos que pueda considerarse preocupantes o mas débiles, de los
siguientes temas técnicos:

- El célculo de las Provisiones Técnicas
- La politica de suscripcion aplicada
- Analisis de los acuerdos de reaseguro

La Funcion Actuarial incluira sus opiniones en un informe anual dirigido al Consejo de Administracion, el cual podra
formar parte de la documentacion que tomara como base en la confecciéon de la gestion de riesgos, informes
anuales, etc.

En el supuesto de que se produzca cambios significativos que puedan afectar al nivel de suficiencia de la cuenta
técnica, se informara de ello al Consejo de Administracion.
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La Funcién Actuarial debera remitir un Informe Anual que recoja sus conclusiones respecto a los estudios y andlisis
realizados basandose en las funciones que le competen, las cuales se detalla en el punto 7 de este documento.

El Informe Anual debe incluir

- Debe de acreditarse el cumplimiento de competencia profesional y honorabilidad que ostenta la persona o
personas que suscriben el informe, tal como se establece en el articulo 42 de la Directiva.

- Debe de indicarse las funciones y responsabilidades dentro de la Mutua del autor del informe, en el
supuesto de que la funcién no esté externalizada. Particularmente respecto a su participaciéon en trabajos
que han sido objeto de analisis por su parte.

- Debe de manifestar su opinién, principalmente en las debilidades encontradas con respecto a:

- Las Provisiones Técnicas
La Suscripcion

- ElIReaseguro

- La Gestion de Riesgos

- Debe incluir un apartado de propuestas basado en las deficiencias constatadas, o en apartados que pueden
ser objeto de mejora.

Los informes de la funcién auditora se trasladaran al Consejo de Administracion y un resumen de estos sera incluido
dentro de la informacién normalizada para el Supervisor.

B.7. Externalizacion
B.7.1 Politica

En cumplimiento del Articulo 49 de la Directiva de Solvencia I, y por las Directrices de EIOPA sobre el Sistema de
Gobernanza EIOPA-CP-14/253, se ha definido una Politica de Externalizacion (PC009).

El principal objetivo es:

- Determinar el criterio de si una funcién es critica o importante

- Determinar el criterio de seleccion y evaluacion del desempefio del subcontratista

- Asegurar que el contrato incluye los detalles del contrato suscrito

- Asegurar que las posibles contingencias disponen de un plan, incluidas las condiciones de rescision en caso
de actividades criticas.

B.7.2 Procedimiento

De conformidad con el art 49 de la Directiva de Solvencia Il, este Consejo de Administracion determina las
siguientes funciones y actividades como criticas:

Funciones: Se define como funciones clave:

- Funciones de Gerencia

- Funcién de Finanzas

- Funciéon Actuarial

- Funcién de Gestion de Riesgos

- Funcién de Control Interno y Cumplimiento
- Funcion de Auditoria Interna

De estas funciones, podra externalizarse las funciones de auditoria, actuarial, riesgos y control interno por razones
de independencia.
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Actividades: Respecto a las actividades externalizadas se define como actividades criticas:

- Actividades Operacionales: Atencion al Cliente,

- Actividades Asistenciales: Servicios Asistenciales incluidos en el contrato de seguro

- Servicios externalizados de IT: Mantenimiento, Comunicaciones, Servicios web y correo electrénico,
Servicios de Crash&Recovery.

- Reaseguro: Contrato de reaseguro

Sobre las actividades externalizadas se debe aplicar la siguiente politica, y los procesos y procedimientos que
deriven de la misma.

Los proveedores que presten servicios externalizados deberan estos sujetos a un criterio de seleccién y evaluacion
periédica que incluya:

Seleccion: Una evaluacion preliminar de |la capacidad para satisfacer los requisitos del servicio, asi como que no se
presente ningun conflicto de intereses.

Evaluacion periddica: Una evaluacion periddica del desempefio del proveedor en materia de competencia, calidad,
flexibilidad, etc. En caso de presentarse incidencias es preciso tomar accion para subsanarlas.

La periodicidad minima sera anual. Se mantendra un registro y se informara de forma globalizada a este Consejo de
Administracion.

B.7.3 Contrato de prestacion de servicios

Los servicios externalizados deben estar formalizados mediante un contrato documentado de prestacién de
servicios, suscrito por ambas partes, y que incluya los detalles del mismo, como minimo:

- La identificacidn de las partes

- La descripcion y ambito del servicio

- La especificacion del servicio

- Las condiciones de terminacién o rescision del contrato

- Condiciones confidencialidad o seguridad aplicables

- Acceso por parte del auditor o autoridad de supervision

- Restricciones sobre la subcontratacién del servicio por parte del proveedor
- Obligaciones y responsabilidades

- Aspectos legales aplicables (RGPD, etc.)

B.7.4 Plan de Contingencia
Las funciones y actividades externalizadas criticas deben estar incluidas en el Plan de Contingencia, donde se

describa las medidas de contingencia previstas en caso de incumplimiento o interrupcion del servicio por parte del
proveedor, asi como las condiciones para la rescisién del contrato.

B.8. Otra informacion

No procede.
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SECCION C PERFIL DE RIESGO

C.1. Riesgos Técnicos de Seguro

Definimos el riesgo de suscripcion como la variabilidad de importe, frecuencia y tiempo de pago de pérdidas futuras,
asi como gastos derivados de siniestros, desarrollo de siniestros pendientes y gastos asociados. Son ejemplo de
riesgos: la insuficiencia de prima, insuficiencia de reserva, concentracion de riesgos por mediadores o zonas
geogréficas, incremento de la siniestralidad por catastrofes.

Evaluacién de Riesgos

Se ha revisado, a fecha 31/12/2024 el Mapa de Riesgos Técnicos o de Suscripcion (RT) y su estimacién de
pérdidas estimadas anuales.

Para la identificacion de los riesgos se ha considerado la no compensacién entre ramos, y el aseguramiento de la
suficiencia de prima para cada uno de estos. Dado que el ramo de Autos dispone de un volumen significativamente
superior al resto, en éste se ha detallado la suficiencia de prima en garantias (RC, Defensa, Asistencia, etc.).

Insuficiencia de Prima

La valoracién se realiza mediante el calculo actuarial de la siniestralidad, y el coste, ya sea promedio o mediante
una proyeccion al proximo ejercicio. En el ejercicio 2025 continua el resultado positivo iniciado en 2024, si bien su
evaluacioén por ramos detecta:

e Insuficiencia de prima en ramo RC Automdéviles. El RC de Automdviles que se presentd en 2012, y ha ido
incrementando en el resto de los ejercicios, acentuandose puntualmente la incorporacion de la mutua al
convenio CIDE/ASCIDE. En 2021 la siniestralidad se incrementé excepcionalmente debido a un siniestro
punta con un fallecido con indemnizacion a toda su familia que superé la capacidad del contrato de 300
miles de euros y el resto, por lucro cesante, fue a la reaseguradora Mussap. En 2022 la siniestralidad se vio
afectada por las provisiones de dicho siniestro, y en los afios siguientes el ramo continia en negativo, si
bien va presentando cada vez mejores resultados hasta llegar a los (-35,94 miles de euros) de 2024, los
mejores desde entonces.

e Insuficiencia de prima en ramo Multirriesgo Hogar. En 2020 se registré6 un notable incremento de la
siniestralidad debido al confinamiento por el Covid/19, la cual se redujo a un tercio de esta en 2021, aunque
en 2022 registré un leve repunte; consiguid ganancias en 2023, pero vuelve a pérdidas en 2024 aunque son
las mejores de los ultimos 5 afos.

CUENTAS TECNICAS 2020 2021 2022 2023

Multirriesgo Hogar -31,98 -11,92 -18,91 9,36 -0,18
Accidentes 32,98 35,88 35,64 48,38 48,47
RC Automoviles -126,16 -206,21 -193,22 -82,08 -35,94
Automoviles otras garantias 20,76 5,22 15,38 66 122,21
Responsabilidad Civil (0.48) -1,27 -3,78 11,78 3,22
Multirriesgo Comercio (0.99) -8,41 -11,82 -5,9 19,05
Otros Darios a los Bienes - - - - -
Incendios - - - - -
Asistencia 22,39 24,75 22,84 48,55 63,30
Defensa Juridica 31,34 47.02 40,97 43,91 52,43
SIIIEDSAULTADO DE LA CUENTA TECNICA NO -52.14 114,94 112,9 140,00 272,53

En miles de euros
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Si se analiza el detalle de la Cuenta Técnica del Ramo de RC Autos, se observa como la Prima Neta (61,72K€)
todavia no es suficiente para soportar la Siniestralidad Neta (171,14K€), pese a haber mejorado significativamente
respecto de los anteriores ejercicios.

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL

CUENTA TECNICA SEGURO - RC AUTO
2020 2021 2022 2023 2024

I. CUENTA TECNICA SEGURO NO VIDA

I.1. PRIMAS IMPUTADAS AL EJERCICIO, NETAS DE REASEGURO 60,72 57,66 53,75| 54,75| 61,72
a) Primas devengadas 5
a1) Seguro directo 496,59 | 485,98 468,28| 480,6| 524,50
a3). Variacion de la correccion por deterioro de las primas pendientes .

de cobro (+/-) 4 0,27 0,27 0.07 0,43 0,10
b) Primas del reaseguro cedido (-) 5 (-437,44(-429,49| -415,97| -425,5(-460,04
¢) Variacion de la provision para primas no consumidas y para riesgos

en curso (+/-) 6
c1). Seguro directo 7.37 3,54 6,01 0.12| -11,35
d) Variacion de la provision para primas no consumidas, reaseguro 8 5.53 265 451 -0.08 8.51

cedido (+/-) ) ’ ’ ) ’

I.2. INGRESOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS

INVERSIONES 9 245 12,46 1,42 68,62| 103,54
a) Ingresos procedentes de inversiones inmobiliarias 10 0 0 0 0 0,00
b) Ingresos procedentes de inversiones financieras 11 0o 12,46 142 68,62| 103,54

1.3. OTROS INGRESOS TECNICOS 16 0 0 0 0 0,12

1.4. SINIESTRALIDAD DEL EJERCICIO, NETA DE REASEGURO 171 121,06 | 193,41 177,41 | 175,72 171,14
a) Prestaciones y gastos pagados 18
a1) Seguro directo 389,06 | 644,24 1.164,45| 567,92 | 530,61
a3) Reaseguro cedido (-) 201-291,79(-438,18 1.019,28 -435,2 -397,28
b) Variacion de la provision para prestaciones (+/-) o1
b1) Seguro directo -13,49| 530,28 | -544,74 12,15 23,42
b3) Reaseguro cedido (-) 23 1,21 -534| 541,42 -6,19| -22,40
c) Gastos imputables a prestaciones 24 36,07| 36,07 35,19 37,04| 36,79

I.5. VARIACION DE OTRAS PROVISIONES TECNICAS, NETAS DE

REASEGURO (+/-) 25 0.00 0 0.00 0.00 0,00

1.7. GASTOS DE EXPLOTACION NETOS 29| 29,62 24,78 12,42 2.33 -3,75
a) Gastos de Adquisicién 30 71,36 66 59,07| 48,53 46,97
b) Gastos de administracién 31 33,85 32,21 24,44 25,91 26,76
c). Comisiones y participaciones en el reaseguro cedido y retrocedido 32| -7559| -7343 711 721 -77.48

(_) b b b b b

1.9. OTROS GASTOS TECNICOS (+/-) 33| 33,78| 53,08 51,19| 19,33| 28,54
a) Variacién de provisiones por insolvencias (+/-) 34 0 0 0 -7,45 0,00
b) Variacién de provisiones por depreciacion del inmovilizado (+/-) 35 0 0.00 0 0 0,00
c¢) Variacion de prestaciones por convenios de liquidacion de _ _ _ _ _

siniestros (+/-) 36| -25,64 5,47 12,44 33,8 -44,51

11 d) Otros 37| 59,43| 58,55 63,63| 60,57| 73,05
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1.10. GASTOS DEL INMOVILIZADO MATERIAL Y DE LAS

INVERSIONES 38 4,87 5,06 7,75 8,08 5,41

a). Gastos de gestion de las inversiones

a1). Gastos del inmovilizado material y de las inversiones mobiliarias 39 0,84 0,75 0.73 0.70 4,62
a2) Gastos de inversiones materiales y cuentas financieras 40 4,05 4,32 7,01 7,38 0,78
1.10. Subtotal (Resultado de la Cuenta Técnica del Seguros No 126,16 | -206,21| -193,22| -82,08| -35,94

Vida). (I+11+11-IV-V-VI-VII-VIII-IX)

En miles de euros

Insuficiencia de Reserva

Para evaluar las pérdidas estimadas por insuficiencia de reserva se debe realizar una estimacion basada en los
pagos por siniestralidad realizados respecto a las provisiones. Para el calculo de la solvencia requerida para la
insuficiencia de reserva se utiliza la formula estandar de Solvencia Il

Con los datos disponibles en 2024 no se presenta insuficiencia de reserva en ningin ramo, dado que las reservas
son superiores a los pagos efectuados y por tanto las diferencias son positivas.
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Concentracion del Riesgo

Dada la zona geografica de actuacion de Mutua Segorbina, en la zona Castellon y Teruel, el riesgo de
concentracioén es intrinseco a la idiosincrasia de la mutua y por tanto dificil de estimar. En el Plan Estratégico 2020-
2026 en su ultima revision de 12/2024 se plantea incrementar la cuota de mercado y el estudio de algunos
productos en otras zonas geograficas mediante la venta directa

Acciones de Mitigacion

Acciones propuestas para el tratamiento del riesgo:

Tipologia de Riesgo Tratamiento del Riesgo
Riesgo Accion
Baja de pdlizas de alta siniestralidad. Se aplica
Informe Actuarial cada afio
Insuficiencia de prima Autos RC
Revision de los condicionados de autos Realizado
RT6
) . Se aplica
Revisar balance reaseguro. Informe Actuarial cada afo
Insuficiencia de prima Hogar
Revision de los condicionados de hogar Realizado

CSO - Capital de Solvencia Obligatorio

Estimacion de la solvencia requerida por riesgos:

Tipologia de Riesgo CSO

Cédigo i Capital de Solvencia Obligatorio

(en miles de euros)

Suscripcion Vida 0 No se dlspone_de productos de
vida
RT Suscripcién Salud 21,46 Formula Estandar Solvencia |l
Suscripcion No Vida 2.198,69 Férmula Estandar Solvencia
2.220,15

Miles de euros
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C.2. Riesgos de Mercado

El riesgo de mercado surge del nivel de volatilidad de los precios de mercado de los activos. Engloba la exposicion
a movimientos en el nivel de las variables financieras tales como valores bursatiles, tipos de interés, tipos de cambio
o IPC. También incluye la exposicidon a movimientos en el precio subyacente del activo. Asi como la exposicion a
movimientos no previstos de las variables financieras, o a movimientos de la volatilidad implicita en el precio y
opciones del activo.

Evaluacion de Riesgos

Se ha revisado el Mapa de Riesgos de Mercado (RM) a fecha 31/12/2024, y estimado las pérdidas anuales para el
proximo ejercicio. A cierre de ejercicio 2024 se presenta una cartera de inversiones con los siguientes riesgos:

Tipo de Interés y Concentracion: Se dispone de Depodsitos Bancarios a corto plazo en diversas entidades
bancarias, dada la escasa rentabilidad en los ultimos ejercicios por los bajos tipos. Dada la prevision de caida del
tipo de interés, la mutua prevé inversiones en los préximos ejercicios que supongan una menor rentabilidad. El
riesgo de mercado se limita a la variabilidad del tipo de interés con un SCR estimado en 28,62 miles de euros y una
concentracién estimada en un SCR de 1.161,57 miles de euros.

Riesgo Concentracién

MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIIA
31/12/2024

Riesgo Concetracion 1.161.564,78|
Total Activos 10.781.798,74

Valor de Mercado CT Xsi Gi Conci Conci2
Clculo Fondos 0,00 0,02 0,00 073 0,00 0,00
Tipologia Concentracion  Grado Calificacion Crediticia Grupo Emisor i i Conci2
7,00 x24 BANCO DE ESPANA 677.590,34 0,00 677.590,34 0,00 0,00 0,00
1,00 x26 CAJAMAR CAJA RURAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO 1.000.305,00 0,02 838.578,02 0,73 612.161,95 374.742.257.676,56
1,00 x28 CAIXA RURAL LA VALL SAN ISIDRO 120,20 0,02 0,00 0,73 0,00 0,00
1,00 x24 BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. 2.210.000,00 0,03 1.886.546,04 0,21 396.174,67 156.954.367.515,79
1,00 x25 BANCO DE SABADELL, S.A. 3.400.000,00 0,02 3.238.273,02 0,27 874.333,72 764.459.445.365,81
1,00 x25 CAIXABANK; S.A. 1.015.000,00 0,02 853.273,02 0,27 230.383,72 53.076.656.184,66
1,00 x28 AURALNOSTRA, SOCIEDAD COOPERATIVA DE CREDITO VALENCIAN/  100.000,00 0,02 0,00 0,73 0,00 0,00

Renta Variable: La Mutua no invierte en Renta Variable para minimizar riesgos conforme a su Politica de
Inversiones, aun asi, en 2024 se dispone de varias acciones no cotizadas por un importe a nivel de solvencia de
0.42 miles de euros que formaban parte de un paquete de inversion que han supuesto un riesgo de Renta Variable
Tipo 2 por un importe SCR de 0.22 miles de euros.

MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA
31/12/2024

Riesgo de Renta Variable m

Ajuste Importe total
Simetrico de SlI

Tipologia Descriptivo Parametros

Acciones cotizadas en mercados regulados de paises

Tipo 1 miembros del (EEE) o de la (OCDE) 0,39 0,03 0,42 0,00 0,00

; Acciones cotizadas en mercados bursatiles de paises
Tipo 2 qgue no sean miembros del EEE o la OCDE 0,49 0,03 0,52 0,00 0,00
Tipo 2 Acciones no cotizadas 0,49 0,03 0,52 425,20 220,50
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Tipo 2 Partici’pgciones en entidades del grupo y asociadas no 0,49 0,03 0,52 0,00 0,00
estratégicas
Tipo 2 Instituciones de Inversiones Colectivas 0,49 0,03 0,52 0,00 0,00
Tipo 2 Derivados 0,49 0,03 0,52 0,00 0,00
Estandar Participgciones en entidades del grupo y asociadas 0,22 0,00 0,22 0,00 0,00
estratégicas
Tipo 1 Inversion en Infraestructura Tipo 1 0,22 0,00 0,22 0,00 0,00
Tipo 2 Inversion en Infraestructura Tipo 2 0,30 0,02 0,32 0,00 0,00
Renta Variable Enfoque transparencia Tipo 1 0,39 0,03 0,42 0,00 0,00
Renta Variable Enfoque transparencia Tipo 2 0,49 0,03 0,52 0,00 0,00

Inmuebles: Se dispone de inversiones inmobiliarias por un valor contable de 1.746,92 miles de euros a 31/12/2024,
con una valoracion a nivel de Solvencia de 2.378,78 miles de euros, lo cual supone un riesgo estimado SCR del
25% que asciende a 594,65 miles de euros. Se aplica tasaciones periédicas, cada dos afos habitualmente, y se

aplica las correspondientes amortizaciones.

Riesgo de Inmuebles
MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FlJA
31/12/2024

Riesgo de Inmuebles 594.695,80

Valor Sli Parametros SCR
Total Inmovilizado 2.378.783,20 0,25 594.695,80
TOTAL Inmovilizado Fondos Inversion 0,00 0,00 0,00

Divisas: No se opera con Divisa extranjera, por lo que no se presentan riesgos de este tipo.

Spread: Se ha valorado un riesgo de spread de las inversiones en un SCR de 189,31 miles de euros.
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Riesgo Spread
MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA
31/12/2024

Riesgo Spread 189.315,00

Grado

Topolog Cic o Factor .
5 o . Callific L. . capital
., ia Cadigo ID del  del activo ., X - Duracio riesgo .,
Num. Tipologia acion Emisor Divisa Valor de Mercado . charge per
Concen Subyacente subyace ™ n despué .
., Crediti . instrument
tracion nte X s ajuste
cia
SPREAD 1,00 EEA sovereign 7,00 ISINESOL02505 ES15 x24 BANCOD EUR 1,00 386.960,00 2,00 0,00
SPREAD 2,00 EEA sovereign 7,00 ISINESOL02507' ES15 x24 BANCOD EUR 1,00 290.630,34 2,00 0,00

SPREAD 13,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/ XT73 x24 BANCOB EUR 0,00 1.000.000,00 0,01 2,00 0,00 0,00 0,01 14.000,00
SPREAD 14,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/” XT73 x25 BANCOD EUR 0,00 300.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 003 7.500,00
SPREAD 15,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/” XT73 x25 BANCOD EUR 0,00 1.000.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 25.000,00
SPREAD 16,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/ XT73 x25 CAIXABA EUR 0,00 515.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 12.875,00
SPREAD 17,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/ XT74 x25 BANCOD EUR 1,00 800.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 20.000,00
SPREAD 18,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/” XT74 x26 CAJAMAF EUR 1,00 1.000.000,00 0,05 2,00 0,00 0,00 005 45.000,00
SPREAD 19,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/” XT74 x25 BANCOD EUR 1,00 400.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 10.000,00
SPREAD 20,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/” XT73 x25 CAIXABA EUR 0,00 500.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 12.500,00
SPREAD 21,00 Estandar 1,00 Oftros Empresa/ XT73 x25 BANCOD EUR 0,00 600.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 15.000,00
SPREAD 22,00 Estandar 1,00 Oftros Empresal. XT73 x24 BANCOB EUR 0,00 305.000,00 0,01 2,00 0,00 0,00 0,01 4.270,00
SPREAD 23,00 Estandar 1,00 Oftros Empresali XT73 x29 RURALNC EUR 0,00 100.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 0,03 3.000,00
SPREAD 24,00 Estandar 1,00 Oftros Empresali XT73 x25 BANCOD EUR 0,00 300.000,00 0,03 2,00 0,00 0,00 003 7.500,00
SPREAD 25,00 Estandar 1,00 Oftros Empresali XT73 x24 BANCOB EUR 0,00 305.000,00 0,01 2,00 0,00 0,00 001 4.270,00
SPREAD 26,00 Estandar 1,00 Oftros Empresali XT73 x24 BANCOB EUR 0,00 600.000,00 0,01 2,00 0,00 0,00 0,01 8.400,00
189.315,00

Estimacion de la solvencia requerida por tipo de riesgo:

Acciones de Mitigacion. Acciones propuestas para el tratamiento del riesgo:

Tipologia de Riesgo Tratamiento del Riesgo
Cédigo Riesgo Accién Estado
. . Tasacion 2024 Realizada
RM Cambio del valor de los inmuebles Tasacion 2025 Planificada
RM Renta Variable Reducir las inversiones con renta Realizada en
variable 2023
Concentracion significativa de IPF’s Incrementar la diversificacion en Realizada
RM . . . o .
en una sola entidad bancaria cumpliendo Caédigo de Inversiones
RM Tipo de interés Modificar la politica de inversiones Planificada
2025
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CSO - Capital de Solvencia Obligatorio

Estimacion de la solvencia requerida:

Tipologia de Riesgo CSO

Capital de Solvencia
Caddigo Riesgo Obligatorio

(en miles de euros)

Tipo de Interés 28,62 Formula Estandar Solvencia ll
Renta variable 0,22 Formula Estandar Solvencia ll
Inmuebles 594,70 Formula Estandar Solvencia Il
RM Diferencial 189,32 Formula Estandar Solvencia Il
Concentracion 1.161,56 Formula Estandar Solvencia ll
Divisa - Formula Estandar Solvencia Il
Divelf;ﬁ%:cién -613,38 Formula Estandar Solvencia Il
1.361,03

Miles de euros
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C.3. Riesgos de Crédito o Contraparte

Se revisa los riesgos en materia de Crédito, también llamado de Contraparte. El riesgo de crédito es el riesgo de
quiebra y de cambio en la calidad del crédito (calificacion crediticia) de los emisores de participaciones (en la cartera
de inversiones de la entidad), y de terceros e intermediarios (por ejemplo, reaseguros, contratos derivados o
depositos realizados) con los cuales la compafiia tiene un riesgo.

Evaluacién de Riesgos

Se ha revisado el Mapa de Riesgos de Crédito (RC) a 31/12/2024 y su valoracion de pérdidas estimadas. En este
caso se establece su realizacién mediante valoracién cuantitativa en base al Rating disponible.

Estructura de la inversién: El capital se encuentra distribuido en Depésitos en Entidades de Crédito e Imposiciones a
Plazo Fijo y moneda EUR. Se destaca la politica de inversién conservadora.

Se destaca en ejercicios anteriores una paralizacion de la progresiva recuperacion crediticia general del mercado,
incluyendo entidades bancarias y valores de inversion, debido a la pandemia de Covid/19 y, por tanto, el esfuerzo
para garantizar el Cédigo de Inversiones de la mutua debido a esta fluctuacién. El Cédigo de Inversiones requiere
un nivel crediticio minimo de A+ de S&P, sin embargo, el Consejo de Administracion derogé transitoriamente el
Cddigo de Inversiones dado que no existia ninguna entidad bancaria espafiola con dicha valoracién desde hace 2
anos, y de definid6 como referencia el rating de la deuda del estado, que desde 2019 esta situado en A Estable de
S&P. Actualmente esta es:

Calificacién crediticia

Moody's Standard & Poor's Fitch DBRS Scope
Rating Largo Plazo Baal A A Aa A
Perspectiva Positiva Estable Positiva Estable Estable
Rating Corto Plazo p-2 Al F1 R-Im S
Fecha accidn 19/03/2024 20/M/2019 08/M/2024 29/1/2024 06/09/2024

Fuente: https://www.tesoro.es/deuda-publica/calificacion-crediticia

Rating o calidad crediticia es la valoracion de una empresa o emisién de un activo que permite saber la capacidad
de una empresa para pagar en el futuro sus obligaciones. El rating se establece en base a una escala que va desde
la calidad crediticia maxima (AAA) pasando por la calidad intermedia (BBB) hasta llegar a la calidad crediticia
minima (CCC).

Figura superior: Calificaciones (‘ratings') otorgadas por parte de las siguientes agencias de calificacion del riesgo
crediticio: Moody's Investors Service Espafia, S.A. (en adelante "Moody's"), S&P Global Ratings Europe limited,
Ireland (en adelante "Standard & Poor's"), Fitch Ratings, Ireland (en adelante "Fitch"), Dominion Bond Rating
Service (en adelante "DBRS"), y Scope Ratings (en adelante “Scope”). Todas estas agencias estan registradas ante
la Autoridad Europea de Valores y Mercados (ESMA, por sus siglas en inglés) y reguladas por normativa
comunitaria (Reglamento (UE) No 462/2013 del Parlamento Europeo).

En 2024, la calificacion crediticia de las entidades bancarias en las que la mutua tiene inversiones son las
siguientes:
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RATING EMISOR LARGO PLAZO

Entidad Clasificacion S&P
BANCO SANTANDER A+
BANCO BILBAO VIZCAYA A
CAJAMAR BBB-
CAIXABANK A
BANCO DE SABADELL BBB+

Extraccion datos a 14/3/25.
Fuentes:

https://www.santander.com/es/accionistas-e-inversores/renta-fija/ratings
https://accionistaseinversores.bbva.com/renta-fija/ratings/
https://www.bcc.es/es/informacion-para-inversores/informacion-financiera/rating/

https://www.caixabank.com/es/accionistas-inversores/informacion-economico-financiera/ratings.html
https://www.grupbancsabadell.com/corp/es/accionistas-e-inversores/inversores-de-renta-fija.html|?site_name=corp&lang_name=es&d=An

Si evaluamos las inversiones financieras por su nivel crediticio para la valoracion del riesgo de contraparte vemos:

Riesgo Contraparte
MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA
31/12/2024

Riesgo Contraparte 541.428,31

Diversificacion 33.885,70
BSCR Contraparte 575.314,01

Varianza 15.351.278.232,88 203.613,18
Desviacion tipica 123.900,28 Exposiciones sup.a 3 meses 0,00
Factor q 3,00 SCR Exposiciones Tipo 2 203.613,18
SCR Exposiciones 371.700,83

Exposiciones inf. a 3 meses

INVERSIONES EN CARTERA
Normbre de Ia Probabilidad de
Valor de Mercado Efecto Margen de Riesgo Calidad Crediticia quiebra de la
Contraparte
Contraparte
BANCO SANTANDER, 9.462,17 0,00 2,00 0,00
BANCO BILBAO VIZC 35.877,48 0,00 2,00 0,00
CAJAMAR CAJA RUR 1.091.563,86 0,00 4,00 0,01
CAIXABANK, S.A. 7.585,89 0,00 3,00 0,00
CAIXA RURAL LA VA 1.356,50 0,00 unrated 0,01
BANCO DE SABADEL 71.592,95 0,00 3,00 0,00
RURALNOSTRA, SOC 4.810,73 0,00 unrated 0,01
Reaseguro Homogene 5.394,60 24.258,87 0,00 0,00
Reaseguro Homogene 478.534,53 7.554.245,52 1,00 0,00
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La inversién en depdsitos fue aprobada por el Consejo de Administracion pese a que el rating de alguna entidad
bancaria era inferior a la exigida por Cédigo de Inversiones de la Mutua inversiones (deuda del estado A), dada la
escasez de rentabilidad financiera en otras entidades bancarias y la necesidad de diversificar. En cualquier acaso
se situa dentro del nivel crediticio de investment grade o BBB-

Reaseguro: Otro aspecto relevante en materia de riesgo de crédito es el nivel de valoracién crediticia y el balance
con el reasegurador. En este caso se aplica con la entidad Mussap — Mutua de Seguros y Reaseguros a PF, que
pese a no tener valoracion S&P, se estima en BBB- dado que la mayor parte de los activos de dicha sociedad tienen
un rating de BBB- o superior, dado que su Politica de Inversiones define un “investment grade” de S&P. El crédito
de operaciones de reaseguro contribuye al Riesgo de Crédito o Contraparte Tipo Il. Para Los reaseguros en
Nacional de Reaseguros se dispone de una valoracion crediticia de A Estable.

Acciones de mitigacién

Acciones propuestas para el tratamiento del riesgo:

Tipologia de Riesgo Tratamiento del Riesgo
Cédigo Riesgo Accién Estado
RC Insolvencia del Reasegurador /| Control del Rating del Reaseguro para que | Realizada
Insuficiencia de cobertura no baje de BBB (o Deuda Soberana del
Estado)
Revisar Politica de inversiones a | Definir limite de nivel crediticio de | Planificada
la situacién del mercado “investment grade” segun S&P en la Politica 2025
de inversiones
Diversificar los productos de inversion Planificada
2025

CSO - Capital de Solvencia Obligatorio

Estimacion de la solvencia requerida por riesgos:

Capital de Solvencia
Obligatorio

Tipologia de Riesgo

(en miles de euros)

Crédito o Contraparte 371.70 Férmula Estandar Solvencia ll
Tipo | ’ Riesgo de Tipo 1
Crédito o Contraparte Férmula Estandar Solvencia ll
RC
203,61
Tipo |l Riesgo de Tipo 2
Diversificacion -33,88 Férmula Estandar Solvencia ll
541,43

Miles de euros
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C.4. Riesgos de Liquidez

Se revisa los riesgos en materia de Liquidez. El riesgo de liquidez es el riesgo que surge de la pérdida anticipada
como consecuencia de la venta anticipada o forzada de activos en condiciones inusuales y desventajosas, para
hacer frente a las obligaciones de corto plazo. También puede incluirse la imposibilidad de renovar pasivos o de
contratar en condiciones normales.

Evaluacién de Riesgos

Se ha editado el Mapa de Riesgos de Liquidez (RL) a 31/12/2024 y su valoracion de pérdidas estimadas.

Estructura de la inversién: El capital se encuentra distribuido en Depdsitos en Entidades de Crédito o Imposiciones a
Plazo Fijo y en moneda EUR. La cartera de inversiones es de una alta liquidez, a excepcion de las inversiones
inmobiliarias, superiores al SCR y CMO requeridas de solvencia de la mutua. El resto de solvencia esta depositado
en inversiones inmobiliarias que si disponen de una liquidez mas significativamente reducida.

Acciones de mitigacion

Acciones propuestas para el tratamiento del riesgo:

Tipologia de Riesgo Tratamiento del Riesgo

- | No se requiere | No se requiere | -

CSO - Capital de Solvencia Obligatorio
Estimacion de la solvencia requerida por riesgos:

Tipologia de Riesgo

Capital de Solvencia
Obligatorio

(en miles de euros)

RL Liquidez 0 Férmula Estandar Solvencia ll
0,00 €

Documento: Informe Anual de ISFS 2024 Consejo de Administracion Fecha: 28/03/2025 Pagina: 50 de 74



MUT UA
SEGORBIN/

iy ey | Informe Anual de ISFS - 2024

)

C.5. Riesgos Operacional y Tecnoldgico

Los riesgos operacionales son los riesgos derivados de actividad fraudulenta, riesgos tecnolégicos, decisiones de
marketing y distribucién (intermediarios y fuerza de venta), riesgo legal y en general los riesgos asociados a la
ejecucion de los procesos de trabajo de la compainiia y el aseguramiento de la calidad de estos.

Los riesgos tecnoldgicos son los relativos a la seguridad de la informacién. Son ejemplos de riesgos (errores, falta
de cumplimiento de los procedimientos/normativa, demoras, etc.), los derivados de los procesos de suscripciéon de
nuevas polizas, la gestion de los siniestros, gestion de la formacién del personal, atencion del cliente,
compras/subcontratacion, etc.

El riesgo tecnoldgico es un apartado de los Riesgos Operacionales, que se ha desarrollado con mas detalle en un
Mapa independiente. Incluye los riesgos relativos a activos tecnolégicos, organizativos, de seguridad ligada al
personal, de continuidad del negocio, comunicaciones y operaciones. Se ha aplicado las normativas ISO/IEC 27002
e ISO/IEC 27001 para su definicidon. Se ha aplicado una valoracion cualitativa mediante la definicion de escenarios.

Evaluacion del Riesgo

Se ha revisado, a cierre de 2024, el Mapa de Riesgos Operacional (OP), y el Mapa especifico de Riesgos
Tecnoldgicos RIT.

A nivel operacional y tecnoldgico se ha realizado mejoras de forma continua, en especial en la aplicacién de la

nuevo Reglamento UR 1094/2010 y Reglamento (UE) 2022/2554 DORA de Resiliencia Operativa Digital que es de
aplicacion para el sector asegurador de la Directiva NIS 2 de Ciberseguridad y sustituye la EIOPA-BoS-20/600

Las oportunidades han sido identificadas en la Auditoria interna de CI, y en la Gestiéon de Riesgos, y se ha
establecido acciones correctivas, preventivas y de mejora.
Acciones de Mitigacion

Las acciones de mitigacion de 2024 son:

Tipologia de Riesgo | Tratamiento del Riesgo

Revisién de los condicionados de la cartera de productos En proceso

Operacional
RO Actualizacién del ERP de la Mutua En proceso
Tecnoldgico Adecuacién Reglamento DORA de resiliencia y ciberseguridad En proceso
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CSO - Capital de Solvencia Obligatorio
Estimacion de la solvencia requerida por riesgos:

Tipologia de Riesgo

Capital de Solvencia
Obligatorio

(en miles de euros)

RO Operacional y Tecnolégico 49,85 Férmula Estandar Solvencia ll

49,85

Miles de euros

C.6. Otros Riesgos
No procede.
C.7. Otra Informacion

No procede.
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VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

Documento: Informe Anual de ISFS 2024 Consejo de Administracion Fecha: 28/03/2025 Pagina: 53 de 74



P NMUT LA
SEGORBIN/
§ T Informe Anual de ISFS - 2024

SECCION D VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

A efectos de solvencia, en el balance econdmico los activos y pasivos se valoran a precio de mercado, entendiendo
como tal la descripcion propuesta en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras (LOSSEAR).

Los activos se valoran por el importe por el cual podrian intercambiarse entre partes interesadas y debidamente
informadas que realicen una transaccion en condiciones de independencia mutua. Respecto a los pasivos, se
valoran por el importe por el cual podrian transferirse o liquidarse entre partes interesadas y debidamente
informadas que realicen una transaccién en condiciones de independencia mutua.

Para la valoracién de los activos y pasivos de los cuales deriven flujos de cobros o pagos futuros, hemos
actualizado dichos flujos mediante una estructura temporal de tipo de interés sin riesgo. Para el céalculo de las
provisiones técnicas, hemos utilizado, en todos los casos, la curva libre de riesgo correspondiente a 31 de diciembre
de 2024, publicada por la Autoridad Europea de Seguros y Pensiones de Jubilacion “EIOPA”.

Los importes del balance econémico y de los estados financieros se presentan en miles de euros.

En los siguientes apartados ofrecemos una descripcion mas especifica de los criterios utilizados en la valoracion a
valor de mercado de las distintas partidas del balance, atendiendo a la tipologia de activo o pasivo, y una
explicacion de las principales diferencias entre el valor econémico (recogido en el balance econémico) y el valor
contable recogido en nuestros estados financieros.

D.1. Activos
D.1.1 Analisis de Activos

En este apartado presentamos, para todos los activos significativos, una explicacion detallada de las bases, los
métodos y las hipotesis utilizadas para su valoracion, tanto a efectos de solvencia, como a efectos contables. En
caso de que existan diferencias significativas entre las valoraciones, se proporciona una explicacién cuantitativa y
cualitativa de dichas diferencias.

A continuacion, se detalla el balance econdmico y su comparativa con los estados financieros a 31 de diciembre de
2024. Cabe destacar que los balances presentan estructuras distintas, no pudiendo ofrecerse una comparacion
directa para todas las partidas. Para la siguiente comparacién, hemos tomado como referencia el balance
econdmico. En consecuencia, la estructura del balance contable puede diferir de la presentada en los estados
financieros.

Documento: Informe Anual de ISFS 2024 Consejo de Administracion Fecha: 28/03/2025 Pagina: 54 de 74



= SEGORBIN,
S o Sgurs b Informe Anual de ISFS - 2024

Solvenciall

Activos intangibles -
Activos por impuesto diferido 164,49
Activos y derechos de reembolso por retribuciones a largo plazo al personal -

Inmovilizado material para uso propio 333,11
Inversiones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-linked" y
w el re " 10.448,69
unit-linked")
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 2.045,67

Participaciones en empresas vinculadas -
Acciones 0,43
Acciones - cotizadas -

Acciones - no cotizadas 0,43
Bonos 677,59
Deuda publica 677,59
Deuda privada -

Activos financieros estructurados -

Titulaciones de activos -

Fondos de inversién -

Derivados -

Depdsitos distintos de los equivalentes a efectivo 7.725,00

Otras inversiones -

Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" -
Préstamos con y sin garantia hipotecaria -
Anticipos sobre pdlizas -

Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas -

Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria -

Importes recuperables del reaseguro 483,93

No vida y enfermedad similar a no vida 483,93
No vida, excluida enfermedad 478,53
Enfermedad similar a no vida 5,39

Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y
fondos de inversién

Enfermedad similar a vida -

Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversién -

Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" -
Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado -

Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 424,61
Créditos por operaciones de reaseguro 903,92
Otros créditos 28,89

Acciones propias (tenencia directa) -
Accionistas y mutualistas por desembolsos exigidos -

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.222,64
Otros activos, no consignados en otras partidas -
TOTAL ACTIVO 14.010,28
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Se procede al analisis de los activos (inversiones, inmovilizado, créditos, etc.) que presenta la entidad y que
acreditan su solvencia.

D.1.2 Activos Intangibles

Solvencia Il Contable

Activos intangibles 202,98 -202,98
Nota: Valores en miles de euros

A efectos de solvencia, los activos intangibles se valoran a cero, salvo que el activo intangible pueda venderse por
separado y la Mutua pueda demostrar que activos idénticos o similares tienen un valor cotizado en un mercado
activo. Dado que el activo intangible de la Mutua no dispone de un mercado activo y cotizado lo hemos valorado a
cero en el balance econdmico.

En el balance contable, el inmovilizado intangible ha sido valorado segun su coste de adquisicién o de produccion
menos su amortizacién acumulada o correccion valorativa, si procede.

D.1.3 Activos por impuesto diferido

Solvencia I Contable

Activos por impuesto diferido 164,49 22,10 142,39
Valores en miles de euros

A efectos contables, los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que resulte probable que se
vaya a disponer de ganancias fiscales futuras con las que poder compensar las diferencias temporarias.

Respecto al balance econémico, conforme al articulo 15 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisién de
10 de octubre de 2014, se ha asignado un valor positivo a los activos por impuestos diferidos dado que es probable
que vayan a existir beneficios imponibles futuros con respecto a los cuales pueda utilizarse el activo por impuestos
diferidos.

La diferencia de valoracién de los impuestos diferidos es el resultado de la diferencia entre los valores asignados a
los activos y pasivos, de conformidad con los criterios de valoracién de Solvencia, y los valores asignados a los
activos y pasivos segun se reconozcan y valoren a efectos fiscales, multiplicado por la tasa del impuesto de
sociedades correspondiente al ejercicio 2024, la cual se estable en el 25%.

A continuacion, se detalla el importe calculado de los activos por impuestos diferidos para cada una de las partidas
que han generado una diferencia de valoracion:

Disminucién Activo 383,52

Incremento Pasivo 186,04

Ajustes Activo Por Impuesto Diferido 142,39

Activo Contables 22,10

Beneficios Futuros 0,00
Activable 532,41

DTA - BINS -367,92
Ajuste por Impuesto Diferido 142,39

Miles de euros
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D.1.4 Inmovilizado material para uso propio

Solvencia Il Contable

Inmovilizado material para uso propio 333,11 308,57 24,54
Valores en miles de euros

Los elementos del inmovilizado material se valoran por su precio de adquisicion o coste de produccién, menos la
amortizacion acumulada y, en su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro
reconocidas.

A efectos de solvencia, los elementos de las inversiones inmobiliarias se valoran a valor razonable, es decir, por el
valor de tasacion otorgado por una Entidad Tasadora autorizada para la valoracion de bienes en el mercado
hipotecario.

La diferencia de valoracién entre el valor de tasacion y el valor de los estados financieros genera una plusvalia en el
balance econémico de 24,54 miles de euros, bruta de impuestos.

D.1.5 Inversiones:

Inmuebles (salvo en uso propio)

Solvencia Contable

Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 2.045,67 1.438,35 607,32
Valores en miles de euros

Al igual que el punto anterior, los elementos de las inversiones inmobiliarias (ajenos al uso propio), se valoran por su
precio de adquisiciéon o coste de produccion, menos la amortizacion acumulada y, en su caso, el importe acumulado
de las correcciones valorativas por deterioro reconocidas.

A efectos de solvencia, los elementos de las inversiones inmobiliarias se valoran a valor razonable, es decir, por el
valor de tasacion otorgado por una Entidad Tasadora autorizada para la valoracion de bienes en el mercado
hipotecario.

Detalle de las Inversiones:

La estructura general de inversiones y tesoreria se detalla en la siguiente tabla y se analiza en las principales
partidas de inversiones. Las inversiones se materializan en Renta Fija, Inmuebles y Cartera de Fondos. No se
invierte en Renta Variable.

INVERSION Solvencia ll | Contable

INMUEBLES (AJENOS A LOS DESTINADOS AL USO PROPIO) 2.045,67 1.746,92 298,75
RENTA FIJA 4.387,31 4.387,31
RENTA VARIABLE 0,4252 0,4252
FONDOS DE INVERSION = =
DEPOSITOS BANCARIOS O IPFS 3.565,00 3.565,00

Valores en miles de euros

D.1.6 Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro.

Solvencia I Contable

Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 424,61 424,61
Valores en miles de euros
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Dado que generalmente el vencimiento de estas partidas es inferior a un afio, las valoramos por su valor nominal,
corregidas, si procede, por ajustes por deterioro. El criterio es el mismo, tanto a efectos contables, como de
Solvencia.

No se estima diferencias entre el balance contable y el balance econdémico.
D.1.7 Otros Activos

Entre otros activos se identifica como significativas las periodificaciones por un importe de 97,60 miles de euros
segun PGCN.

Solvencia Contable

Otros activos, no consignados en otras partidas 97,60 97,60
Valores en miles de euros

En el epigrafe Otros activos hemos consignado adicionalmente los intereses devengados y no vencidos segun
PGCN.

Contablemente, los Intereses a cobrar no vencidos se valoran por el importe al cierre del ejercicio, de los intereses
devengados y no vencidos de las inversiones financieras, cuando no formen parte del valor de reembolso.

A efectos de Solvencia, los intereses a cobrar no vencidos se han reclasificado incrementando el valor de los
correspondientes activos.
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D.2. Provisiones Técnicas

Pasivo Solvencia ll

Provisiones técnicas - no vida 1.001,12
Provisiones técnicas - no vida (excluida enfermedad) 980,94
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién (ME) 796,67
Margen de riesgo (MR) 184,27
Provisiones técnicas - enfermedad (similar a no vida) 20,18
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién (ME) 18,42
Margen de riesgo (MR) 1,76

Provisiones técnicas - vida (excluidos "index-linked" y "unit-linked") -
Provisiones técnicas - enfermedad (similar a vida) -
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién (ME) -
Margen de riesgo (MR) -
Provisiones técnicas - vida (excluidos enfermedad y vinculadas a indices y fondos de
inversion) -
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién (ME) -
Margen de riesgo (MR) -
Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" -
Provisiones técnicas calculadas como un todo
Mejor estimacién (ME) -
Margen de riesgo (MR) -
Otras provisiones técnicas
Pasivo contingente -
Otras provisiones no técnicas -
Obligaciones por prestaciones de pension -

Depdsitos de reaseguradores 337,79
Pasivos por impuesto diferidos 532,41
Derivados -

Deudas con entidades de crédito -
Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito -

Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 1,96
Deudas por operaciones de reaseguro 771,11
Otras deudas y partidas a pagar 122,59

Pasivos subordinados -
Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos (FPB) -
Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios basicos FPB -

Otros pasivos, no consignados en otras partidas 75,00
TOTAL PASIVO 2.841,98
EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS 11.168,30
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Las provisiones técnicas deberan ser las necesarias para reflejar todas las obligaciones derivadas de contratos de
seguro y de reaseguro.

El valor de las provisiones técnicas es igual a la suma de la mejor estimacion y del margen de riesgo:

e La Mejor Estimacion se corresponde con la media de, los flujos de caja futuros necesarios para liquidar
las obligaciones de seguro y reaseguro durante todo su periodo de vigencia, ponderada por su
probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero (Valor actual esperado de los flujos de
cajas futuros), mediante la aplicaciéon de la pertinente estructura temporal de tipo de interés sin riesgo,
calculados con métodos estadisticos adecuados. Para que de ello resulte la mejor estimacion de las
obligaciones, las proyecciones se realizan a partir de informacion exacta e integra, hipdtesis realistas y
grupos de riesgo homogéneos.

e El margen de riesgo se calcula como el coste de financiar el capital de solvencia obligatorio, exigible por
asumir las obligaciones de seguro y reaseguro durante su periodo de vigencia.

En su conjunto, la mejor estimacion y el margen de riesgo son, en términos de balance econémico, lo que tendra
provisionado la entidad aseguradora en su pasivo para hacer frente a las obligaciones futuras que emanan por la
suscripcion de estos riesgos. Dicho importe equivale a lo que un tercero, entidad aseguradora o reaseguradora,
exigiria para asumir y cumplir con las obligaciones de seguro y reaseguro de la compafiia.

Provisiones Técnicas seguros de no vida

La mejor estimacién de las provisiones técnicas del seguro de no vida se calcula por separado respecto de las
provisiones para primas y las provisiones para siniestros pendientes.

Provisién para primas

La provisién para primas se corresponde con los siniestros futuros cubiertos por obligaciones de seguro y reaseguro
que se enmarquen en los limites del contrato. Las proyecciones de flujos de caja para calcular las provisiones para
primas incluyen las prestaciones, los gastos y las primas conexos a tales siniestros.

Para realizar el célculo se estima, por un lado, la mejor estimacidon de la provisién de primas para el negocio ya
constituido a cierre de ejercicio y, por otro lado, la mejor estimacion de la provisiéon de primas del negocio futuro.

Para la obtener la provision correspondiente a la cartera en vigor, se considera la exposiciéon no imputada como
medida de riesgo de las primas no imputadas en el ejercicio, y sobre este importe se aplica la ratio de gastos de
gestion estimada, y el porcentaje de siniestralidad esperada.

Para la provision de las primas futuras, se considera las primas de la cartera que, a cierre, y de manera tacita, se
sabe que renovaran en los 2 meses posteriores, y se les aplica el porcentaje de caidas estimado. A continuacion, se
aplica las mismas ratios de gastos y siniestralidad estimados, que los aplicados a la cartera en vigor. La diferencia
entre la salida por gastos y siniestralidad, y la entrada por primas constituye la provisiéon de primas de las
renovaciones tacitas.

La suma de estas dos magnitudes constituye el total de la provision para primas.

La provisidon de primas resultante se traslada a una estructura de flujos de caja para proceder a su descuento
financiero a través de la estructura temporal de tipos de interés sin riesgo publicada por EIOPA.
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Provision de siniestros

La provision para siniestros pendientes se corresponde con los siniestros que ya se han materializado,
independientemente de que se hayan declarado o no. Las proyecciones de flujos de caja para calcular las
provisiones para siniestros pendientes incluiran las prestaciones, los gastos y las primas conexos a tales siniestros.

Para el calculo de la mejor estimacion de siniestros se ha utilizado el método estadistico de Chain Ladder. A partir
de los triangulos de pagos, organizados por afio de ocurrencia de los siniestros, y por afio de coste, se estima los
patrones de pagos que permiten proyectar los pagos futuros. La diferencia entre los costes ultimos estimados y los
pagos ya realizados es la mejor estimacion.

El célculo se realiza por grupos homogéneos de riesgo para que la informaciéon necesaria para el calculo y el
analisis de datos sea razonable y lo mas directa posible.

Margen de riesgo

El margen de riesgo se calcula como el coste de financiar el capital de solvencia obligatorio exigible por asumir las
obligaciones de seguro y reaseguro durante su periodo de vigencia.

Conforme a lo exigido por Solvencia Il, esta retribucion del capital debe ser del 6%.

Para el célculo del margen de riesgo, es necesario proyectar a futuro el Capital de Solvencia Obligatorio. Para
realizar la proyeccién de las obligaciones del seguro distintas a las de vida, y las obligaciones con participaciones en
beneficios de vida, hemos utilizado un método simplificado, concretamente, el método 2 segun la Directriz 62 en las
Directrices sobre la valoracién de las provisiones técnicas EIOPA-BoS-14/166.

Este método consiste en estimar el Capital de Solvencia Obligatorio para cada afio futuro a que se hace referencia
en el articulo 58, letra a), de las Medidas de ejecucion, entre otras cosas, mediante el uso del coeficiente de la mejor
estimacion existente en ese afio futuro, a la mejor estimacion en la fecha de valoracion.

Utilizando esta simplificacién, aproximamos la suma descontada de todos los capitales de solvencia obligatorios
futuros en un solo paso, mediante el uso de la duracién modificada de los pasivos como un factor de
proporcionalidad.

Ajustes del Pasivo de la valoracién balance econémico y balance contable

A diferencia de las provisiones técnicas de solvencia, las cuales se calculan utilizando métodos estadisticos, tal y
como se ha explicado anteriormente, las provisiones técnicas contables se han valorado conforme los articulos 29 -
48 del Real Decreto 2486/1998, de 20 de Noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion y
Supervision de los Seguros Privados. Fruto de la utilizacion de metodologias distintas, las provisiones resultantes
presentan las siguientes diferencias entre el balance econdémico y el balance contable:
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Valor
Contable

Mejor estimacién (ME)

Provisiones técnicas - no vida 943.363,67 | 57.761,94 | 1.001.125,61
Provisiones técnicas - no vida (excluida enfermedad) 906.867,54 74.076,44
Provisiones técnicas calculadas como un todo 906.867,54  -906.867,54

796.669,17

796.669,17

Mejor estimacién (ME)

Margen de riesgo (MR) 184.274,81 184.274,81
Provisiones técnicas - enfermedad (similar a no vida) 36.496,13  -16.314,50 20.181,63
Provisiones técnicas calculadas como un todo 36.496,13 | -36.496,13

18.418,81

18.418,81

Margen de riesgo (MR)

1.762,82

1.762,82

Provisiones técnicas - vida (excluidos "index-linked" y "unit-linked")

Provisiones técnicas - enfermedad (similar a vida)

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacion (ME)

Margen de riesgo (MR)

Provisiones técnicas - vida (excluidos enfermedad y vinculadas a indices y fondos de
inversion)

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacién (ME)

Margen de riesgo (MR)

Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked"

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacién (ME)

Margen de riesgo (MR)

Otras provisiones técnicas

Pasivo contingente

Otras provisiones no técnicas

Obligaciones por prestaciones de pension

Depésitos de reaseguradores

337.794,23

337.794,23

Pasivos por impuesto diferidos

342.372,41

190.032,95

532.405,36

Derivados

Deudas con entidades de crédito

Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito

Deudas por operaciones de seguro y coaseguro

1.963,46

1.963,46

Deudas por operaciones de reaseguro

771.109,04

771.109,04

Otras deudas y partidas a pagar

122.587,23

122.587,23

Pasivos subordinados

Instrumentos no negociables en poder de entidades de crédito residentes en el pais

Instrumentos no negociables en poder de entidades de crédito residentes en la zona
euro distintas de las nacionales

Instrumentos no negociables en poder de entidades de crédito residentes en el resto
del mundo

Instrumentos no negociables en poder de entidades no crediticias residentes en el
pais

Instrumentos no negociables en poder de entidades no crediticias residentes en en la
zona euro distintas de las nacionales

Instrumentos no negociables en poder de entidades no crediticias residentes en el
resto del mundo

Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos (FPB)

Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios basicos FPB

Otros pasivos, no consignados en otras partidas

75.004,95

75.004,95

TOTAL PASIVO

2.594.194,99

247.794,89

2.841.989,88

EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS

11.025.354,11

142.932,38

11.168.286,49
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A diferencia de las provisiones estimadas en el balance econdmico, las provisiones contables no se descuentan
mediante una estructura temporal de tipo de interés sin riesgo.

Adicionalmente, las provisiones técnicas contables se calculan a partir de la directa aplicacion de las bases
técnicas; a diferencia de las provisiones técnicas de Solvencia Il, en las que se aplica las hipétesis de gastos reales,
asi como del comportamiento del tomador entre otras.

Finalmente, hay que destacar que el margen de riesgo es un concepto introducido en Solvencia Il y cuyo calculo no
procede en el balance contable.

Recuperables del reaseguro

Activo Solvencial ll Contable | Diferencias
Importes recuperables del reaseguro 566,86 -82,93 483,93
No vida y enfermedad similar a no vida 566,86 -82,93 483,93
No vida, excluida enfermedad 556,59 -78,06 478,53
Enfermedad similar a no vida 10,27 -4,87 5,39

Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices

y fondos de inversion - - -
Enfermedad similar a vida - - -
Vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion - - -
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" - - -

Valores en miles de euros

A efectos de valoracién contable, los importes recuperables del reaseguro se han valorado conforme el articulo 29
del Real Decreto 2486/1998, de 20 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacién y
Supervision de los Seguros Privados.

Respecto al balance econdmico, los importes recuperables del reaseguro se han calculado conforme el articulo 41 y
42 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comision de 10 de octubre de 2014, tal y como se ha detallado en
su correspondiente punto en el apartado D.1 Activos.

D.3. Otros Pasivos

En este apartado presentamos, para todos los pasivos significativos distintos de las provisiones técnicas, una
explicacion detallada de las bases, los métodos y las hipotesis utilizadas para su valoracion, tanto a efectos de
solvencia, como a efectos contables. En caso de que existan diferencias significativas entre las valoraciones, se
proporciona una explicaciéon cuantitativa y cualitativa de dichas diferencias.

A continuacion, presentamos el balance contable y el balance econémico de los pasivos distintos a las provisiones
técnicas, tomando como referencia la estructura del balance econémico. Como se ha comentado antes para las
partidas del activo, existen diferencias en la estructura de ambos balances. A consecuencia de ello, la estructura del
balance contable puede diferir de la presentada en los estados financieros.

Depésitos de reaseguradores 337,79 337,79
Pasivos por impuesto diferidos 342,37 190,03 532,41
Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 1,96 - 1,96
Deudas por operaciones de reaseguro 771,11 - 771,11
Otras deudas y partidas a pagar 122,59 - 122,59
Otros pasivos, no consignados en otras partidas 75,00 - 75,00

Valores en miles de euros
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Pasivos por impuesto diferido

[Pasivo | Solenciall |  Contable
Pasivos por impuesto diferidos 342,37 190,03 532,41

Valores en miles de euros

En el balance contable, los pasivos por impuestos diferidos reconocen las obligaciones fiscales futuras. En el
balance econdmico, hemos valorado los pasivos por impuesto diferido conforme al articulo 15 del Reglamento
Delegado (UE) 2015/35 de la Comision de 10 de octubre de 2014.

La diferencia de valoracién de los impuestos diferidos es el resultado de la diferencia entre los valores asignados a
los activos y pasivos, de conformidad con los criterios de valoracion de Solvencia y los valores asignados a los

activos y pasivos segun se reconozcan y valoren a efectos fiscales, multiplicado por la tasa del impuesto de
sociedades correspondiente al ejercicio 2024.

D.4. Métodos de Valoracion Alternativos
No se ha utilizado Métodos de Valoracion Alternativos.

D.5. Otra Informacion

A fecha del informe no hay ninguna otra informacién significativa a considerar.
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SECCION E GESTION DEL CAPITAL

E.1. Fondos Propios

En el entorno de Solvencia I, los Fondos Propios (FFPP) son los recursos financieros disponibles en las entidades
aseguradoras para cubrir los riesgos asumidos y absorber las pérdidas en caso de ser necesario.

La politica de Gestidon de Capital es el documento de referencia para la determinacién del importe de los Fondos
Propios Admisibles a efectos de cobertura de los requerimientos de capital en Solvencia Il.

Los Fondos Propios Disponibles estan constituidos por la suma de los Fondos Propios. Nuestros Fondos Propios
Basicos estan compuestos integramente por el excedente de activos sobre pasivos, evaluado conforme a las
normas de valoracion de activos, pasivos y provisiones técnicas establecidas en la normativa de Solvencia Il.

Los Fondos Propios, determinados en el balance contable a 31/12/2024, ascienden a cerca de 10.764,09 miles de

euros, compuestos de:

Capital: Se compone de 3.400,00 miles de Euros de Fondo Mutual escriturado.

Reservas: Ascienden a 7.433,07 miles de Euros.

Resultado: El resultado del ejercicio 2024 presenta ganancias por valor de 261,27 miles de Euros.

Ello se analiza con mas detalle en el punto siguiente 4.3 Analisis Evolucion Resultados.

Fondos Propios 2022 2023 2024
B-1) Fondos Propios 10.525,36 10.517,39 10.764,08
I. Fondo Mutual 3.400,00 3.400,00 3.400,00
Il. Prima de Emision 0 0 0,00
lll. Reservas 7.327,40 7.377,76 7.433,07
1.- Legal y Estatutaria 53,04 53,04 53,04
2.- Reservas de Estabilizacion 492,68 492,96 493,78
3.- Otras Reservas 6.781,68 6.831,75 6.886,25
V Resultados de Ejercicios Anteriores -190,62 -248,47 -55,99
VII. Resultado del Ejercicio -57,85 192,47 261,27
VIII. Dividendo a Cuenta y Reserva Estabilizacion a Cta. -11,52 -11,9 -12,99
Miles de euros
No hay que considerar los ajustes por cambio de valor:
Ajustes por Cambio de valor 2022 2023 2024
B-2) Ajustes por cambios de valor 0,00 0,00 0,00
I. Activos financieros disponibles para la venta 0,00 0,00 0,00
Il. Operaciones de cobertura 0,00 0,00 0,00
. Diferencias de cambio y conversion 0,00 0,00 0,00
IV. Correccion de asimetrias contables 0,00 0,00 0,00
V. Otros ajustes 0,00 0,00 0,00

Miles de euros
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Patrimonio Neto

B) Patrimonio Neto 10.525,36 10.517,39 10.764,08
B-1) Fondos Propios 10.525,36 10.517,39 10.764,08
B-2) Ajustes por cambios de valor 0 0 0

Miles de euros

De acuerdo con la Directiva de Solvencia Il, si se evaltua el Capital de Solvencia Disponible y Admisible a partir de la
Politica de Gestion de Capital y el Balance Econémico Ajustado,

Los Fondos Propios se tipifican en los grupos:

Fondos Propios Basicos: La suma del excedente de los activos con respecto al pasivo, valorados de conformidad
con el articulo 75 de la Directiva de Solvencia Il, mas los pasivos subordinados.

Fondos Propios Complementarios: Fondos distintos a los basicos que puedan ser exigidos para compensar
resultados de pérdidas. Podran comprender elementos como:

- Capital social o fondo mutual no desembolsados ni exigidos

- Cartas de crédito o garantias

- Compromisos legalmente vinculantes con empresas de reaseguro o seguro
- Derramas futuras a exigir a los mutualistas en los proximos 12 meses

Una vez exigidos tendran la consideracion de Activos, y dejaran de formar parte de los fondos propios
complementarios.

Fondos Propios Excedentarios: Los fondos excedentarios estaran constituidos por los resultados acumulados de
beneficio, que no se ha distribuido a los mutualistas.

En funcion de las caracteristicas de los Fondos, estos se clasifican en:

Nivel 1: Fondos Disponibles

Elementos de los fondos propios que cumplen de forma sustancial con la definicién de Fondos Propios Basicos, y
que pueden ser disponibles en su totalidad para compensar pérdidas o necesidades de liquidez. Los Fondos
Excedentarios se clasificaran como Nivel 1.

Nivel 2: Fondos disponibles bajo condiciones

Elementos de los fondos propios que cumplen de forma sustancial con la definicion de Fondos Propios Basicos y
que pueden ser liquidados en su totalidad, pero no se admite el reembolso a su tenedor hasta tanto no se haya
satisfecho todas las obligaciones suscritas (obligaciones de seguro y reaseguro). Por ejemplo, las cartas de crédito
y garantias se clasificaran en Nivel 2, asi como derramas futuras en los proximos 12 meses.

Nivel 3: Fondos con baja disponibilidad
Todos los elementos de los Fondos Propios Basicos o Complementarios que no sean de Nivel 1y 2.

PATRIMONIO NETO Contable

B-1) Fondos Propios 10.764,08
I. Fondo Mutual 3.400,00
Il. Prima de Emision 0,00
lll. Reservas 7.433,07
1.- Legal y Estatutaria 53,04
2.- Reservas de Estabilizacién 493,78
3.- Otras Reservas 6.886,25
V Resultados de Ejercicios Anteriores -55,99
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VII. Resultado del Ejercicio 57,85
VIII. Dividendo a Cuenta y Reserva Estabilizacion a Cta. -12,99
B-2) Ajustes por cambios de valor 0,00
I. Activos financieros disponibles para la venta 0,00
Il. Operaciones de cobertura 0,00
. Diferencias de cambio y conversion 0,00
IV. Correccion de asimetrias contables 0,00
V. Oftros ajustes 0,00

Miles de euros

Fondos Propios Admisibles CSO y CMO

La estructura por niveles de nuestros fondos propios es la presentada a continuacion:

FFPP Total Nivel 1 No Nivel 1 Nivel Nivel
a31/12/24 restringido Restringido 2 3
Cco010 C0020 C0030 C0040 | C0050

Fondos propios basicos antes de la deduccién por
participaciones en otro sector financiero con
arreglo al articulo 68 del Reglamento Delegado
(UE) 2015/35
Capital social de acciones ordinarias (incluidas las RO010 3.400,00 3.400,00 -
acciones propias)
Reserva de Conciliacidn RO130 7.768,29 7.768,29
Pasivos subordinados R0140 - = - =
Total fondos propios basicos después de ajustes R0290 11.168,29 11.168,29 - - -

Fondos Propios Complementarios

Fondos propios disponibles y admisibles

Total de Fondos propios disponibles para cubrir el RO500 11.168,29 11.168,29 = = =
CSO

Total de fondos propios disponibles para cubrir el R0510 11.168,29 11.168,29 = =

CMO

Total de fondos propios admisibles para cubrir el R0540 11.168,29 11.168,29 = = =
CSsoO

Total de fondos propios admisibles para cubrir el RO550 11.168,29 11.168,29 = =

CMO

Cso R0O580 2.853,02

cMmo R0600 3.000,00

Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO R0620 3,91

Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO R0640 3,72

Miles de euros
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Asi pues, a nivel de Capital Admisible segun Solvencia Il se define en 11.168,29 miles de Euros y coincide con el
Capital Disponible, dado que los FFPP se clasifican todos en Nivel .

31/12/2024

Fondos propios disponibles y admisibles Nivel 1 No
Total restringidos Nivel 2 Nivel 3

Total de Fondos propios disponibles para cubrir el CSO 11.168,29 11.168,29 - -
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO 11.168,29 11.168,29 - -
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO 11.168,29 11.168,29 - -
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO 11.168,29 11.168,29 - -

Valores en miles de euros

Activos por Impuestos Diferidos:

En cuanto a los activos por impuestos diferidos, generados por las diferencias de valoracion, aparecen detallados
en el apartado “D - Valoracién a efectos de solvencia”.

La Entidad ha realizado los siguientes ajustes entre Contabilidad y el Balance Econémico:

Disminucion Activo 383,52

Incremento Pasivo 186,04

Ajustes Activo Por Impuesto Diferido 142,39

Activo Contables 22,10

Beneficios Futuros 0,00
Activable 532,41

DTA - BINS -367,92
Ajuste por Impuesto Diferido 142,39

Miles de euros
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E.2. Capital de Solvencia Obligatorio y Capital Minimo Obligatorio

E.2.1 Capital de Solvencia Obligatorio (CSO)

Se ha realizado el calculo de CSO Capital de Solvencia Obligatorio a partir de la estimacién de las provisiones de la
identificacion de los riesgos. Se ha aplicado la formula estandar definida en la Directiva de Solvencia Il, en especial
segun Capitulo VI del Reglamento 2015/35/CE, para su establecimiento mediante el software Implementa de la
Consultora BDO Auditores SLP.

Calculo Global el CSO

En la siguiente tabla presentamos el resultado del Capital de Solvencia Obligatorio a cierre de 2024, por moédulos y
submddulos:

apital de solvencia apital de solvencia
obligatorio neto obligatorio b O
C0030 C0040

Riesgo de mercado ‘ 1.361,03 1.361,03

541,43 541,43
Rlesgo de suscripcidn de vida - }
Rlesgo de suscripcion de enfermedad 21,46 21,46
Rlesgo de suscripcidn de no vida 2.198,69 2.198,69
D|ver5|f|caC|on -951,52 -951,52

Riesgo de activos intangibles ‘ - B}

Capital de solvencia obligatorio basico ‘ 3.171,09 3.171,09

Miles de euros

La mayor parte del riesgo se concentra en el riesgo de suscripcion o riesgo técnico (RT), dada la insuficiencia de
prima de algunos ramos.

Se aplicara una prospectiva a 3 afios mediante el proceso de ORSA, durante el ejercicio 2025.
E.2.2 Capital de Minimo Obligatorio

El Capital Minimo Obligatorio (CMO) se estima en 3.000,00 Miles de euros de acuerdo con el Capitulo VII del
Reglamento 2015/35/CE para el célculo del MCR

Capital Minimo Obligatorio (CMO)
Capital Minimo Obligatorio 3.000,00

Valores en miles de euros
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E.2.3 Margen de Solvencia

El Margen de Solvencia se estima de acuerdo con el Reglamento 2015/35/CE, en relacion con el CMO y CSO en:

Fondos propios disponibles y admisibles

Total de Fondos propios disponibles para cubrir el CSO 11.168,29
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO 11.168,29
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO 11.168,29
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO 11.168,29
Cso 2.853,02
cMO 3.000,00
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO 3,91
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO 3,72

Valores en miles de euros

La Mutua presenta ratios de solvencia sobre el Capital de Solvencia Obligatorio (CSO) y sobre el Capital de Minimo
Obligatorio (CMO) de un 3,91 y de un 3,72 respectivamente, cumpliendo con los requerimientos de solvencia, asi

como con los limites de tolerancia al riesgo definido.

E.3. Uso del Submédulo de Riesgo

En relacion con la aplicacion del Submodulo de riesgo de acciones, tipificado en el Art 168 del Reglamento
2015/35/CE, Mutua Segorbina NO opera, a fecha de hoy, con Renta Variable, por lo que no se considera su
aplicacion.

E.4. Formula Estandar y Modelos Internos

Mutua Segorbina no ha presentado un modelo propio, sino que ha tomado la decisién de aplicar la formula estandar
de Solvencia ll, declarada en la Directiva 2009/138/CE y desarrollada posteriormente en el Reglamento 2015/35/CE,
Capitulo V.

El Plan de Adaptacion de Solvencia Il se adapto en el ejercicio 2015 para su aplicacion a partir del 01/01/2016.

Dado el tamafio de la mutua, se aplica los principios de proporcionalidad y simplificaciones segun el articulo 88 del
Reglamento 2015/35/CE.

E.5. Incumplimiento de Capital Minimo y Solvencia Obligatorios
A fecha de 31/12/2024 NO se presenta incumplimientos durante el ejercicio 2024 del Capital Minimo Obligatorio ni
del Capital de Solvencia Obligatorio, los cuales presentan una ratio del 3,72 en el peor caso. Tampoco se ha

presentado durante el ejercicio 2024 ni el ORSA 2024 indica incumplimiento en los préximos 3 anos.

En el proceso de Adaptacion a Solvencia Il, se ha estimado dichos capitales de acuerdo con el punto E.2 del
presente informe.

No se requiere acciones de mitigacion.
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E.6. Otra Informacion

En el momento de elaboracién de este informe, no hay ninguna otra informacion significativa a considerar con
respecto a la gestion del capital de Mutua Segorbina.
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SECCION F REFERENCIAS

F.1 Referencias de contacto

Mutua Segorbina de Seguros a Prima Fija

Plaza General Giménez Salas, n° 2 Segorbe (Castellon)
Teléfonos: 964713636 / Fax: 964713804

Sucursales — Segorbe, Vall de Ux6,

email: mutua@mutuasegorbina.com

web: http://www.mutuasegorbina.com/

F.2 Referencias Documentales

ROSSP, Art. 24 — Reforma Art. 110, punto 7 ... RD239/2007
Directiva SOIVENCIa I, ......oooeeeeeeeeee e 2009/138/CE
Orden de Medidas temporales para facilitar la adaptacion progresiva............ ECC-730-2014
Reglamento por el que se completa la Directiva 2009/138/CE........................ 2015/35/CEE

Ley 20/2015 ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aiir ........ L 20/2015

RD 1060/2015 ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aiir...... RD 1060/2015
Orden— Medidas temporales para facilitar la adaptacion progresiva............... ECC-730-2014
Directrices de EIOPA sobre evaluacion de riesgos y solvencia.........c............. EIOPA-CP-14/259
Directrices de EIOPA sobre el Sistema de Gobernanza.............cccccoeeceeennnee EIOPA-CP-13/08
Reglamento de Proteccién de datos personales...........ccocceeveeiiiiciiieeeee e, RGPD (UE) 2016/679
Ley sobre la distribucion de Seguros ..........cceeeiiiieiiiiiiee e Ley 3/2020
Sistema de Seguridad de la informacion...........c.ccccceiiiiiiniie e ISO/IEC 27001:22
Reglamento DORA de Resiliencia Operativa Digital ............cccoooviiiiiiininnne R (UE) 2022/2554

F.3 Distribucion

Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
Miembros del Consejo de Administracion

Direcciéon General

Control Interno y Cumplimiento

Administracién

Actuario

Auditoria Interna
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Sesion del Consejo de Administracion.

En la Ciudad de Segorbe, diecinueve horas del dia veintiocho de marzo de dos mil
veinticinco, se retine el Consejo de Administracion de la Mutua Segorbina de Seguros a
Prima Fija, previamente convocada con cuatro dias de antelacioén, por su Presidente, Don
Luis Clavel Padro, y con asistencia de los componentes del Consejo de Administracién:

Presidente D. Luis Clavel Padro6; Vicepresidentes Sr. José Miguel Hernandez
Martin y Sra. Amparo Mafiez Martinez; Secretaria Sra. Maria Clavel Hirche; Tesorero Sr.
Vicente Marti Recatala; Vocales Sra. Marta Cases Ferrer, Sra. Angeles Gbémez Maiiez,
Sr. José Tomas Martinez Germes, Sr. Trinitario Royo Gascon asistidos por la Secretaria
que suscribe y por el Directora General Dofla Gemma Sebastidan Sebastian, con el
siguiente orden del dia: 1° Presentacion de las Cuentas Anuales correspondientes al
pasado ejercicio 2024, para su aprobacion o reparos. 2° Aprobacion del Informe Anual de
Supervision de la Situaciéon Financiera y de Solvencia 2024. Aprobacion del Informe de
evaluacion del impacto financiero de los riesgos asociados al cambio climatico 2024.

Son presentadas las Cuentas Anuales 2024 al Consejo de Administracion, que tras
una amplia y prolongada deliberacion, son aprobadas y deberan presentarse a la
Asamblea, una vez auditadas.

Se aprueba por el Consejo el Informe Anual de Supervision de la Situacién
Financiera y de Solvencia 2024 y el Informe de evaluacion del impacto financiero de los
riesgos asociados al cambio climatico 2024.

Y no teniendo mas asuntos de que tratar, se levanta la sesién, de la que yo, la
Secretaria, doy fe.
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DECLARACION SOBRE LA VERACIDAD DE LA INFORMACION NARRATIVA A
SUMINISTRAR A LA DIRECCION GENERAL DE SEGUROS Y FONDOS DE
PENSIONES

Dofia. Gemma Sebastian Sebastian, como legal representante de Mutua Segorbina de
Seguros a Prima Fija,

DECLARA:

Que los datos consignados en los presentes modelos narrativos anuales reflejan la realidad
economica y financiera de la Entidad y que son concordantes con los datos manejados por

el Consejo de Administracion de la Entidad.

Y para que co : lo la presente declaracién en Segorbe, a 28 de Marzo de 2025.

Fdo.: Gemma Sebastian Sebastian
Directora General de Mutua Segorbina
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S02.01.01 Balances

Activo Solvencia Il Pasivo Solvencia Il
Activos intangibles -| Provisiones técnicas - no vida 1.001,12
Activos por impuesto diferido 164,49 Provisiones técnicas - no vida (excluida enfermedad) 980,94
Activo:s.yderechos ¢':|e reembolso po.r retribuciones a largo plazo al personal - Provisiones técnicas calculadas como un todo
Inmov'lllzado n.iafenal para uso ?roplo - : . 333,11 Mejor estimacion (ME) 796,67
Inve.r5|.ones (distintas de los activos que se posean para contratos "index-linked" y 10.448,69 Margen de riesgo (MR) 184,27
"unit-linked") . P o -
- - - Provisiones técnicas - enfermedad (similar a no vida) 20,18
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) 2.045,67 . P
A : Provisiones técnicas calculadas como un todo
Participaciones en empresas vinculadas - - - =
Acciones 043 Mejor estimacién (ME) 18,42
Acciones - cotizadas N Margen de riesgo (MR) 1,76
Acciones - no cotizadas 0,43 Provisiones técnicas - vida (excluidos "index-linked" y "unit-linked") -
Bonos 677,59 Provisiones técnicas - enfermedad (similar a vida) -
Deuda publica 677,59 Provisiones técnicas calculadas como un todo
Deuda privada - Mejor estimacién (ME) -
Activos financieros estructurados - Margen de riesgo (MR) -
Titulaciones de activos - Provisiones técnicas - vida (excluidos enfermedad y vinculadas a indices y fondos de -
Fondos de inversién - Provisiones técnicas calculadas como un todo
Derivados - Mejor estimacién (ME) -
Depés-itos di.stintos de los equivalentes a efectivo 7.725,00 Margen de riesgo (MR) _
Otras inversiones - Provisiones técnicas - "index-linked" y "unit-linked" -
Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" - o P
Prést - tia hiotecari Provisiones técnicas calculadas como un todo
réstamos con y sin garantia hipotecaria - - - -
— Y g B Mejor estimacion (ME) -
Anticipos sobre pdlizas - M deri (MR)
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas - arge? - € rlesg’o - -
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria - Otras prov!smnes tecnicas
Importes recuperables del reaseguro 483,93 Pasivo con.tlf'lgente - .
No viday enfermedad similar a no vida 483,93 Otras provisiones no técnicas -
No vida, excluida enfermedad 478,53 Obligaciones por prestaciones de pensién -
Enfermedad similar a no vida 5,39 Depésitos de reaseguradores 337,79
Viday enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y Pasivos por impuesto diferidos 532,41
fondos de inversion Derivados -
Er.lfermedafi similar a vida . — - - . Deudas con entidades de crédito -
Vida, exduidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversién - Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito -
Seguros de vida "index-linked" y "unit-linked" - .
— — Deudas por operaciones de seguro y coaseguro 1,96
Depositos constituidos por reaseguro aceptado - "

P N " Deudas por operaciones de reaseguro 771,11
Créditos por operaciones de seguro directo y cc guro 424,61 o deud d 12259
Créditos por operaciones de r guro 903,92 "‘as eudas y‘partl as a pagar 2
Otros créditos 28,89 Pasivos subordinados -

]
Acciones propias (tenencia directa) N Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios basicos (FPB) -
Accionistas y mutualistas por desembolsos exigidos R Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios basicos FPB -
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.222,64 Otros pasivos, no consignados en otras partidas 75,00
Otros activos, no consignados en otras partidas - TOTAL PASIVO 2.841,98
TOTALACTIVO 14.010,28 EXCESO DE LOS ACTIVOS RESPECTO A LOS PASIVOS 11.168,30
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S.05.01.01 Primas, siniestralidad y gastos, por lineas de negocio.

Linea de negocio: obligaciones de seguro y reaseguro de no vida (seguro directo y reaseguro proporcional aceptado) o Linea de negocio: reaseguro no proporcional aceptado | Total
. . §egurg & Seguro de Seguro de érdi Maritimo, de
Seguro de proteccion |Seguro de accidentes incendio y otros o ,. o .. 0
laborales . utomévies daios alos responsabilidad civil creleE> y defe : . : Enfermedad dan? civil por |aviacion y
general caucion transporte
C0010 0020 0030 C0040 0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 Co110 0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Primas devengadas
Importe bruto — Seguro directo RO110 - 90,29 f 524,60 380,52 - 327,81 41,78 - 92,13 241,44 - 1.698,57]
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0120 - | - | | | | { { E
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado RO130 | | | | |
Cuota de los reaseguradores RO140 - 24,66 - 460,04 193,02 - 271,54 34,53 - - 149,24 - - - - - 1.133,03)
Importe neto R0200 f 65,63 - 64,56 187,50 - 56,28 7,25 - 92,13 92,19 - - - - - 565,55
Primas imputadas
Importe bruto — Seguro directo R0210 f 89,82 i 513,25 371,60 - 318,02 41,38 - 91,48 236,28 - 1.661,83
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0220 - | - | | { { E
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado R0230 | d d | |
Cuota de los reaseguradores R0240 - 25,08 - 451,53 147,51 - 263,70 34,21 § - 149,24 - - - - - 1.071,26)
Importe neto R0300 f 64,74 - 61,72 224,10 - 5432 747 - 91,48 87,03 - - - - - 590,57]
Siniestralidad
Importe bruto — Seguro directo R0310 | 29,46 - 554,02 149,34 - 123,25 14,16 - 23,16 - - 893,39)
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0320 - | - | | { |
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado R0330 | | | | |
Cuota de los reaseguradores RO340 - 2354 - 419,68 71,16 - 93,23 1093 - - - - - - - - 618,55
Importe neto RO400 f 592 - 13434 78,17 - 30,02 323 - 23,16 - - - - - - 274,85
Variacion de otras provisiones técnicas
Importe bruto — Seguro directo R0410
Importe bruto — Reaseguro proporcional aceptado R0420
Importe bruto — Reaseguro no proporcional aceptado R0430
Cuota de los reaseguradores R0440
Importe neto R0500 N d N N d | | | i d d d | | | i B
GASTOS TECNICOS RO550 ] 34,50 - 144,47 134,40 - 130,11/ 19,18 - 33,78 70,70 - ] i l ] 567,13)
Otros gastos R1200
Total gastos R1300 43,20
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S.12.01.02 Provisiones técnicas para vida y enfermedad SLT

Rentas derivadas de contratos de
seguro de no vida y Total (seguros de vida
Seguro con participacion en  [Seguro vinculado a indices y a . correspondientes a obligaciones distintos de enfermedad, incl.
o . N Otro seguro de vida Reaseguro aceptado (36) .
beneficios (30) fondos de inversion de seguro distintas de las los vinculados a fondos de
obligaciones de seguro de inversion)
enfermedad. (34)

Contratos sin opcmnes ni Contratos con opclones 0 Contratos sin opclones ni Contratos con opciones o
TOTAL (31) TOTAL (32)
garantias (31.1 garantias (31.2) garantias (32.1 garantias (32.2)

0030 Cl]lMl] Cl]l]Sl] C0060 C0070 cooso C0090 Cl]ll]l) Cl)lSl]

_
Prossines sl cono n o Rt om0 \ \\ \-ﬂ\ \\ \_M\ \\ _

Provisiones técnicas calculadas como a suma de 1a mejor estimacion y el margen de riesgo \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\Q\\\\\\\\\\\\\\\ Q\ \
Vejor stimcin \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\ \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Mejor estimacion bruta R0030 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de mportes recuperables de reaseguro/ entidades con cometido especialy reaseguro linitado

s lfste orpras espendas por pago e contare . o» \\\\\\\%&iﬁ%\\\\ ::o ooo ::: om0 om0 om0 om0
X::;;‘el:mﬁ:;j::mos el oy RU050 01)0 \\\\\\\\\\\\\\\\\ 0,00 000} \\\\\\\\\\\\\\\Q 000 0,00 01’0, 0,00 0,00

Vargen o i ool oo 0 1 o o) o) o
o d e s b ovisones e W&\\\WWWWWWWWW
Drovones s s com n ado i oo ____ o 0 o om0 o 0
Mejrestacin Rt e IR0 T T om0 om0 om0
Vi dereseo Rt om0 &\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\”&\\\\\\\\\\\\\\\&\\\\\\\\\\\\\& o] om0 o
Prossines s ol R0 om0 o, @ w | o o o
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S.17.01.02 Provisiones técnicas para no vida

Provisiones técnicas calculadas como un todo

‘Total de importes de idades con

después del ajuste por pérdidas esperadas por fmpago e la contraparte asociado 2 las provitones
téenicas calculadas como un todo

Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacién y el margen de riesgo
Mejor estimacidn

Provisiones para primas

Importe bruto — total

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado
después del ajuste por pérdidas esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacién neta de las provisiones para primas

Provisiones para siniestros

Total — bruto

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado
después del ajuste por pérdidas esperadas por impago de la contraparte

Mejor estimacion neta de las provisiones para siniestros

Total de mejor estimacién — bruto

Total de mejor estimacién — neto

Margen de riesgo

Importe de a medida transitoria sobre las provisiones técnicas

Provisiones técnicas calculadas como un todo

Mejor estimacién

Margen de riesgo

Provisiones técnicas — importe total

Provisiones técnicas — importe total

Total de importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y reaseguro limitado
después del ajuste por pérdidas esperadas por impago de la contraparte

Provisiones técnicas menos importes recuperables de reaseguro/entidades con cometido especial y
reaseguro limitado — importe total

RO010

RO050

R0060

RO140

RO150

RO160

RO240

RO250
R0260
R0270
R0280

R0290
RO300
RO310

R0320

RO330

RO340

cto y reaseguro proporcional aceptado

responsabilidad

eguro di

Cto y reasegu

Reaseguro no

ado  [Reaseg; porcional aceptado

Reaseguro no

Total de
obligaciones de no

Seguro de Seguro de civil de Otro seguro | Seguro maritimo, | Seguro de incendio |  Seguro de Seguro de Seguro de Pérdidas Reaseguro de proporcional de proporcional Reaseguro no
Seguro de gastos | proteccion de accidentes vehiculos de vehiculos de aviaciony |y otros daios a los | responsabilidad| crédito y defensa Seguro de pecuniarias enfermedad no |responsabilidad civill maritimo, de proporcional de
médicos ingresos laborales automéviles | automéviles transporte bienes. civil general caucién juridica asistencia diversas proporcional por dafios aviacién y transporte| dafios a los bienes
€0020 €0030 0040 C0050 C0060 €0070 0080 €0090 €0100 o110 €0120 €0130 C0140 C0150 C0160 C0170 0180
4,45 244,26 62,88 86,90 2,47 8,53 19,12 - -] - - 390,38
-2,94 144,82 23,64 41,57 -1,09 - - - -] - - 206,00
7,39 99,44 39,24 4534 3,55 853 19,12 - - - - 184,38
13,96 311,33 16,91 66,96 2,31 13,25 - - - - - 424,71
8,33 214,18 10,37 43,90 1,14 - - - -] -] - 277,93
5,63 97,15 6,53 23,05 1,17 13,25 - - - -] - 146,78
18,42 555,59 79,78 153,86 4,77 21,78 19,12/ - -] -] - 815,@
13,02 196,59 45,77 68,39 4,72 21,78 19,12 - -] -] - 331,16
1,76 91,79 22,99 43,04 2,31 16,62 7,53 - -] -] - 186,04
2018 102,77, 196,89 7,08 38,40/ -11,59 - - - - 1.001,13
539 34,01 85,47 0,05 - - - -] -] - 483,93
14,79 68,75 111,43 7,03 38,40 -11,59 - - - - 517,20
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S.19.01.21 Siniestros en seguros de no vida

Total de actividades de no vida

Afio de accidente/
Afio de suscripcion

Siniestros pagados brutos (no acumulado)

(Importe absoluto, en miles de euros)

Afio de evolucién

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 12,00 13,00 14,00 15&+
C0020 C0030 C0040 C0060 C0130
Previos R0100
N-14 RO110 523,55 182,98 23,91 13,56 0,93 0,89 0,72 - - -
N-13 R0120 539,50 206,32 10,31 -7,88 1,09 2,17 4,00 - 28,73 -|
N-12 RO130 534,50 148,80 29,47 5,29 6,46 1,07 -] - -] -]
N-11 RO140 412,12 121,08 17,68 39,50 6,96 -3,16 -1,11 - 0,45
N-10 RO150 373,02 150,17 8,86 5,14/ -0,82 - - - -
N-9 R0160 375,60 170,92 42,72 59,09 1,06 5,70 0,13 - -
N-8 RO170 430,98 116,74 3,30 2,30 1,18 21,30 -0,48 - -
N-7 RO180 420,67 73,98 2,89 3,73 2,18 2,88 - -
N-6 R0190 348,63 126,72 110,44 54,70 7,97 6,39 -5,16
N-5 R0200 466,37 124,88 -20,72 8,39 0,59 2,01
N-4 R0210 388,29 145,88 22,07 3,10 1,00
N-3 R0220 774,57 693,52 25,33 24,71
N-2 R0230 671,94 183,27 121,10
N-1 R0240 648,62 131,09
N R0250 553,24
Mejor estimacién bruta sin descontar de las provisiones para siniestros
(Importe absoluto, en miles de euros)
Afio de evolucién
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 12,00 13,00 14,00 15&+

Previos

0210

C0220

C0230

C0240

C0250 C0260

C0320

N-14

N-13

N-12

N-11

N-10

N-9

0,30

N-8

0,72

N-7

2,88

4,75

N-6

21,58

19,65

N-5

12,46

5,72

4,66

N-4

30,35

9,23

9,26

N-3

748,55

33,80

19,79

N-2

740,78

208,89

44,32

N-1

718,97

70,48

N

281,73

Total
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S.22.01.21 / 22 Impacto de las medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias

Provisiones técnicas
Fondos propios basicos

Fondos propios admisibles para cubrir el capital de solvencia

obligatorio

Capital de solvencia obligatorio

Fondos propios admisibles para cubrir el capital minimo
obligatorio

Capital minimo obligatorio

Provisiones técnicas
Fondos propios basicos

Fondos propios admisibles para cubrir el capital de solvencia
obligatorio
Capital de solvencia obligatorio

Importe con
medidas de
garantias a largo | transitoria sobre

Impacto de la

Impacto de la
medida P

Impacto del Impacto del
ajuste por ajuste por

transitoria sobre | volatilidad fijado |casamiento fijado

medida

plazo y medidas | las provisiones

o o el tipo de interés en cero en cero
transitorias técnicas
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
R0010 1.001,13 - - - -
R0020 11.168,29 - - . -
R0050
11.168,29 - o - -
R0090 2.853,02 - - - -
R0100
11.168,29 - = - -
RO110 3.000,00 - - - -

Impo'rte SOl Impacto de, @ . Impacto de la Impacto del Impacto del
medidas de medida transitoria : o . .
; medida transitoria ajuste por ajuste por
garantias a largo sobre las . o o : -
. o sobre el tipo de | volatilidad fijado | casamiento fijado
plazo y medidas provisiones : ,
o o interés en cero en cero
transitorias técnicas
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
R0010 1.001,13 - - - -
R0020 11.168,29 - - - -
R0050 11.168,29 - - - -
R0090 2.853,02 = - - .
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S.23.01.01 Fondos propios

Total Nivel 1 No restringido Nivel 1 Restringido Nivel 2 Nivel 3

€0010 €0020 €0030 €0040 €0050
Fondos propios basicos antes de la deduccién por paciones en otro sector fi
arreglo al articulo 68 del Reglamento Delegado (UE) 2015/35
Capital social de acciones ordinarias (incluidas las acciones propias) RO010 3.400,00 3.400,00
Prima de emisién de las acciones ordinarias R0030 = =
Fondo mutual inicial R0040 = =
Cuentas mutuales subordinadas R0050 s o
Fondos excedentarios RO070 = =
Acciones preferentes R0090 = = =
Primas de emisidn de acciones y participaciones preferentes RO110 s = s
Reserva de Conciliacién R0130 7.768,29 7.768,29
Pasivos subordinados R0140 s s s
Importe equivalente al valor de los activos por impuestos diferidos netos RO160 = =
Otros elementos aprobados por la autoridad supervisora como fondos propios basicos no RO180
especificados anteriormente - - - -
Fondos propios de los estados financieros que no deben representarse mediante la reserva de
conciliacion y no satisfacen los criterios para su clasificacion como fondos propios de Solvencia Il
Fondos propios de los estados financieros que no deben representarse mediante la reserva de R0220
conciliacion y no satisfacen los criterios para su clasificacion como fondos propios de Solvencia ll -
Deducciones no incluidas en la reserva de conciliacién
Deduccidn por participaciones en entidades financieras y de crédito R0230 R R R
Total fondos propios basicos después de ajustes R0290 11.168,29 11.168,29 - -
Fondos Propios Complementarios
Capital social ordinario no desembolsado ni exigido RO300 ~
Fondo mutual inicial no desembolsado ni exigido RO310 R
Capital social de acciones preferentes no desembolsado ni exigido RO320 ~ ~
Compromiso juridico para suscribir y pagar los pasivos subordinados a instancia del tenedor R0330 = =
Cartas de crédito y garantias establecidas en el articulo 96(2) de la Directiva 2009/138/EC R0340 s
Otras cartas de crédito y garantias guardadas en deposito distintas de las establecidas en el articulo R0350
96(2) de la Directiva 2009/138/EC = =
Derramas futuras exigibles a las mutuas y sociedades mutualistas de navieros establecidas en el R0360
parrafo primero punto 3 del art. 96 de la Directiva 2009/138/EC -
Derramas futuras exigibles a las mutuas y sociedades mutualistas de navieros distintas a las R0370
establecidas en el parrafo primero punto 3 del art. 96 de la Directiva 2009/138/EC - -
Otros fondos propios complementarios R0390 = =
Total de Fondos Propios Complementarios R0400 s S
Fondos propios disponibles y admisibles
Total de Fondos propios disponibles para cubrir el CSO RO500 11.168,29 11.168,29 - |
Total de fondos propios disponibles para cubrir el CMO R0510 11.168,29 11.168,29 -
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CSO R0540 11.168,29 11.168,29 - |
Total de fondos propios admisibles para cubrir el CMO R0O550 11.168,29 11.168,29 -
Cso R0580 2.853,02
cMOo R0O600 3.000,00
Ratio Fondos propios admisibles sobre CSO R0620 3,91
Ratio Fondos propios admisibles sobre CMO R0640 3,72
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S.25.01.21 Capital de solvencia obligatorio — para empresas que utilicen la férmula estandar

Riesgo de mercado
Riesgo de impago de la contraparte
Riesgo de suscripcion de vida
Riesgo de suscripcion de enfermedad
Riesgo de suscripcion de no vida
Diversificacion
Riesgo de activos intangibles

Capital de solvencia obligatorio basico

Calculo del capital de solvencia obligatorio
Riesgo operacional
Capacidad de absorcién de pérdidas de las provisiones
técnicas
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos
diferidos
Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de
acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE
Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de
capital
Adicion de capital ya fijada
Capital de solvencia obligatorio
Otra informacion sobre el SCR
Capital obligatorio para el submddulo de riesgo de
acciones basado en la duracién
Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para la parte restante
Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para los fondos de disponibilidad limitada
Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para las carteras sujetas a ajuste por
casamiento
Efectos de diversificacion debidos a la agregacion del
SCR nocional para los fondos de disponibilidad limitada
a efectos del articulo 304

Capital de solvencia
obligatorio neto

Capital de solvencia
obligatorio bruto

Asignacion de los ajustes
debidos a fondos de

disponibilidad limitaday
carteras sujetas a ajuste por

casamiento
€0030 0040 €0050
R0010 1.361,03 1.361,03
R0020 541,43 541,43
R0030 R R
R0040 21,46 21,46
R0050 2.198,69 2.198,69
R0060 -951,52 -951,52
R0070 R R
R0100 3.171,09 3.171,09
€0100

RO130 49,85
R0140
R0150

-367,92
R0160
R0200

2.853,02
R0210 R
R0220 2.853,02
R0400
R0410
R0420
R0430
R0440
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S.25.01.83 Enfoque basado en el tipo impositivo medio

C0109

Enfoque basado en el tipo impositivo medio R0590 Sl

A e ae Despue e dDSO O ae peraldad
ogue ogque ae 10 pue O
C e G0
€0110 €0120 €0130

Activos por impuestos diferidos R0600 164,49 - -
Activos por impuestos diferidos, traspaso R0610 22,10 - -
Activos porimpuestos diferidos debido a diferencias temporarias RO620

deducibles 142,39 - -
Pasivos por impuestos diferidos R0630 532,41 - -
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos R0640 s = -367,92
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos RO650

justificada por reversién de pasivos porimpuestos diferidos - = -367,92
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos RO660

justificada por referencia a beneficios imponibles futuros probables - = -
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos RO670

justificada por traslado, anos en curso - = -
Capacidad de absorcion de pérdidas de los impuestos diferidos RO680

justificada por traslado, ainos futuros - = -
Maxima capacidad de absorcién de pérdidas de los impuesto diferidos R0690 ) ) 805,24
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S.28.01.01 Capital minimo obligatorio (excepto para entidades de seguros mixtas)

C0010
Resultado CMONL| R0010 76,02
ey e z de de
on cometido esne . . devengadas netas (de reaseguro) en 1o
5 e
OdO
C0020 C0030
Seguro de gastos médicos y su reaseguro proporcional R0020 - -
L . . R0O030
Seguro de proteccion de los ingresos y su reaseguro proporcional 13,02 65,63
Seguro de accidentes laborales y su reaseguro proporcional R0040 - -
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil de ve- RO0S0
hiculos automoviles 196,59 64,56
Otro seguro y reaseguro proporcional de vehiculos automoviles R0O060 45,77 187,50
Seguro y reaseguro proporcional maritimo, de aviacién y trans- ROO70
porte - -
Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafios a los RO0S0
bienes 68,39 56,28
. . . RO090
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil general 4,72 7,25
Seguro y reaseguro proporcional de crédito y caucion R0100 - -
Seguro y reaseguro proporcional de defensa juridica R0110 21,78 92,13
Seguro y reaseguro proporcional de asistencia R0120 - 92,19
Seguro y reaseguro proporcional de pérdidas pecuniarias RO130
diversas - -
Reaseguro no proporcional de enfermedad R0140 - -
Reaseguro no proporcional de responsabilidad civil por dafios R0O150 - -
. - s RO160
Reaseguro no proporcional maritimo, de aviacidén y de transporte - =
Reaseguro no propocional de dafios a los bienes R0O170 - -
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Componente de la formula lineal para obligaciones de seguro y reaseguro de vida

Componentes del CMO

C0040
Resultado MCRL| R0200 -

Mejor estimacion neta (de reaseguro/ entidades . .
Capital en riesgo total neto (de

reaseguro/entidades con cometido especial)

con cometido especial) y PT calculadas como un

todo

C0050 C0060
Obligaciones con participacién en beneficios - prestaciones RO210
garantizadas -
Obligaciones con participacién en beneficios — futuras
prestacio- R0220
nes discrecionales -
Obligaciones de seguro vinculado a indices y a fondos de inver- RO230
sién -
Otras obligaciones de (rea)seguro de viday de enfermedad R0240 -
Capital en riesgo total por obligaciones de (rea)seguro de vida R0250 -

Calculo del MCR global

C0070
MCR lineal R0O300 76,02
SCR R0310 2.853,02
Nivel maximo del MCR R0320 1.283,86
Nivel minimo del MCR R0330 713,26
MCR combinado R0340 713,26
Minimo absoluto del MCR R0O350 3.000,00

C0070
Capital Minimo Obligatorio R0400 3.000,00
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SECCION H - HECHOS ADICIONALES
H.1. COVID/19 - Pandemia

Se ha estimado ampliar el informe con la presente Seccion H con los hechos excepcionales del SARS-CoV-2 (COVID
19) dado su relevancia, con una evaluacién de los efectos que esta teniendo el SARS-CoV-2 (COVID 19) sobre
diferentes indicadores del Mapa de Riesgos de la Entidad.

Si bien se esperaba un descenso en la produccion de pdlizas debido a la inactividad econémica que se produjo
durante el confinamiento de la poblacion y el cierre de negocios, la Mutua pudo mantener el volumen gracias al
mantenimiento de las bonificaciones comerciales aplicadas en pélizas tanto en 2020 como en 2021.

Se esperaba, por otra parte una disminucion de la siniestralidad en el ramo de autos, tal como indicaban las
estadisticas y estudios, motivada por la reduccién de la movilidad debidas a las restricciones de la declaracion de
estado de alarma por la pandemia del SARS-CoV-2 (COVID 19), sin embargo, no fue asi, la siniestralidad se
incremento en los ejercicios 2020, 2021 y 2022 por encima de los anteriores ejercicios 2019 y 2018, en especial por
un siniestro punta de RC de Automoéviles en 2021 que afecto a la siniestralidad en 2021 y 2022.

Los aspectos importantes para corregir esta tendencia se desarrollaron en el Plan Estratégico 2021-2024, revisado y
ampliado a 2025 en 12/2023, fruto de los cuales la siniestralidad se moderé en 2023 y contintia reduciéndose
ligeramente en 2024.

H.2. Invasiéon Rusia a Ucrania

A fecha de emisioén del presente informe, aunque no se constata efectos directos del conflicto bélico en Ucrania en
la actividad de seguros de la mutua, si que los hay indirectos debido a los cambios macroeconémicos que estan
incluyendo:

1. Incremento de inflacién y, por tanto, pérdida del poder adquisitivo del cliente, lo cual deriva en un
incremento de la presién sobre la politica comercial de precios en seguros de autos y el hogar.

2. Subida progresiva, por parte de la autoridad econémica, de los tipos de interés para contener la inflacion

3. Incremento de la incertidumbre de los mercados de valores.

En 2024 se constata que dicho conflicto se extendera aun en el tiempo, y que los tipos de interés se estima que no
se incrementen mas debido a que la inflacién esta siendo reducida progresivamente.

H.3. Criterios de Sostenibilidad ASG

Ya han sido publicados los nuevos criterios de sostenibilidad AGS (ESG) del sector asegurador, y la Mutua ha
planificado su aplicacién en:

Distribucion de Productos: Nuevas obligaciones de sostenibilidad en IDD en trasposicién de la Directiva (UE) 2016/97
de distribucion de productos. Revisién de la Politicas de Suscripcién y Funcién Actuarial

Informacién a terceros: Aplicacion del Reglamento 2020/852 de sostenibilidad de inversiones (taxonomia) y
reglamentos posteriores tales como el 2021/2139 y el reglamento 2021/2178.

Inversién: Aplicacion del reglamento (UE) 2019/2088 sobre la divulgacion de informacion relativa a la sostenibilidad
de los servicios financieros. Revision de la Politicas de Inversiones y de Remuneracion (PS007).

Riesgos: Incorporacion de los riesgos de la sostenibilidad. Modificacion de la Politica de Riesgos.
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