


Apreciado mutualista:

Permítanos explicarle cuál es la función social del seguro:

Cuneado una persona es propietaria de un bien o cosa, es cuando se plantea la posibilidad de 

que pueda sufrir un daño o pérdida. Uno piensa en ello y se siente incapaz de poder evitar con 

-

-

-

CONDICIONES GENERALES:

-

del daño.

-

MUTUA SEGORBINA. 
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CONDICIONES GENERALES

Seguro para el negocio 

-

-



1. Resumen de coberturas                                      

· Coberturas optativas                                        

2. Estipulación preliminar

                                           

3. Estipulación primera: 

Coberturas básicas para continente y contenido                                       

Art. 11 Lluvia, viento, pedrisco y nieve

-

4. Estipulación segunda: 

Coberturas optativas                                                             

5. Estipulación tercera: 

Exclusiones generales 

           

6.Estipulación cuarta:

Bases del contrato 

Art. 3 Al efectuar su seguro y durante su vigencia

del seguro

asegurado

-

7. Estipulación quinta: 

Riesgos extraordinarios                                  

-

-

traordinarios  
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1 Resumen de Coverturas

COBERTURAS BÁSICAS Continente Contenido Estipulación
Artículo

Apartado

GARANTÍAS BÁSICAS 1ª 1

Incendio 1ª

Caída de rayo 1ª 3

Explosión 1ª

Humo 1ª

Caída de astronaves o aeronaves 
1ª

Ondas sónicas 1ª

Choque o impacto de vehículos
1ª

Actos de vandalismo o malintencionados 
1ª

Reuniones, manifestaciones y/o huelgas 
1ª

Lluvia, viento, pedrisco, nieve
1ª 11

Derrame o escape accidental instalaciones extin-
ción incendio

1ª

Gastos demolición, desescombro, desembarre 
1ª 13

Gastos por medidas para extinguir incendio 
1ª

Gastos de salvamentos 1ª

Pérdida de alquileres
 

1ª

Inhabilitable temporal 
1ª

Emergencias 1ª

Asistencia al establecimiento 1ª

COBERTURAS OPCIONALES Capital Estipulación
Artículo

Apartado

GARANTÍAS BÁSICAS ADICIONALES 2ª 1

Reconstrucción de documentos 1.1

Daños a instalaciones y aparatos eléctricos

Daños por derrame de líquidos 1.3

Mercancías en transito 

Incremento temporal del contenido

Franquicia 20% valor siniestro 

 Bienes propiedad del personal asalariado 

 Accidentes de clientes dentro local

ROBO Y EXPOLIACIÓN 2ª 2

Robo y expoliación de bienes asegurados: 
Mobiliario, instalaciones, existencias

Mercancías en escaparates 

Desperfectos

Dinero en efectivo
En cajas fuertes
En cualquier situación

Transportadores de Fondos
Franquicia 20%



COBERTURAS OPCIONALES Capital Estipulación
Artículo

Apartado

GARANTÍAS ADICIONALES ROBO 2ª 3

 Hurto 3.1

 Atraco a cliente

 Gastos de limpieza 3.3

 Agresión a cliente

 Agresión a transportadores de fondos

PÉRDIDAS DE EXPLOTACIÓN 

(periodo de cobertura de 3 meses como máximo)

ACCIDENTES LABORALES SUFRIDOS
POR EMPLEADOS

Muerte o invalidez permanente por Accidente laboral

DAÑOS POR AGUA

Inundación

ROTURAS DE CRISTALES

MERCANCIAS EN FRÍGORIFICOS

EQUIPOS INFORMATICOS

RESPONSABILIDAD CIVIL 2ª 10

Fianzas

ASISTENCIA JURÍDICA 12.021€ 2ª 11

Adelanto de indemnizaciones 

DAÑOS ESTÉTICOS

(Seguro a primer riesgo)

AVERÍA DE MAQUINARIA 
(Hasta 10 años de antigüedad)

(seguro a valor de nuevo) 13

RIESGOS EXTRAORDINARIOS
(Consorcio Compensación de Seguros) 100% 5ª 1



2. ESTIPULACIÓN PRELIMINAR 

DEFINICIONES

1. Asegurador. -

2. Tomador del seguro. -

contrato y a la que le corresponden las obligaciones 

-

3. Asegurado. 

-

das del contrato y las que le son propias. 

-

5. Terceros. -

tinta de:

con él convivan o que estén a su cargo. 

de hecho o de derecho, dependan del asegurado. 

6. Póliza. -

nes que regulan el seguro. 

-

-

-

7. Suma asegurada. -

diciones Particulares para la cobertura de cada ries-

pagar por todos los conceptos por el asegurador en 

establecidas para cada cobertura. 

-

los bienes asegurados. 

8. Prima. 

-

 

9. Siniestro. 

-

10. Franquicia. -

-

rresponda en cada siniestro. 

11. Daños materiales. 

de los bienes asegurados en el lugar descrito en 

12. Seguro a primer riesgo. 

queda cubierto el riesgo, con independencia de su 

-

13. Seguro a valor de nuevo. 

-

-

14. Seguro a valor de nuevo. -

-

niestro, valor real, y su valor en estado de nuevo, 

-

15. Continente. 



-

-

el local designado en las Condiciones Particulares 

- Murales y revestimientos adosados a las fa-

chadas que tengan especial valor artístico. 

- Jardines y arboledas. 

-

diéndose sus respectivos valores incluidos en la 

ornato situadas en el interior del local, adheridas a 

los suelos, techos o paredes, que no sea posible 

-

-

-

diciones Particulares, las instalaciones deportivas, 

-

circunden e integran el local. 

A efectos de las coberturas del incendio, rayo y 

-

-

-

-

-

Cuando el local no sea propiedad del asegura-

 de-

biendo entonces determinarse la suma asegu-

rada por la que han de quedar garantizados 

estos bienes. 

16. Contenido. 

-

-

-

asegurado. 

excepto las máqui-

juega -

do. 

-

concepto. 

-

-



A efectos de poder determinar la valoración de 

daños en caso de siniestro, el asegurado viene 

obligado a llevar un libro o registro de entradas 

y salidas de dichas mercancías. 

-

nados en las instalaciones de ornato, en el interior 

del local que estén adheridos a los suelos, techos o 

-

-

 

hasta la cantidad máxima por siniestro que se 

estipula en las Condiciones Particulares. 

-

liza principal asegurando el continente contrata por 

QUEDAN EXCLUIDOS DEL CONCEPTO DE CON-

TENIDO, salvo pacto en contrario establecido en 

las Condiciones Particulares: 

- Los animales vivos, excepto los que sean ob-

jeto de comercialización del negocio asegurado. 

- Los vehículos a motor, remolques, caravanas y 

embarcaciones. 

- Los objetos preciosos, colecciones, objetos de 

arte y/o de especial valor, cuando la actividad 

asegurada recogida en las Condiciones Particu-

lares no consista en comercializarlos. -

-

-

tengan un valor independiente al de su nuevo uso 

- El dinero en efectivo, billetes de lotería, pa-

peletas de empeño, escrituras, manuscritos, 

planos, valores, títulos, timbres, efectos tim-

brados u otros documentos o recibos que re-

presenten un valor o garantía de dinero, excep-

to lo previsto en la Garantía Opcional de ROBO  

y EXPOLIACIÓN. 

 - Los bienes propiedad de terceras personas, 

cuya existencia en el establecimiento no quede 

se desarrolle. 

- Las máquinas registradoras, expendedoras 

de tabaco, de juego o similares, propiedad de 

terceras personas, aun cuando su existencia 

tenga relación con la actividad del negocio ase-

gurado, así como las máquinas de juego que 

aun en el caso de ser propietario asegurado. 

-Los datos, archivos o programas almacena-

dos informáticamente o en soporte magnéti-

cos, tanto su recuperación, instalación o con-

 



3. ESTIPULACIÓN PRIMERA: 
COBERTURAS BÁSICAS PARA
CONTINENTE Y CONTENIDO

 
Artículo 1. GARANTÍAS CUBIERTAS 

 hasta un 100% -

-

rado en los bienes garantizados a consecuencia de:

Artículo 2. INCENDIO (seguro a valor de nuevo)

-

en que se produce. 

un incendio propio o de colindantes. 

Quedan excluidos:

por el contacto directo o indirecto con aparatos de 

-

-

-

-

habido o no incendio. No obstante, se garantizan 

bienes asegurados si se produce incendio. 

Artículo 3. CAÍDA DE RAYO (seguro a valor de nuevo)

A consecuencia de una descarga violenta producida 

Quedan excluidos:

y sus accesorios. 

Artículo 4. EXPLOSIÓN (seguro a valor de nuevo)

-

Quedan excluidos:

-

-

radas en el cuestionario. 

-

gocio descrito en las Condiciones Particulares de 

Artículo 5. HUMO (seguro a valor de nuevo)

Consecuencia de fugas o escapes repentinos 

o instalaciones distintas de los bienes asegurados. 

Quedan excluidos:

-

encuentren al aire libre, aun cuando se hallen pro-

Artículo 6. 

CAÍDA DE ASTRONAVES O AERONAVES 

(seguro a valor de nuevo)



Artículo 7. ONDAS SÓNICAS

(seguro a valor de nuevo)

Producidas por astronaves o aeronaves. 

Artículo 8. CHOQUE O IMPACTO DE VEHÍCULOS 

TERRESTRES O EMBARCACIONES 

(seguro a valor de nuevo)

-

contra los bienes asegurados. 

Quedan excluidos: 

asegurado o de las personas que no tengan la con-

-

Artículo 9. ACTOS DE VANDALISMO O MALIN-

TENCIONADOS (seguro a valor de nuevo)

-

-

 

Quedan excluidos:

- Los daños o deterioros en los bienes asegurados 

-

encuentre al aire libre, aun cuando se hallen pro-

-

trucciones abiertas. 

-

tes. 

Artículo 10. REUNIONES, MANIFESTACIONES 

Y/O HUEGLAS (seguro a valor de nuevo)

-

tos causados a los bienes asegurados por accio-

-

el transcurso de huelgas legales, salvo que las ci-

Quedan excluidos: 

- Los daños o deterioros en los bines asegurados 

-

-

se encuentren al aire libre, aun cuando se hallen 

-

construcciones abiertas. 

-

tes. 

Artículo 11. LLUVIA, VIENTO, PEDRISCO, 

NIEVE (Seguro a valor de nuevo)

-

-

-

el asegurado. 



Quedan excluidos: 

- Los daños causados a los bienes asegurados por 

nieve, pedrisco, agua, arena o polvo que penetre 

por puertas, ventanas u otras aberturas que hayan 

quedado sin cerrar o cuyo cierre fuera defectuoso.

sido causados por el viento. 

Artículo 12. DERRAME O ESCAPE ACCIDENTAL 

INSTALACIONES EXTINCIÓN INCENDIO

(Seguro a valor de nuevo)

Consecuencia de la falta de estanqueidad, escape, 

-

Quedan excluidos: 

-

-

-

Artículo 13. GASTOS DEMOLICIÓN, DESESCOM-

BRO, DESEMBARRE

Artículo 14. GASTOS POR MEDIDAS PARA EX-

TINGUIR INCENDIO 

Por esta cobertura el asegurador garantiza al ase-

-

rado. 

Artículo 15. GASTOS DE SALVAMENTOS

-

hayan sido desproporcionados a los bienes salva-

dos. 

Artículo 16. PÉRDIDA DE ALQUILERE POR IN-

HABITABILIDAD TEMPORAL DEL LOCAL DE 

NEGOCIOS

-

de que el local no este ocupado por el asegurado, 

-

El día de inhabitabilidad será determinado por 

los peritos y tendrá como tope máximo un año, 

con límite del 15% de la suma asegurada para 

continente. 

Artículo 17. INHABITABILIDAD TEMPORAL DEL 

LOCAL DE NEGOCIO

-

-

-

tencias salvadas del siniestro y el alquiler de un 

-

-

nido. 
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Artículo 18. EMERGENCIAS EN EL ESTABLECI-

MIENTO (realizadas por las empresas de ASIS-

TENCIA del asegurador)

A) FONTANERÍA DE EMERGENCIA

agua en el local asegurado, el asegurador envia-

-

-

Quedan excluidas de las presentes garantías: 

-

las conducciones de agua propias del local. 

-

-

B) ELECTRICIDAD DE EMERGENCIA 

particulares del local asegurado, se produce falta 

-

-

(máximo 3 horas) -

do, quien únicamente deberá abonar el coste de 

materiales si fuese necesaria su utilización y, en 

su caso, las horas de mano de obra que excedan 

del máximo indicado. 

18.1 SOLICITUD DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS

-

-

ro de teléfono y tipo de asistencia que precisa. 

profesional-industrial que se persone en el local 

asegurado. 

18.2 GARANTÍAS DE LOS SERVICIOS

condiciones. 

Artículo 19. ASISTENCIA AL ESTABLECIMIENTO

-

atender los servicios requeridos que se encentren 

incluidos entre los siguientes:

-

to del profesional al local asegurado, siendo por 

cuenta del asegurado cualquier otro gasto que 

se produjera por el cumplimiento de las pres-

taciones. 



19.2. SOLICITUD DE PRESTACIONES DE SER-

VICIOS

deberán ser solicitados al 

teléfono de ASISTENCIA

-

precisa. 

-

El asegurado acreditará la vigencia del seguro 

al profesional-industrial que se persone en el lo-

cal asegurado. 

que sea laborable cuando di-

chos servicios se hayan solicitado entre las 9 y 

las 18 horas. 

 

19.3 PAGO DE LAS INTERVENCIONES SOLICI-

TADAS

deberá abonar las facturas corres-

pondientes a la intervención solicitada, salvo en 

lo servicios derivados de un siniestro cubierto por 

19.4 GARANTÍA DE LOS SERVICIOS 

-

-

ciones. 
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4. ESTIPULACIÓN SEGUNDA: 
COBERTURAS OPCIONALES

Artículo 1. GARANTÍAS BÁSICAS ADICIONALES

1.1 RECONSTITUCIÓN DE DOCUMENTOS 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares -

asegurado y hayan sido afectados por cualquier si-

-

Quedan excluidos:

-

-

-

-

-

1.2 DAÑOS A INSTALACIONES Y APARATOS 

ELÉCTRICOS 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones Par-

ticulares, los daños causados por corrientes anor-

de estos hechos no se origine incendio a las insta-

accesorios. 

-

Quedan excluidos: 

-

equipos de proceso de datos en general 

desgaste o deterioro paulatino, debido al funcio-

afectado. 

-

-

1.3 DAÑOS POR DERRAME DE LÍQUIDOS

por siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, los daños producidos en los bienes 

de la actividad de negocio asegurado. 

Queda excluido:

1.4 MERCANCÍAS EN TRÁNSITO

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares

-

-

gurado. 



-

-

Esta cobertura será aplicable solamente en un 

radio de acción que no deberá sobrepasar los 

200 kilómetros de distancia desde el local de ne-

gocios o comercio asegurado. 

1.5 INCREMENTO TEMPORAL DEL CONTENIDO 

-

bienes que integran el contenido, que puedan ser 

hasta un 20% de la suma asegurada 

para el contenido. 

-

-

-

-

-

-

-

-

cuando se contraten para contenido. 

1.6 INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

(seguro a primer riesgo)

 hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares

-

-

-

-

Quedan excluidos: 

-

- Las sustracciones o desfalcos debidos a negli-

gencia o falta grave del asegurado o sus repre-

sentantes. 

-

buibles a fraude por haber actuado de buena fe o 

siguiendo las instrucciones del asegurado. 

Franquicia: 

-

-

porte de la pérdida. 

1.7 BIENES PROPIEDAD DEL PERSONAL 

ASALARIADO

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares -

nal y prendas de vestir propiedad del personal 

contenido. 

-

-



Quedan excluidos: 

-

 

1.8 ACCIDENTES DE CLIENTES DENTRO DEL 

LOCAL 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, los accidentes que sufran dentro del 

-

nente. 

-

-

-

hasta la cantidad 

máxima por persona y límite por siniestro que se 

estipula e las Condiciones Particulares, los posi-

-

-

rar los daños, hasta el límite máximo establecido 

para muerte e invalidez. 

Quedan excluidos:

Artículo 2. ROBO Y EXPOLIACIÓN

DEFINICIONES 

ROBO 

-

cosas, o introduciéndose el autor o autores en el 

a abrir las puertas, o penetrando secreta o clan-

-

-

tiendo el delito cuando el local se hallase cerrado 

y desocupado. 

ATRACO O EXPOLIACIÓN

realizados sobre las personas que los custodian o 

vigilan. 

2.1 MOBILIARIO, INSTALACIONES Y EXISTEN-

CIAS (seguro a valor de nuevo)

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares -

-

seguro. 

 

Quedan excluidos: 

-

dinerario, aun cuando sean propiedad del asegu-

rado. 

-



2.1.1 MERCANCÍAS EN ESCAPARATES 

-

-

guridad declaradas en las Condiciones Particulares 

Quedan excluidos:

2.2 DESPERFECTOS 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, los desperfectos que a consecuencia 

de robo o intento de robo sufran las puertas, venta-

Quedan excluidas: 

2.3 DINERO EN EFECTIVO 

-

2.3.1 EN CAJA FUERTE

hasta la cantidad máxima por si-

niestro que se estipula en las Condiciones Parti-

culares

halle cerrada. 

2.3.2 EN CUALQUIER SITUACIÓN 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares

-

registradoras. 

2.4 TRANSPORTES DE FONDOS 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares -

cheques, resguardos, etcétera, de la actividad del 

negocio asegurado, en poder de transportadores, 

que dependen exclusiva-

negocio, cuya edad esté comprendida entre 

los 18 y 65 años, cuando les sean arrebatados 

mediante violencia o bajo amenaza que ponga 

en peligro la vida de las personas. 

-

prendido entre una hora antes de la apertura del 

-

lidad si la persona encargada del transporte ase-

gurado facilitara o provocara el siniestro o diera 

Quedan excluidos: 

-

plicidad del cobrador o persona encargada del 

transporte. 



2.5 EXCLUSIONES GENERALES GARANTÍA 

ROBO Y EXPLIACIÓN 

Se consideran excluidos de la garantía opcional 

ROBO  y Expoliación Artículo 2 de la estipula-

ción segunda: 

-

-

-Los siniestros que no sean denunciados a la auto-

Artículo 3. GARANTÍAS ADICIONALES GARAN-

TÍA ROBO Y EXPOLIACIÓN 

3.1 HURTO 

hasta la cantidad máxima 

por siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, las pérdidas que sufra el asegurado a 

consecuencia de hurto de bienes designados en la 

local del negocio asegurado, por personas no vincu-

-

liar o laboral, siempre que el hecho sea detectado 

al ser cometido y que el asegurado acredite su 

denuncia a la autoridad de policía. 

 A efectos de esta cobertura, el asegurado viene 

-

ocurrencia del siniestro, sin que se pueda suponer, 

bienes. 

Quedan excluidos: 

-

3.2 ATRACO A CLIENTES, EMPLEADOS Y 

VISITANTES 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares

-

en el local del negocio asegurado, siempre que 

el atraco sea denunciado por la víctima ante la 

autoridad de policía. 

Quedan excluidos: 

-

dores. 

3.3 GASTOS DE LIMPIEZA 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares

por el asegurado en el local del negocio asegura-

3.4 AGRESIÓN A CLIENTES O EMPLEADOS 

POR ATRACO

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares

-

-



Artículo 4. PÉRDIDAS DE LA EXPLOTACIÓN 

EN FUNCIÓN DE LAS PRESTACIONES DIARIAS

hasta la cantidad máxima 

por siniestro que se estipula en las Condicio-

nes Particulares -

parcial, de la actividad del negocio asegurado a 

consecuencia de cualquier siniestro cuyos daños 

-

hasta la suma máxi-

ma diaria consignada en las Condiciones Par-

ticulares

actividad del negocio puedan producirse a conse-

-

-

-

por el asegurador. 

El período de indemnización no podrá superar 

en ningún caso el plazo máximo de tres meses. 

No se considerará interrupción cuando el por-

centaje de actividad sea superior al 75% del 

rendimiento normal. 

Quedan excluidos: 

- Las pérdidas consecuenciales derivadas de si-

-

-

de daños. 

 hasta la cantidad 

máxima por persona y límite por siniestro que 

se establece en las Condiciones Particulares, 

-

-

 hasta el límite máximo 

establecido para muerte o invalidez. 

 

3.5 DAÑOS POR AGRESIÓN A TRANSPORTES 

DE FONDOS

-

-

-

cualquiera de las personas encargadas del trans-

3.6 EXCLUISIONES GENERALES DE GARAN-

TÍAS ADICIONALES ROBO Y EXPOLIACIÓN 

-

-

-

- Los siniestros que no sean denunciados a la auto-



-

Artículo 5. ACCIDENTES LABORALES SUFRI-

DOS POR LOS EMPLEADOS

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, los accidentes laborales que sufran 

-

Quedan excluidos: 

-

-

-

de cualquier clase, aun cuando fuesen considera-

5.1 DEFINICIONES DE ACCIDENTE LABORAL

asegurado que proceda de una causa fortuita, es-

voluntad. 

-

les los acaecidos a las personas aseguradas in 

itinere

-

-

-

5.2 DETERMINACIÓN DEL GRADO DE INVALIDEZ 

-

-

gano. 

Los grados de invalidez se expresan en por-

centajes con respecto a la invalidez total, sien-

do los siguientes:



-

-

En caso de fallecimiento, si con anterioridad 

al mismo se hubiera abonado alguna cantidad 

a causa de invalidez permanente, se deducirá 

muerte. 

5.3 BENEFICIARIOS

La cantidad que corresponda indemnizar será 

pagada en caso de  invalidez permanente a 

la persona accidentada, y en caso de muerte, 

incapacidad y/o enajenación, a la persona o 

personas (a partes iguales) que, por el orden 

de prelación excluyente, se indican a continua-

ción:

1º Al cónyuge de la víctima, no separados le-

galmente por sentencia judicial

2º A los hijos, incluidos los adoptivos

3º A los nietos

4º A los padres

5º A los abuelos

6º A los hermanos

7º A los sobrinos

-

sin tener en cuenta la profesión del asegurado. 

-

-

-

que resultase después del accidente. 

-

-

-

-

-

Pérdida o inutilización absoluta:



No obstante siempre se tendrá en cuenta lo esta-

blecido en el apartado 10.3.1 letra f, de la estipu-

lación cuarta de estas Condiciones Generales. 

-

hasta la cantidad máxima 

por siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares. 

5.4 CONTROL DE LAS PERSONAS ASEGURADAS

-

-

-

del seguro. 

 5.5 REGULARIZACIÓN DE LA PRIMA

-

-

en la fecha de efectos de este seguro. 

-

a)

b) 

-

Artículo 6. DAÑOS POR AGUA

hasta la cantidad máxima 

por siniestro, sobre el continente y/o conteni-

do asegurados que se estipulan en las Condi-

ciones Particulares, los daños por agua a con-

-

de se encuentra ubicado el local asegurado, aun 

-

su origen en bienes colindantes. 

cierre de llaves o grifos de agua. 

-

dos y cubiertas. 

En caso de que se asegure el continente, las 

averías -

-

origen del siniestro.

Quedan excluidos:

-

cios. 

-



- Los daños que se produzcan cuando el local  ase-

gurado o en el que se encuentren los bienes asegu-

rados, estuviera abandonado, deshabitado, inactivo 

-

leza  no fuesen susceptibles de ser paletizadas o 

-

que tengan su origen en las reparaciones indispen-

las instalaciones, o para subsanar el desgaste noto-

rio y conocido de las conducciones y aparatos. 

-

-

-

6.1 INUNDACIÓN 

-

-

-

-

esta cobertura. 

Quedan excluidos: 

- Los daños que se produzcan cuando el local ase-

gurado, o en el que se encuentren los bienes ase-

gurados, estuvieran abonados, deshabitados o sin 

- Los daños producidos en los cauces, canaliza-

- Los daños ocasionados a los bienes asegurados 

Artículo 7. ROTURA DE CRISTALES, ESPEJOS 

Y RÓTULOS 

 hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, las roturas accidentales de toda cla-

se hallen en las puertas, escaparates, ventanas y, 

continente y del contenido del negocio asegurado, 

clase, bien se hallen en el interior o en la fachada 

-

-

Quedan excluidos: 

-



 

-

dentales. 

-

Quedan excluidos: 

equipo asegurado después de un siniestro, antes 

-

-

-

-

 - Los daños de los que sea responsable, legal o 

bienes asegurados. 

-

suscrito con el fabricante o proveedor del equipo. 

-

Artículo 10. RESPONSABILIDAD CIVIL 

10.1 DERIVADA DE LA PROPIEDAD DEL INMUE-

BLE Y/O DE LA EXPLOTACIÓN DEL NEGOCIO

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares -

tractual del asegurado, de la que resulten daños 

pro-

pietario inmueble descrito en las Condiciones 

- Los rayados, desconchados, raspaduras, y otros 

de azogado. 

-

-

Artículo 8. MERCANCÍAS EN FRIGORÍFICOS

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones Ge-

nerales

-

secuencia de: 

-

pentino del agente refrigerante. 

Artículo 9. EQUIPOS INFORMATICOS 

 hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones Par-

ticulares

que sufra el equipo de proceso de datos (ordenador 

-

gocio, a consecuencia de:

-

-

rayo. 



de la explotación del negocio asegurado. 

10.1.1 DERIVADA DE LA PROPIEDAD DEL 

INMUEBLE

civil del asegurado deriva de: 

-

-

-

talaciones, incluso los que puedan derivarse de la 

-

-

-

- Actos o hechos negligentes de las personas de-

-

pieza o el cuidado de la propiedad asegurada. 

-

-

-

-

Quedan excluidos: 

asegurado. 

-

-

- Los que tengan su causa en hechos ocurridos fue-

cuando no sea propiedad del asegurado. 

10.1.2 DERICADA DE LA EXPLOTACIÓN DEL 

NEGOCIO

-

-

-

-

Los causados a bines propiedad de terceros que 

A efec-

tos de poder determinar la valoración de daños 

en caso de siniestro, el asegurado viene obli-

gado a llevar un libro o registro de entradas y 

salidas de dichos bienes. 

-

-

guardarropas, excepto dinero, cheques, objetos 

de valor, títulos valores, metales preciosos, jo-

yas y alhajas, siempre que éstos se encuentren 

permanentemente vigilados o en lugar cerrado 

bajo llave, controlando en ambos casos la en-

-

dos o recibos. 

-

dores y clientes. 

Actos o hechos negligentes de las personas de-

pendientes del asegurado. 



sean conducidos por personal dependiente del 

-

-

transporte. 

-

zantes en el interior del local donde se realizan las 

actividades del asegurado. 

-

dos con su actividad.

-

 

Quedan excluidos: 

-

portada, ya sea durante el transporte, en las opera-

-

porte durante éste o durante las operaciones de 

carga y descarga.  

-

-

- Los causados fuera del recinto o local del nego-

- Los causados a bienes o personas sobre los que 

responsable. 

-

ros obligatorios. 

-

ronaves. 

-

-

- Los producidos por vibraciones y ruidos. 

- Los daños derivados de responsabilidades con-

-

les. 

-

10.2 RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 

Particulares, la responsabilidad civil que pueda 

corresponder al asegurado por los daños corpo-

-

-

secuencia de un accidente laboral reconocido y 

-

-

-

-

sabilidad civil para el asegurado. 

Quedan excluidos: 

-



hubiesen produciendo al asalariado accidentado 

-

cargo por cualquier concepto. 

-

pleados del asegurado a quienes éste no tenga pre-

-

-

-

-

dientes. 

- Los accidentes que no hayan sido a la vez cubier-

-

- Los daños por accidentes derivados de hechos re-

que sean susceptibles de cobertura por el seguro 

-

ral, ya sean contractuales o legales relativas a la 

-

- Las consecuencias derivadas de la responsabili-

dad penal del asegurado. 

-

te con sus bienes si el asegurado fuese una socie-

por hechos y conductas contrarias al orden social, 

originadotas de daños a consecuencia de situacio-

-

-

siones contrarias al orden social dirigidas contra 

-

10.3 RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE 

LA ENTREGA DE PRODUCTOS

de productos entregados a terceros por el asegu-

rado, estableciéndose en las Condiciones Parti-

culares tanto el alcance de la cobertura como 

la cantidad máxima garantizada por siniestro. 

10.4 LÍMITE TERRITORIAL DE LA RESPONSA-

BILIDAD CIVIL 

RESPONSABILIDAD CIVIL que-

-

Quedan, pues, excluidos aquellos daños y per-

juicios por hechos o actuaciones ocurridas en 

otros países y los que, habiendo ocurrido en 

España o Andorra, no sean reclamados y re-

conocidos por tribunales españoles o andorra-

nos. 

10.5 DELIMITACIÓN DEL SINIESTRO EN FUN-

CIÓN DE SU CAUSA 

A efectos de esta garantía de RESPONSABILI-

DAD CIVIL se considerarán como un solo y úni-

co siniestro todos los daños y perjuicios que 

provengan de una misma causa determinante, 

sea cual sea el número de personas perjudica-

das y de bienes o intereses distintos que ha-

yan resultado dañados. 

10.6 FIANZAS 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que se estipula en las Condiciones 



Particulares -

-

nales al asegurado. 

10.7 DEFENSA DEL ASEGURADO POR RES-

PONSABILIDAD CIVIL

Objeto de la cobertura

-

-

-

ciones fueran infundadas. 

-

los poderes y la asistencia personal que fueran pre-

cisos. 

-

-

-

-

-

tad para interponerlo por su cuenta y aquél obligado 

en el supuesto de que dicho recurso prosperase.  

-

sustentar en los siniestros intereses contrarios a la 

-

-

su propia defensa a otra persona. 

-

 

-

-

-

-

tancias y consecuencias. 

-

-

ceros sea debido a conductas falsa del asegurado. 

Queda excluido: 

Artículo 11. ASISTENCIA JURÍDICA 

hasta la cantidad máxi-

ma por siniestro que se estipula en las Con-

diciones Particulares, el asegurador se obliga, 

el contrato, a hacerse cargo de los gastos en que 

-

Son gastos garantizados:

-Los honorarios y gastos de abogados, los de-



-

para la defensa de los intereses del asegurado. 

tanto para garantizar la libertad provisional del ase-

-

- Los honorarios y gastos periciales correspondien-

tes a peritos. 

-

-

ciones Particulares.

 

al procurador de los tribunales que sea preceptivo 

-

sentarle y defenderle en cualquier clase de proce-

-

dichos profesionales. 

-

brados procuradores o abogados residentes fuera 

del asegurado los gastos, dietas y honorarios de 

Los profesionales que resulten elegidos por el ase-

-

-

to encargado, sin depender de las instrucciones del 

asegurador. 

-

-

cho referencia. 

-

-

-

-

-

-

tadoras del colegio correspondiente y los arance-

cargo del asegurado la diferencia, si la hubiese. 

-

procurador, y pagos realizados, para efectuar las 

Agotadas aquellas gestiones sin resultado favora-

-

el asegurador al asegurado del derecho que tiene 

-

al asegurado. 

que pueda surgir entre él y el asegurador. 

-

dos en discrepancia con el asegurador, o incluso 

Quedan excluidos: 

-



- Los gastos que proceden de cualquier reconven-

garantizadas. 

 

11.1 RIESGOS CUBIERTOS 

-

gurado, se garantizan los riesgos que a continua-

A) RECLAMACIÓN DE DAÑOS DE ORIGEN NO 

CONTRACTUAL

-

-

instaladas en el local descrito en las Condiciones 

de terceros. 

B) DEFENSA PENAL 

-

-

-

C) DERECHOS RELATIVOS AL LOCAL EN QUE 

SE EJERZA LA ACTIVIDAD ASEGURADA, COMO 

PROPIETARIO O ARRANDATARIO 

-

Además, comprenden los siguientes supuestos: 

-

-

cio por falta de pago. 

-

o plantaciones. 

La defensa de su responsabilidad penal y civil en 

-

Como arrendatario, propietario o usufructuario 

también se garantiza la defensa y reclamación 

de sus intereses, en relación con:

-

tual, causados por terceros al local. 

-

sitas en el local y propiedad del asegurado. 

-

las instalaciones del local, cuando el pago de tales 

satisfecho por el asegurado. 

D) DERECHOS RELATIVOS A CONTRATOS LA-

BORALES Y DE ARRENDAMIENTO DE SERVI-

SIOS 

Comprende:

-
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-

-

actividad del negocio asegurado y de los que sea 

Será imprescindible para otorgar dichas garan-

tías que los servicios sean prestados por profe-

sionales legalmente habilitados con título, y si 

éste no se requiere, que abonen el Impuesto de 

Actividades Profesionales. 

Quedan excluidos: 

-

gas, electricidad o teléfono. 

 

E) DEFENSA EN CUESTIONES ADMINISTRATI-

VAS MUNICIPALES

-

-

-

-

ninguna responsabilidad por este concepto. 

11.2 SERVICIOS COMPLEMENTARIOS A LA 

GARANTÍA DE RECLAMACIÓN DE DAÑOS 

Gastos de peritación

daños sufridos en el local o contenido propiedad 

del asegurado. 

Adelanto de indemnizaciones extrajudiciales

ante aseguradoras de terceros responsables, y 

Adelanto de indemnizaciones judiciales

-

-

situados en él. 

la sentencia establezca la responsabilidad civil di-

-

La suma máxima que el asegurador adelantará 

en ambos casos será la que se indica expresa-

mente en las Condiciones Particulares. 

11.3 NO SE GARANTIZA LA DEFENSA DE LOS 

INTERESES DEL ASEGURADO EN LOS SI-

GUIENTES SUPUESTOS

- Con litigios relativos a riesgos no cubiertos por 

-

nales o industriales del asegurado. 



-Los que tengan su origen o estén relacionados con 

el riesgo. 

-

-

cular del asegurado o deriven de cualquier actividad 

Civil, es decir, rentas o pensiones, contratos sobre 

-

-Los litigios sobre cuestiones de propiedad intelec-

-

asegurado. 

11.4 COMPROMISO DE DEVOLUCIÓN DE ANTI-

CIPOS

-

-

Artículo 12. DAÑOS ESTÉTICOS

hasta la cantidad máxi-

ma por siniestro que se estipula en las Condicio-

nes Particulares, el asegurador garantiza el pago 

-

-

originales. 

-

situados en el interior del continente asegurado. 

Artículo 13. AVERÍA DE MAQUINARIA (seguro 

hasta la cantidad máxima por 

siniestro que para cada máquina se estipula en 

las Condiciones Particulares

-

na, si los hubiese, y, en general, cualquier otro 

concepto que incida sobre dicho valor, de acuerdo 

-

En especial el asegurador indemnizará los da-

ños materiales debidos a:

 

a) -

sonal a su servicio. 

b)

c) Falta de agua en calderas. 

d)

-

e) -

traños en los bienes asegurados.

f)

g)

h)
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-

-

Quedan excluidos: 

- Los siniestros ocurridos a consecuencia de cual-

-

dades de cobertura de este contrato, asegurados o 

-

- Los daños causados por desperfectos o vicios ya 

-

- Los daños a consecuencia directa del desgaste 

-

-

-

- Los daños derivados de cualquier causa cuyos 

efectos sean intrascendentes para el buen funcio-

-

riores. 

- Las pérdidas o daños causados a correas, ca-

-

-

- Las pérdidas o daños de los que el fabricante o 

proveedor de los bienes siniestrados sea responsa-

ble legal o contractual. 

-

y contenedores.

- Las pérdidas o daños debidos a fallos o interrup-

aire.

- Las pérdidas indirectas o responsabilidad conse-

cuenciales de cualquier clase.



5. ESTIPULACIÓN TERCERA: 
   EXCLUSIONES GENERALES

EXCLUSIONES DE CARÁCTER GENERAL PARA 

TODAS LAS GARANTÍAS DE LA PÓLIZA

Se consideran excluidos de las garantías del seguro:

1. Los daños producidos cuando el negocio asegu-

2. Los daños producidos cuando el siniestro se ori-

gine por dolo o culpa grave del asegurado.

3.

4.

-

5. -

-

-

-

6.

-

7.

-

quiera que sea la causa que las produzca. 

8.

-

9.

-

10. -

-

11.

no haya sido contratada por el asegurado.

12. Los daños y consecuencias derivados de acti-

13. -

-

-

-

14. Los siniestros que sean declarados por el po-

-

15.

-

-

vigentes en la fecha de su ocurrencia. 

16. Los dañas consecuenciales, o sea, las pérdi-

das, distintas a los daños directos, derivados de 

daños directos o indirectos producidos por el si-

17.

18.

de los bienes asegurados, defecto propio o con-



 

6. ESTIPULACIÓN CUARTA: 
    BASES DEL CONTRATO

Artículo 1. BASES DEL CONTRATO

La solicitud y el cuestionario cumplimentados 

por el tomador del seguro, así como la propo-

sición del asegurador, en su caso, en unión de 

esta póliza, constituyen un todo unitario funda-

mento del seguro, que sólo alcanza, dentro de 

los límites pactados, a los bienes y riesgos en 

-

-

-

Artículo 2. SEGURO A VALOR DE NUEVO

-

-

te entre el valor real de los bienes asegurados en 

-

guientes condiciones:

-

-

-

rantizados. 

sólo procederá si se efectúa la reconstrucción 

en un plazo de dos años a partir de la fecha del 

siniestro para continente y la reposición en un 

plazo de seis meses a partir de la fecha del si-

niestro para contenido. De no efectuarse tal re-

construcción o reposición, la indemnización 

será sólo la correspondiente al valor real. 

-

valor real y no al valor de nuevo. 

-

-

-

rrespondiente al valor real. 

No se garantiza el reemplazo de un material 

en desuso o prácticamente irremplazable, ni el 

coste de la reconstrucción especial de dicho 

material

-

-

-

do a valor de nuevo.

asegurado. 

No será de aplicación esta modalidad de segu-

ro a valor de nuevo si la póliza no está concer-

tada con la cláusula de revalorización automá-

tica anual de capitales.



Artículo 3. AL EFECTUAR EL SEGURO Y 

DURANTE SU VIGENCIA

3.1 

-

de las obligaciones para él derivadas del contrato 

-

-

3.2

-

circunstancias que agravan los riesgos asegurados 

y sean de tal naturaleza que si hubieran sido co-

-

-

los riesgos. 

3.3

-

3.4 -

que al efecto designe el asegurador y a proporcio-

Artículo 4. EN CASO DE AGRAVACIÓN DEL 

RIESGO

4.1 

-

-

-

rechazarla. En caso de rechazo, o de silencio, 

el asegurador puede, trascurrido dicho plazo, 

rescindir el contrato previa advertencia al to-

mador del seguro

-

4.2

-

4.3 Si sobreviniere un siniestro sin haberse rea-

lizado declaración de agravación del riesgo, el 

asegurado queda liberado de su prestación si 

el tomador o el asegurado ha actuado con mala 

fe. En otro caso, la prestación del asegurado 

se reducirá proporcionalmente a la diferencia 

entre la prima convenida y la que se hubiera 

aplicado de haberse conocido la verdadera en-

tidad del riesgo.

4.4

-

-

-

en curso. 

4.5 El asegurado podrá rescindir el contrato 

mediante declaración dirigida al tomador del 

seguro o asegurado, en el plazo de un mes, a 

contar del conocimiento de la reserva o inexac-

titud del tomador del seguro



-

dolo o culpa grave por su parte. 

4.6 -

-

de acuerdo con la verdadera entidad del riesgo.

-

Artículo 5. EN CASO DE DISMINUCIÓN DEL 

RIESGO

5.1

curso del contrato, todas las circunstancias que 

-

seguro.

 

5.2 -

-

-

y la que le hubiera correspondido pagar, desde el 

-

Artículo 6. EN CASO DE TRANSMISIÓN

6.1 -

6.2 -

-

asegurador o a sus representantes en el plazo de 

6.3

caso de que éste hubiera fallecido, sus herederos. 

6.4 El asegurado podrá rescindir el contrato 

dentro de los quince días siguientes a aquél 

en que tenga conocimiento de la transmisión 

escrito al adquiriente, el asegurador queda obliga-

-

-

portado el riesgo. 

6.5

-

-

-

6.6

asegurado.

Artículo 7. PERFECIÓN, EFECTOS DEL CON-

TRATO Y DURACIÍB DEL SEGURO

7.1 -

-

pacto en contrario en las Condiciones Particulares. 



-

-

7.2 

partir de las doce horas de la fecha indicada en las 

Condiciones Particulares. 

7.3 -

-

Las partes podrán oponerse a la prórroga del 

otra parte, efectuada con un plazo de dos me-

ses de antelación a la conclusión del período 

del seguro en curso. La prórroga táctica no es 

aplicable a los seguros contratados por menos 

de un año. 

7.4 Sólo el asegurador está autorizado para li-

brar recibos de prima, por lo que únicamente los 

recibos emitidos por el asegurador tendrán ca-

rácter liberatorio. 

Artículo 8. PAGO DE LA PRIMA

8.1

8.2 -

-

8.3 Si por culpa del tomador del seguro la pri-

mera prima no ha sido pagada, o la prima única 

no lo ha sido a su vencimiento, el asegurador 

tiene derecho a resolver el contrato o, una vez 

debida en vía ejecutiva con base en la póliza. 

Salvo pacto en contrario, si la prima no ha sido 

pagada antes de que se produzca el siniestro, el 

asegurador quedará liberado de su obligación. 

8.4 En caso de falta de pago de una de las pri-

mas siguientes, la cobertura del asegurador 

queda suspendida un mes después del día de 

su vencimiento. Si el asegurador no reclama 

el pago dentro de los seis meses siguientes al 

vencimiento de la prima, se entenderá que el 

contrato queda extinguido, sin necesidad de 

8.5 

8.6 -

-

tura vuelve a tener efecto a las veinticuatro horas 

Artículo 9. SINIESTROS. OBLIGACIONES

GENERALES DEL ASEGURADO

9.1

las consecuencias del siniestro. 

grado de culpa del asegurado, a reducir su pres-

-

 

Los gastos que se originen por el cumplimiento 

de la obligación de salvamento, siempre que no 

sean inoportunos y desproporcionados, serán 

de cuanta del asegurador. 

9.2 Facilitar al asegurador el derecho de acceso 

a las propiedades en que haya ocurrido el si-

sean razonables para valorar el mismo y para 

averiguar sus causas. 

9.3

-



9.4 -

Artículo 10. SINIESTROS. OBLIGACIONES ES-

PECÍFICAS DEL ASEGURADO

10.1 EN CASO DE SINIESTRO A CONSECUEN-

CIA DE ROBO Y EXPOLIACIÓN

-

-

10.2 EN CASO DE SINIESTRO QUE OROGINE 

RECLAMACIONES DE RESPONSABILIDAD CIVIL 

10.2.1

-

10.2.2 No negociar, admitir o rechazar ninguna 

reclamación sin consentimiento del asegurador. 

10.2.3 -

10.3 EN CASO DE SINIESTRO QUE ORIGINE 

RECLAMACIONES DE ACCIDENTES DE PER-

SONAS

10.3.1

-

a)

b) -

-

c)

d) 

e) 

-

f) -

-

-

petente.

 

10.3.2 

a) 

en quien delegue, el grado de invalidez y probabi-

10.4 INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

El incumplimiento de estas obligaciones fa-

cultará al asegurador a reducir la prestación 

en la medida en que su comportamiento haya 

agravado las consecuencias económicas del 

siniestro, o en su caso, a reclamarle daños y 

perjuicios. 

Si tal incumplimiento se produjera con la ma-

al asegurador, éste quedará liberado de toda 

prestación derivada del siniestro. 

Artículo 11. TASACIÓN DE DAÑOS 

11.1 ACTUACIÓN DEL ASEGURADOR

-

ocurrencia del siniestro, de las declaraciones con-



11.2 ACUERDO INICIAL DE LAS PARTES 

-

11.3 DESACUERDO INICIAL DE LAS PARTES. 

DESIGNACIÓN DE PERITOS

-

-

11.4 OBLIGACIÓN DE DESIGNACIÓN DE PERI-

TO. CONSECUENCIAS

-

siguientes a la fecha en que sea requerida por la 

que hubiese designado el suyo, y, de no hacerlo en 

-

11.5 DESACUERDO ENTRE LOS PERITOS DES-

GINADOS

en el plazo señalado por las partes o, en su defecto, 

11.6 DICTAMEN DE LOS PERITOS

-

-

-

te por alguna de las partes, dentro del plazo de 

interpusiese en dichos plazos la correspondiente 

11.7 HONORARIOS DE LOS PERITOS

asegurador. 

No obstante, si cualquiera de las partes hubiera 

-

-

dichos gastos.

11.8 LA TASACIÓN DE LOS DAÑOS SE EFEC-

TUARÁ SIEMPRE CON SUJECIÓN A LAS NOR-

MAS SIGUIENTES

11.8.1 -

-

de valor de nuevo. 

11.8.2 -

-

-



11.8.3 -

-

en dicha cantidad salvo que ello constituya notable 

11.8.4 Las existencias pertenecientes a fabri-

cantes, ya sean terminadas o en curso de fabri-

cación, así como las primeras materias, serán 

sólo estimadas por el valor de la materia prima 

más los gastos devengados para conseguir el 

grado de fabricación que tenían en el momento 

del siniestro, o por su valor comercial, si éste 

fuese inferior. 

Las existencias que no pertenezcan a fabrican-

tes, se estimarán por su valor de coste en el mo-

mento del siniestro. 

11.8.5 -

11.8.6 

-

11.8.7 

-

Artículo 12. SINIESTROS. DETERMINACIÓN DE 

LA INDEMNIZACIÓN

12.1 La suma asegurada representa el límite 

máximo de indemnización a pagar por el ase-

gurador en cada siniestro, tomando en cuenta, 

cuando proceda:

a) El incremento del 20% sobre el valor de los 

bienes que integran el contenido -

b) El margen de aplicación de la suma asegura-

da previsto para la cobertura de PÉRDIDAS DE 

LA EXPLOTACIÓN, en función del volumen de 

negocio

c) revalorización automática, 

d) -

-

e) 

-

f) -

asegure. 

12.2 Si en el momento de la producción del si-

niestro la suma asegurada es inferior al valor 

del interés, el asegurador indemnizará el daño 

causado en la misma proporción en la que 

aquella cubra el interés asegurado. 

Sin embargo, no será de aplicación la regla pro-

porcional indicada en el párrafo anterior para 

los bienes que integran el contenido, siempre 

que el valor de dichos bienes excediera en me-

nos de un 20% respecto a la suma asegurada 

para los mismo y que se halle en vigor la ga-

rantía descrita en el artículo 1.5 de la estipula-

ción segunda de estas Condiciones Generales 

(INCREMENTO TEMPORAL DEL CONTENIDO)

De forma general, incluyendo el contenido cuan-

do no se halle en vigor la garantía citada ante-

riormente, no será de aplicación la regla pro-

porcional en caso de que el valor de los objetos 

asegurados excediera en el momento del sinies-

tro en menos de un 15% respecto a la suma ase-

-

ro no se hubiese prolongado más de dos meses 

consecutivos de revalorización automática pre-

vista en el apartado CLÁUSULAS. 



12.3 Para las partidas garantizadas a primer ries-

go

12.4 -

-

12.4.1 MERCANCÍAS EN FRIGORÍFICOS 

Las mercancías dañadas serán valoradas a su 

respectivo precio de coste con deducción del 

eventual salvamento. 

-

12.4.2 ORDENADORES Y AVERÍA DE MAQUINARIA

12.4.2.1 PÉRDIDA PARCIAL 

-

-

niestro, con deducción del importe de la franqui-

cia si la hubiere estipulada

alguna por uso. 

-

otro concepto que incida sobre el valor de la repa-

-

visiones que se realicen con motivo de un si-

niestro amparado por esta póliza, serán en su 

totalidad de cuenta del asegurado

12.4.2.2 PÉRDIDA TOTAL

-

-

-

-

a la ocurrencia del siniestro. 

La indemnización por pérdida total se calcu-

lará tomando como base este valor de reposi-

ción, con el límite de garantía indicado en el 

Artículo 9 de la estipulación segunda: EQUI-

POS INFORMÁTICOS, o 13 de la estipulación 

segunda: AVERÍA DE MAQUINARIA, del que se 

deducirá el importe de la franquicia si se hubie-

ra estipulado. 

12.4.3 INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

12.4.3.1 -

-

empleados autores o cómplices.

b) Las cantidades que pudieran ser debidas a 

los referidos empleados y que el asegurado 

pudiese legalmente retener. 

c) Cualquier otra cantidad que hubiera de ser 

entregada por tercera persona para reducir la 

cuantía inicial del siniestro. 

d) El 20% de la pérdida que resultase después 

de deducir los conceptos anteriores y que es a 

cargo del asegurado en concepto de la franqui-

cia estipulada en el Artículo 1.6 de la estipula-

ción segunda. 



12.4.3.2 Para los efectos de estas deducciones se 

12.4.3.3

-

-

12.4.4 PÉRDIDAS DE LA EXPLOTACIÓN EN 

FUNCIÓN DE LAS PRESTACIONES DIARIAS

12.4.4.1 -

-

rado las pérdidas sufridas hasta el resultante de 

la suma asegurada por el número de días de 

interrupción, con el límite del período máximo 

12.4.4.2 -

12.4.4.3

-

riores. 

12.4.4.4

12.4.5 RIESGOS EXTRAORDINARIOS A CARGO 

DEL CONSORCIO DE COMPENSACIÓN DE SE-

GUROS 

Artículo 13. PAGO DE LA INDEMNIZACIÓN 

13.1

-

-

cias por él conocidas. 

-

-

y aceptado el acuerdo pericial, con el que deven-

13.2 -

-

circunstancias por él conocidas. 

13.3 -

-

-

13.4 -

devenida inatacable, el aseguro se viere obligado 

-

-

-

atacable para el asegurador y, en todo caso, con 

-

sa condena la sentencia, cualquiera que fuera el 

13.5 Por lo que respecta a las garantías de robo 

y expoliación, y hurto, si el objeto asegurado 

es recuperado antes del pago de la indemni-

zación, salvo que se estipule un plazo distinto 

en las Condiciones Particulares, el asegurado 

deberá recibirlo

su abandono al asegurador. 



13.6 -

-

percibida abandonando al asegurador la propiedad 

restituidas. 

 

13.7 Antes de proceder al pago de la indemniza-

ción, el asegurador podrá exigir al tomador del 

de la libertad de cargas del inmueble siniestra-

do.

Artículo 14. SUBROGACIÓN 

14.1

-

-

liza, frente a terceros responsables, por los pagos y 

14.2 -

gurado frente a tercero responsable, el recobro ob-

respectivo interés. 

14.3 

de accidentes salvo en lo relativo a los gastos de 

Artículo 15. REPETICIÓN 

15.1 El asegurador podrá repetir contra el ase-

gurado por el importe de las indemnizaciones 

que haya debido satisfacer como consecuencia 

del ejercicio de la acción directa por el perjudi-

cado o sus derechohabientes, cuando el daño o 

perjuicio causado a terceros sea debido a con-

ducta dolosa del asegurado. 

15.2 El asegurador podrá, igualmente, reclamar 

los daños y perjuicios que le hubiere causado el 

asegurado o el tomador del seguro en los casos 

y situaciones previstos en la póliza, y exigirle el 

reintegro de las indemnizaciones que hubiere 

tenido que satisfacer a terceros perjudicados 

por siniestros no amparados por el seguro. 

Artículo 16. EXTINCIÓN Y NULIDAD DEL CON-

TRATO 

Si durante la vigencia del seguro se produjera 

la desaparición del interés o del bien asegura-

do, el contrato de seguro quedara extinguido y 

el asegurador tiene el derecho de hacer suya 

la prima no consumida, con la salvedad de lo 

estipulado en el Artículo 6.1 de estipulación 

cuarta. 

Artículo 17. PRESCRIPCIÓN 

Las acciones derivadas del contrato prescri-

ben a los dos años, a contar desde el día en 

que pudieron ejercitarse, excepto para las ga-

rantías de accidentes, que prescriben a los cin-

co años. 

Artículo 18. ARBITRAJE 

Artículo 19. COMPETENCIA DE JURISDICCIÓN 

acciones derivadas del contrato de seguro el del 

pacto en contrario. 

Artículo 20. COMUNICACIONES 

20.1 -

-

contrario de éstos. 



20.2 -

-

Artículo 21. ÁMBITO TERRITORIAL DE LA CO-

BERTURA

Los bienes declarados quedan garantizados 

únicamente en el lugar indicado en las Condi-

ciones Particulares de la póliza. 

Artículo 22. RESCISIÓN EN CASO DE SINIESTRO

-

mente probado que la póliza ha sido confeccio-

nada en base a declaraciones falsas o inexis-

tentes hechas por el tomador del seguro, el 

asegurador podrá rescindir el contrato. 

En todos los casos, será de aplicación lo es-

tablecido por el Artículo 4.5 de la estipulación 

cuarta.

Artículo 23. CONDICIÓN DE SOCIO O MUTUA-

LISTA-OBLIGACIONES-

1. 

-

gurado.

-

-

que deba serlo el asegurado. 

2.

-

-

haya dado origen a la deuda social, y tal respon-

-

guro que corresponda a cada uno de los socios de 

Artículo 24. QUEJAS Y RECLAMACIONES

-

Financiero. 

1. Personas legitimadas

-

-

anteriores. 

2. Prestación de las quejas o reclamaciones

en un plazo no superior a los dos años a contar 

-

-

-

 acredi-

tada mediante presentación de escrito o por 

medios informáticos, electrónicos o telemáti-

cos -

Servicio de Atención al Cliente de Mutua Segorbina 

mutua@mutuasegorbe.com

3. Requisitos de in admisión de las quejas y 

reclamaciones 

-

-

-

recho. 



respecto a la que for-

- Causas que motivan la queja o reclamación. 

Pudiendo aportar, en su caso, copia de cuantos do-

agente o mediador de seguros -

- Solicitud

Cliente. 

- Indicación -

-

 

4. Supuesto de in admisión de las quejas y re-

clamaciones

-

-

asunto haya sido resuelto en aquellas instalacio-

nes. 

- Cuando los hechos, razones y solicitud en que se 

-

reiteren otras anteriores resueltas, presentadas por 

-

6. Comisionado para la defensa del asegurado

-

-

-

guientes requisitos:

-

tidad Aseguradora. 

-

sin que ésta haya sido resuelta o que haya sido 

-

7. Sistema arbitral de consumo 

-

para las dos partes. 

8. Jurisdicción competente

-

 

CLÁUSULA PARA EL SEGURO CON REVA-

LORZACIÓN AUTOMÁTICA DE CAPITALES 

MEDIANTE ÍNDICE VARIABLE



Primero: se conviene que los capitales asegurados 

-

-

para las anualidades sucesivas. 

DETERMINACIÓN DE PRIMAS Y CAPITAL

Segundo: 

-

- Índice de Base: -

- Índice de Vencimiento: -

VALOR DE LOS BIENES ASEGURADOS EN EL 

MOMENTO DEL SINIESTRO

Tercero: -

cuarto. 

COMPENSACIÓN DE CAPITALES

Cuarto: -

ceso de capital asegurado en algunos de los decla-

-

-

-

-

Quinto: -

siniestro con arreglo a lo establecido en las Condi-

VIGENCIA DE LA GARANTÍA

Sexto: -

-

 



7. ESTIPULACIÓN QUINTA: 
RIESGOS EXTRAORDINARIOS

CLAUSULA DE INDEMIZACIÓN POR EL CON-

SORCIO DE COMPENSACIÓN DE SEGUROS 

DE LAS PÉRDIDAS DERIVADAS DE ACONTE-

CIMIENTOS EXTRAORDINARIOS

-

-

facultad de convenir la cobertura de los riesgos 

-

-

-

-

-

los correspondientes recargos a su favor y se pro-

a) 

la entidad aseguradora.

b)

de seguro, las obligaciones de la entidad asegu-

-

-

-

-

1. RESUMEN DE NORMAS LEGALES

1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) -

-

-

b) -

c) 

de paz. 

2. Riesgos excluidos 

a) 

b) Los ocasionados en personas o bienes asegu-

rador por contrato de seguro distinto a aquellos en 

que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio 

c) Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa 

d)

e) -

-

-

clear asegurada, cuando sean consecuencia de 



f)

g) -

-

-

-

agua de lluvia que, a su vez, hubiera provocado en 

-

h) -

-

huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones 

-

i) Los cau

j) Los derivados de siniestros cuya ocurrencia haya 

tenido lugar en el plazo de carencia establecido en 

k) Los correspondiente a siniestros producidos an-

-

-

l) Los indirectos o pérdidas derivadas de daños di-

rectos o indirectos, distintos de la pérdida de bene-

-

-

-

-

que estas alteraciones se deriven de una causa 

m) -

3. Franquicia

-

producidos por el siniestro. 

-

siniestros ordinarios. 

4. Extensión de la cobertura

-

-

efectos de los riesgos ordinarios. No obstante, en 

-

-

-

-

go para cada asegurado, es decir, a la diferencia 

-



2. PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN EN CASO 

DE SINIESTRO INDEMNIZABLE POR EL CON-

SORCIO DE COMPENSACIÓN DE SEGUROS

-

-

-

-

se requiera. 

-

-

-

-

éste quede vinculado por las valoraciones que, en 

su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora 

que cubriese los riesgos ordinarios. 

Para aclararle cualquier duda que pudiera surgir so-

-

-



POLITICA DE PRIVACIDAD DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
-------------------------------------------------------- 

 
 

 

De acuerdo con lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679 y la Ley 

Orgánica 3/2018 de Protección de Datos de Carácter Personal (LOPD), de 

nombre de la MUTUA SEGORBINA DE SEGUROS A PRIMA FIJA, le comunicamos que 

la información que ha facilitado al firmar el presente contrato de póliza 

de seguro pasará a formar parte de nuestros ficheros con la finalidad 

poder tramitar administrativamente la presente póliza, así como el 

garantizarle la correcta asistencia y cumplimiento contractual de la 

póliza contratada y la posibilidad de mantenernos en contacto cuando sea 

necesario y poder ofrecerle información acerca de sus productos 

contratados y otros productos de iguales características que puedan serle 

de su interés. 

 

La legitimación de este tratamiento de datos está amparada en la 

ejecución de este contrato de seguros y su consentimiento. 

 

Los datos proporcionados se conservarán mientras se mantenga la relación 

comercial o durante los años necesarios para cumplir con las obligaciones 

legales. 

 

Sus datos podrán ser cedidos a las entidades aseguradoras implicadas en 

un siniestro con la finalidad anteriormente indicada. 

 

Tienen derecho a acceder a sus datos personales, así como a solicitar la 

rectificación de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su 

supresión, la limitación del tratamiento de sus datos, y oponerse al 

tratamiento de sus datos dirigiéndose por escrito a la dirección de la 

empresa en Plaza General Giménez Salas, 2 de Segorbe aportando una 

fotocopia de su DNI. 

 

El Responsable de Tratamiento informa a los usuarios que, teniendo en 

cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicación, y la 

naturaleza, el alcance, el contexto y los fines del tratamiento, así como 

riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y 

libertades de las personas físicas, el responsable y, en su caso, el 

encargado del tratamiento aplicará, medidas técnicas y organizativas 

apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo. 

 

 

Más información en www.mutuasegorbina.com 

 

 

Datos de contacto Delegado de Protección de datos: 

mutua@mutuasegorbina.com 



 




